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Hd Ni.i, ngdy l,'8 thdng 5 ndm 2023

TH6NG TTI

Sira d6i, b5 sung mQt s5 tli6u cria Th6ng tu s5 s9I2016/TT-NHNN
ngiry 30 thdng 12 nIm 2016 cria ThSng tl5c Ngin hirng Nhi nu6c
ViQt Nam quy rlinh v6 hogt rlQng cho vay cfra t6 chrfrc tin dgng,

chi nh6nh ngin hing nufc ngoii A5i vrl,i kh6ch hing

Cdn c* Ludt Ngdn hdng Nhd rur6c ViQt Nam ngdy 16 thdng 6 ndm 2010;

. Ci" c* Luqt C.ac 16 chri.c tin dqng ngdy 16 thdng 6 ndm 2010 vd Ludt sua
-:, ,: ^ !doi, bo sung mot sd di€u cua Luat Cdc to chuc tln d4ng ngay 20 thang ] I ndm
2017;

Cdn cu Nghi dinh tA IOZ|ZOZZ\NO-CP ngdy 12 thdng t2 ndm 2022 cia
Chinh phil quy dinh chil'c ndng, nhiQm ,u, quyin han vd 

"o 
cAu t6 chti,c c{ra

Ngdn hdng Nhd nadc Vi€t Nam;

Theo di nghi cila Vq tru'&ng VU Chinh sdch tiin t€;

Thiing /6c,NSan hdng Nhd nadc ViQt Nam ban hdnh Th6ng tu stra aiji, UA

sung m6t ttj dtiu-cua Thing ta sd 3g/zol6/TT-NHNN ngdy 36 thdng t2 ndm
2016 cila Th6ng d6c Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t N"* qiy ainh vi ioqt deng
cho vay cila d chuc tin d4ng, cl\i nhdnh ngdn hdng nudc' ngodi ai* vai khdch
hdng (sau ddy gei ld Th6ng ta sd SS/2016/TI-NHNN)

Di6u 1. sfra tldi, b6 sung mQt s6 tli6u cfra Th6ng tusd sglzot6trr-
NHNN

l. Sua AOi, UO sung di6m c khoAn 6 vd bd sung khodn 12 Di6u 2 nhu sau:

a) Sira aOi, UO sung di6m c kho6n 6 nhu sau:

"c) Phucrng al, du iln thgc hiQn hopt dQng kinh doanh hodc phucrng dn, dE
6n phpc vu nhu ciu ddi s6ng dC mua nhd o; x6y dtmg, cAi tao ,na d; nhQn
chuy6n nhuqmg quydn su dpng A6t dC xdy nhd &.".

b) 86 sung khoin l2 nhu sau:

"]2. Ch9 vay bi d[p tdi chinh ld vi€c td chirc tin dung cho khdch hdng
vay dc pu dep c6c chi phi dd thanh to6n, chi tr6 bing v6n cta chinh kh6ch
hdng, v6n vay tir c6 nhdn, t6 chuc (kh6ng phii t6 chirc tin drlng) nhim thuc
hi6n phucrng 6n, du 5n ho4t dQng kinh doanh ho6c phuong 6n, dg 6n phuc vr,r
nhu cAu ddi s6ng.".
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2. Stra AOi, UO sung Didu 8 nhu sau:

"Di6u 8. Nhfrng nhu ciu v5n kh6ng duqc cho vay

T6 chuc tin dirng kh6ng duoc cho vay d6i vdi c6c nhu cAu v6n:

1. DC thgc hiQn c6c ho4t clQng ddu tu kinh doanh thuQc ngdnh, ngh6 cAm

dAu tu kinh doanh theo quy dinh cua Lu4t DAu tu.

Z. O6 thanh to6n c6c chi phi, d6p img ciic nhu cdu tdi chinh cira hoat d6ng

dAu tu kinh doanh thu6c ngdnh, nghA c6m ddu tu kinh doanh theo quy dinh cria

Luflt DAu tu vd c6c giao diih, hhnh vi kh6c md ph6p lu4t c6m.

3. D6 mua, sir dgng c6c hhng h6a, dich vu thuQc ngirnh, nghd c6m dAu tu
kinh doanh theo quy tlinh cria Lu4t DAu tu.

4. D6 mua ving mi6ng.

5. OC trA no khoAn cAp tin dpng t4i chinh t6 chirc tin dpng cho vay, trir
trudng hqp cho vay d6 thanh to6n lai tiin vay ph6t sinh trong qu6 trinh thi cdng

x6y drmg c6ng trinh, mh chi phi l6i ti6n vay dugc tinh trong tdng mric dau tu
xay dung dugc c5p c6 thAm quyAn ph6 duyQt theo quy dinh cira ph6p luat.

6. De ff6 no khoin vay nu6c ngodi (kh6ng bao g6m.khoAn vay nu6c

ngodi du6i hinh thirc mua b6n hirng h6a trir ch6m), kho6n cAp tin dUng tai t6

ciuc tin dyng kh6c, trir trulng hqp cho vay d6 tr6 ng tru6c hqn khoin vay d5p

[ng ddy dir c6c di6u kiQn sau:

a) Thdi han cho vay kh6ng vugt qu6 thdi han cho vay cdn lpi cira khoin

vay cfi;

b) Ld kho6n vay chua thUc hien ccv c6u l?i thdi h4n tr6 ng'

7. DO giri ti6n.

8. D6 thanh to6n tiAn g6p v5n, mua, nhQn chuy6n nhuqng.ph}n v6n g6p

cua c6ns rv tr6ch nhi6m ht, h4n, cong ty hqp danh; gop von, mua, nhQn

chuy€n ifruqrrg c6 phin cria c6ng ty c6 phin chua ni6m y6t trCn thi truong

chimg kho6n t o6" 
"t 

ua deng kf giao dich tr6n hC th6ng giao dich Upcom,

g. Oti thanh to6n tiAn g6p v6n theo hop d6ng g6p v6n, hqp d6ng hqp t6c

dAu tu hoac hqp ddng hqp t-a" f.inf, doanh dC ttryc hien dU 6n ddu tu khdng dtr

ditiu kiQn dua vdo kinh doanh theo quy dinh cira ph6p luAt tai thdi di6m td chitc

tin dgng quydt dinh cho vaY.

10. DC bil dep thi chinh, trt trudng hqp kho6n vay d6p ung dAy dri c6c

diAu ki€n sau:

a) Kh6ch hdng d5 img v5n cira chinh kh6ch hdng d6 thanh to6n, chi tr6 chi

phi thlrc hi6n du an noat dQng kinh doanh, md c6c chlphi thyc hien du 6n hoat

Anrg f.i,rt, doanh ndy ph6i .In1, drOi 12 thdngtinh d6n thdi di6m t6 chirc tin

dung quy6t dinh cho vaY;

b) C6c chi phi dd thanh to6n, chi tr6 bing v5n cira chinh kh6ch hdng nhim

thr,rc hi6n dU 6n hoat d6ng kinh doanh Id c6c chi phi c6 su dpng ngu6n v6n vay
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cira t6 chuc tin dung theo phuong 5n su dpng v6n dd gti t6 chilc tin dpng d6
duoc xem xdt cho vay trung, dAi hqn nhim thuc hi6n dg 6n hopt dQng lintr
doanh d6.".

3. Sua aOi, UO sung kho6n 2 Di6u I I nhu sau:

."2. D6ng tidn trA no ld ddng tidn cho vay cfia khoin vay. Trudng hqp tr6
ng bing d6ng ti6n kh6c, thi thyc hiQn theo th6a thufn gita tr5 chirc tfn dpng vi
khSch hdng phi hqp v6i quy <l!nh cria ph6p ludt li6n quan.".

4. Sria aOi, UO sung kho6n 2 Di6u 13 nhu sau:

"2. Trulng hqp kh6ch hing dugc t6 chirc tin dung d6nh gi6 ld c6 tinh
hinh tai chinh minh b4ch, ldnh m4nh, t6 chuc tin dung vd khrich hdng th6a
thu6n vd l6i su6t cho vay ngin hpn bine d6ne ViQt Nam nhtmg khdng vuqt qu6
muc l6i srAt cho ,uy tOi ia do fhdn[ dtic"Ngin hdng Nhd"nu6c ViQt Nam
quy6t dfnh trong timg thdi ki nhdm drip img mQt s6 nhu cAu v6n:

a) Phpc vr; linh vuc ph6t tri6n n6ng nghiQp, n6ng th6n theo quy dinh cta
Chinh phri vC chinh srich tin dgng phgc vu ph6t tri6n n6ng nghiQp, n6ng thdn;

b) Thpc hi6n phuong 6n kinh doanh hdng xu6t khAu theo quy dinh cira
Lu6t Thucmg mai vd c6c v6n b6n hu6ng d5n Lu4t Thuong m4i;

c) Phpc v1r kinh doanh cira doanh nghigp nho vh vua theo quy dinh cria
Lult Hd tro doanh nghiQp nho vd vria vh quy dinh cria Chfnh phir vO h5 tro
doanh nghiQp nh6 vd vua;

d).Ph6t tri6n ngirnh cdng nghiQp h5 trq theo quy dinh cria Chinh phfr vA
ph6t tri6n c6ng nghiEp hd tro;

<t) Phyc qr kinh doanh cria doanh nghiQp img dpng cdng nghQ cao thuQc
Danh muc c6ng ngh6 cao uu ti6n ddu tu ph6t tri6n duoc Thri tudng Chinh pht
ph6 duy6t, doanh nghiQp c6ng nghQ cao theo quy dinh cira Luft C6ng nghQ cao
vd c6c vin bin huong d6n Lu4t C6ng ngh6 cao.".

5. Sua eOl, UO sung kho6n 4 Di6u 18 nhu sau:

"4. TO chirc tin dung vd kh6ch hdng th6a thufn vA thf t.u thu ng g5c, ldi
ti6n vay. OOi vOi kho6n ng vay bi qu5 hpn trd ng, t6 chirc tin dpng thyc hiQn
theo thil tu no g6c thu trudc, nq l6i tidn vay thu sau. Otii vOi khoin ng vay c6
mQt hoic m6t sO ky.ha" tr6 ng bi qu6 hpn, t6 chirc tin. dgng thgc hi€n thu ng
theo tht |U thu ng g5c d5 qu6 han, thu ng ldi tr€n no g5c qu6 h4n chua tr6, thu
no g6c tl6n hpn, thu ng l6i tr6n ng g6c mA d6n han chua tri.".

6. Sta AOi, UO sung khoin 1, di6m a, di6m b, di6m c, di6m e vd ditim g
kho6n 2 Di6u 22 nhu sau:

a) Sria aOi, UO sung kho6n I nhu sau:

" l . Cdn cri quy dinh tai Ludt Cdc t6 chirc tin dpng, Th6ng tu ndy vd c6c
qyy dinh cria ph6p.luat c6 li6n quan, t6 chric tin dung ban hinh quy dinh nOi b0
v6 cho vay, bao g6m quy dinh v6 cho vay bdng phuong tiQn diQn tir (n6u c6),



4

qu6n ly tidn vay phr) hqp voi dac di6m ho4t dQng kinh doanh cria t6 chirc tin
dsng (sau ddy gqi ld quy dinh nQi bQ vd cho vay).".

b) Sria OOi, UO sung di6m a kho6n 2 nhu sau:

"a) EiAu ki6n cho vay, trong t16 quy dinh c6c ti6u chi cu th6 x6c dinh nhu
r t . .;, ,' , 1

cAu vay v6n sir dpng vio mpc.dich hqp ph6p, c6 phucrng 6n sir dpng v6n khA

thi vd c6 kh6 nlng tiri chinh d€ tr6 ng; c6c nhu cAu v6n kh6ng dugc cho vay;
phuong thirc cho vay; ldi su6t cho vay vd phucrng ph6p tinh 15i ti6n vay; ti6u

chi x6c dinh kh6ch hdng c6 tinh hinh tdi chfnh minh b4ch, ldnh mpnh dugc.vay
v6n theo lii sudt cho vay quy dlnh tai kho6n 2 Ei6u 13 Thdng tu ndy; hd scv

cho vay vd c6c tdi liQu, dt liQu cria kh6ch hang grii d chirc tin dung phn hqp
v6i d{c di6m cria kho6n vay, lo4i cho vay vi d6i tugng kh5ch hdng; thu ng;
didu ki6n, quy trinh ve thtr tpc co c6u lai thdi h4n tr6 ng; chuy6n ng qu6 h4n;

quy dinh cu th6 diAu kiQn cho vay khOng 6p dpng biQn ph6p bAo tl6m, phdn c6p

thAm quyAn quytit dinh cho vay kh6ng 6p dsng biQn ph6p b6o dim.".

c) Sua aOi, UO sung di6m b khoan 2 nhu sau:

"b) Qry trinh thAm dinh, ph6 duy6t vd quy6t dlnh cho vay, trong d6 quy
dinh cu th6:

(i) Thdi han t6i da thAm dinh, quyi5t dinh cho vay; ph6n cdp, iy quyAn vi
tr6ch nhiQm cira timg c6 nhdn, bQ phan trong viQc thAm dinh, ph6 duy6t, quy6t
dinh cho vay, bao gdm quy dinh d6i v6i cho vay bdng phucrng tiQn diQn tri theo
quy dinh tai Di6u 32d Th6ng tu pdy (n6u c6); c6c c6ng vi6c kh6c thuQc quy
trinh thAm dinh, ph6 duyQt vd quy€t dinh cho vay;

(ii) Truong hqp cho vay d6 thanh toan tiAn g6p v6n theo hqp d6ng g6p v6n,
hqp ddng hgp tac dAu tu hoflc hqp d6ng hqrp t6c kinh doanh dO thUc hien 4r 6n;

(iii) Truong hqp cho vay d,5 thanh to6n tiAn nhim b6o dim thgc hiQn

nghia vg, phii c6 biQn ph6p phong t6a sd ti6n giAi ngdn v5n cho vay tpi t6 chirc
tin dr,rng cho vay theo quy dinh ctra ph6p luflt, thoa thufn cria c6c b6n t4i thoa
thudn cho vay cho dOn khi ch6m dut nghia vq b6o d6m;".

d) Sria OOi, UO sung di6m c khoin 2 nhu sau:

"c) Quy trinh ki6m tra, gi6m s6t quii trinh vay v6n, sri dung vdn vay vd tri
ng ctra kh6ch hdng, trong d6 quy dinh cu thiS:

(i) Phen cdp, hy quy6n vi tr5ch nhi6m cira ttrng c6 nhdn, bQ ph$n trong
. ,?

viQc kiOm tra, giitm srit qu6 trinh vay v6n, st dpng vdn vay vd tri ng cria kh6ch

hdng;

(ii) Truong hqp cho vay d6 thanh to6n tiAn g6p v5n theo hqp ddng g6p

v5n, hqp d6ng hqp ia. aA., tu hof,c hqp d6ng hqp t6c kinh doanh aC thUc men
dq 6n, CO Uie, phip ki6m tra, gi6m s6t, tt6nh gi6 tinh hinh tdi chinh, ngui)n tri
no cta kh6ch hdng, dim b6o khi ndng thu nOi aAy dir ng gdc vd l6i tidn vay
dring h4n theo thoA thufn, ki6m so6t vi6c sri dpng v5n vay dirng mqc dich;
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(iii) Truong hgp cho vay d6. thanh to6n ti6n nhim b6o d6m thuc hi6n
nghia vr;, dim b6o thu hdi dugc v6n cho vay trong trudng hqp c6c b0n khdng
thr;c hiQn clirng th6a thu{n nghia vp bio dim;".

d) Sria OOi, UO sung diiSm e kho6n 2 nhu sau:

"e) Nhfn d4ng c6c loai rui ro c6 th6 ph6t sinh; quy dinh theo ddi, d6nh gi6
vd ki6m so6t rui ro; phuong 6n xri lf rui ro trong qu6 trinh cho vay (bao g6m

cho vay bSng phucrng tiQn diQn tri);".

e) Sria AOl, UO sung dii5m g kho6n 2 nhu sau:

"g) Ki6m so6t vi6c cho vay de tri ng kho6n vay t4i tr5 chirc tin dgng, tri no
kn9* vay nu6c ngodi nhim phdng ngira vd ngin ch{n viQc phan 6nh sai lQch

ch6t luqng tin dung. Ki6m so6t viQc cho vay theo phuong thirc cho vay tudn

hodn vir phuong thirc cho vay quay vdng nhim qu6n lf ddng tidn cria kh6ch

hdng d6 da- bao kh6 ndng thu hdi dAy dri no g5c vd lii ti6n vay dring hqn^theo

thoi thudn, phin 6nh dirn[ ch6t luo. ng tin dpng. Kitim so6t vi6c cho vay cl6 dAu

tu kinh doanh chimg kho6n; cho vay mua, kinh doanh bdt dQng sAn; cho vay cic
dU 6n ctiu tu theo hinh thric d6i t6c c6ng tu; cho vay chc nhu ciu v5n phgc 4r
doi s5ng c6 giltri lon theo d6nh gi6 cira t6 chirc tin dung; cho vay bing phuong

tiQn diQn tri.".

7. Sua OOi, UO sung di6m b kho6n 4 Di6u 23 nhu sau:

"b) Cung c6p dAy dti th6ng tin vd hqrp ddng theo m6u, diAu kign giao dich
chung cho kh6ch hdng.bi6t tru6c khi giao kiit th6a thuin cho vay vi-c6 x6c

nhdn cfia kh6ch hing v6 viQc dd dugc t6 chirc tin dung cung cip cl6y tlit th6ng

tin.".

8. Sria aOi, UO sung kho6n 2 DiAu 24 nhu sau:

"2. T6 chuc tin dung c6 quydn, nghla vp ki6m tra, gi6m s6t viQc sri dgng

vdn vay vd trd no cira kh6ch hdng theo quy dinh ctra ph6p luAt vd quy trinh nQi

b0 quy dlnh t4i cli€m c kho6n 2 Di6u 22Thingtu ndy.".

9. Sria aOi, UO sung kho6n 2 vdbtt sung khoin 5 vdo Didu 26 nhu sau:

a) Sua AOi, UO sung khoin 2 nhu sau:

"2. St dpng c6c phuong tiQn thanh to6n d6 gi6i ngAn v5n cho vay theo

quy <linh ctra.Ngdn hdng Nhd nu6c ViQt Nam vd phuong thfc gi6i ngdn v6n
cho vay cria t6 chric tin dpng d6i v6i kh6ch hdng.".

b) 86 sung khoan 5 nhu sau:

"5. Truong hgp cho.vay Ae tfrantrtoan tiAnnhim b6.o tt6,m thgc hiQn nghia

W, t6 chirc tin dpng ph6i phong toa s6 ti6n giii ngin v6n cho vay tai t6 chirc

tin dpng cho vay theo quy dinh cria ph6p lu4t, thoa thufn cria c6c b6n t4i th6a

thufn cho vay cho d6n khi chdm dut nghia vp b6o dim.".

10. Sta aOi, UO sung khoin l, kho6n 4 vikhoan 5 DiAu 27 nhu sau:

a) Sria AOi, UO sung khoin 1 nhu sau:
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"Cho vay timg lAn: fr46i tAn cho vay, t6 chirc tin dirng vd kh6ch hang thuc
hiQn thri tuc cho vay cl6i v6i kh5ch hdng vd giao k6t th6a thuAn cho vay,".

b) Sua OOi, UO sung kho6n 4 nhu sau:

"4. Cho vay theo han mirc: T6 chric tin dung x6c dinh vd th6a thupn v6i
kh6ch hing han mirc cho vay t6i da duy tri trong m6t khoing thdi gian nh6t
dinh. Mgt n[m it nh6t m6t lAn, t6 chric tin dgng xem xdt x6c dinh lai h4n mric
cho vay ttii da vd thoi gian duy tri han muc ndy.",

c) Sria aOi, UO sung kho6n 5 nhu sau:

"5. Cho vay theo han mirc dg phdng: Td chric tin dung cam k6t d6m bio
sin sdng cho kh6ch hdng vay v5n trong ph4m vi hpn mric cho v.ay dg phdng dd
th6a thudn (ngodi ph4m vi han mtc cho vay di thoa thupn). T6 chirc tin dgng
vd kh6ch hdng thoa thu6n thoi hqn hiQu luc cfia han mfc cho vay dg phdng
nhrmg kh6ng vuot qud 01 (mQt) nim."

1l. Bd sung Mqc 3 Chuong II nhu sau:

"Msc 3: HOAT DQNG CHO VAy BANG PHU'ONG TrEN DIEN TL

Di6u 32a. Nguy6n tic cho vay bing phuong tiQn tliQn tfr
1. T6 chric tin dung thgc hiQn cho vay bing phucrng tiQn diQn tir phtr hqp

vdi diAu kiQn hopt dQng kinh doanh cria t6 chric tin dung, dec diiim cria LhoAn
vay, dim bAo an ninh, an todn, b6o vQ th6ng diQp dt li6u vd bio m4t th6ng tin
phu hqp vdi quy dinh cria ph6p luat vC phdng, chting rtra tiAn, giao dich di6n
tu, hucrng d6n cria Ngdn hdng Nhd nu6c Vi6t Nam vd quan lf rui ro vd c6c v[n
bin ph6p luft c6 li6n quan.

2. HO th6ng th6ng tin thuc hi€n ho4t dQng cho vay bing phuong ti6n iliQn
tu phAi tu6n tht quy dinh vd bao d6m an toan h6 th6ng th6ng tin c6p dQ 3 tro
l6n theo quy dfnh cria Chinh phri vA b6o d6m an todn he th.ong thdng tin theo
c6p dQ vdr quy dinh cria Ngdn hang Nhd nudc Vi€t Nam vA an todn hQ th6ng
th6ng tin trong hoat tl6ng ng0n hdng.

3. TO chirc tin dpng phAi luu trft, b6o quin th6ng tin, dt liQu theo quy
dinh cua plr5p luat, <lim b6o an todn, b6o mQt vd dugc sao luu dir phdng dim
bio tinh dAy clt, todn ven cira h6 so cho phdp truy cflp, )t dpng khi cdn thi6t
ho4c dO phpc vg c6ng t6c ki6m tra, d5i chitiu, gi6i quytSt tra so6t, khit5u npi,
tranh.chAp vir cung c6p th6ng tin khi c6 ydu cdu tir co quan quin lf nhd nu6c
c6 thAm quy6n.

4, T6 chirc tin dung tg quytit dinh bien ph6p, hinh thirc, c6ng ngh6 phuc
vu hoqt d6ng cho vay bing phuong ti6n di6n tir, tu chiu rui ro ph6t sinh (n6u
c6) vd phii d6p ung tOi thi6u cric y6u cAu sau:

a) C6 gi6i ph6p, cdng nghQ k! thuat dAm b6o tinh chinh x6c, b6o mft, an
todn trong quri trinh thu th4p, sri dr,rng, ki6m tra th6ng tin, dt li6u;
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b) C6 biQn ph6p kiiSm tra, d5i chi6u, cpp nhpt, x6c minh th6ng tin, dfi liQu;
c6 bi6n ph6p ngin ch[n c5c hdnh vi gi6 mao, can thi6p, chinh sua ldm sai l6ch
th6ng tin, dir liQu;

c) C6 biQn ph6p theo dOi, nh6n dang, do lucmg vd kiiSm so6t nii ro; c6
phucmg 6n xri ly rui ro;

d) Phan c6ng tr6ch nhiQm cU th6 timg c6 nh6n, b0 ph4n c6 1i6n quan trong
ho4t dQng cho vay bing phucrng tiQn diQn tir vd trong vGc qu6n ly, giim srit rui
ro.

5. Td chric tin dung xem xdt, quy6t ainn thgc hiQn ho1t dQng cho vay
bing phuong ti6n di6n tu theo quy dinh t4i Mpc 3 Th6ng tu niy. C6c nQi dung
kh6ng dugc quy dinh tai Mgc 3 Th6ng tu ndy thyc hiQn theo c6c quy clinh li6n
quan tai Thdng tu ndy.

Diiiu 32b. Nh$n bi6t, xfc minh thdng tin nhgn ni6t tn6cn ndrng

1. TO chirc tin dung phii c6 gi6i ph6p, cdng nghQ ky thuat Ae *ran biiit vd
x6c minh th6ng tin nh6n Uitit ruracn hirng phuc vg ho4t ddng cho vay bing
phuong tiQn diQn tir; chiu tr6ch nhiQm vA nii ro ph6t sinh (ni5u c6) vd ph6i tl6m
b6o tdi thi6u c6c y6u cAu sau:

a).D6m bio su khop dirng gifia thOng lin nhfn.bilit t<nacn hing, dir liQu
sinh tric hoc cria kh6ch hdng (ld c6c y6u t6, ddc di6m sinh hoc gin HCn v6i
kh6ch hdng thr,rc hien dinh danh, kh6 ldm giA, c6 d lQ trung nhau th6p nhu vdn
tay, khu6n m{t, m5ng mit, gigng n6i vd c6c y6u t6 sinh tric hgc khric) v6i c6c

thdng tin, y6u. t6 sinh tr6c hgc tuong img tr6n c6c tdi li6u, dt lieu cdn thi6t
nhim nhAn bi6t kh6ch hang theo quy dfnh cria ph6p lupt v€ phdng, ch5ng rua
..1 I .ti€n, theo ydu ciu cua td chtrc tin dpng ho{c v6i dt liqu dinh danh c6 nhAn
dugc x6c thgc bcri co quan nhd nu6c c6 thAm quyen ho{c v6i co so dt liQu cin
cu6c c6ng d6n, co so dt li6u qu6c gia vE dAn cu ho4c boi tO chirc cung cdp

dich vu x6c thyc dign tu theo quy dinh cira ph6p luat vA ainfr danh vh x6c thuc
diQn tri hodc boi td chuc tin dung kh6c;

b) Xay dwrg quy trinh quin lf, ki6m so6t, d6nh gi6 rui ro, trong d6 c6
biQn ph6p ngin ch{n c6c hdnh vi mpo danh, can thiQp, chinh sta, l}rm sai lqch
th6ng tin nhfn bit5t kh6ch hdng trong qu6 trinh cho vay; c6 bi6n ph6p dO ki6m
tra, xdc minh th6ng tin nhfn bi6t kh6ch hdng dim b6o khSch hang thgc hiQn

giao dich bing phucrng ti6n diQn tri ld kh6ch hang vay vi5n; c6 biQn phrip k!
thuAt di5 x6c nh4n khrich hdng d5 duoc dinh danh d6ng j vdi th6a thuAn cho
vay. Quy trinh quan ly, ki6m so6t nii ro ph6i thudrng xuy6n dugc rd so6t, hodn
thiQn dga tr6n nhirng thdng tin, dfr liQu c4p nh4t;

c) Lug trir, bio quin ddy dri, chi tit5t th6ng tin nhan bi6t k-h6ch hdng, dt
liqu sinh tric hoc cria kh6ch hdng; 6m thanh, hinh 6nh, b6n ghi hinh, ghi 6m; s6

diQn thoai thuc hiQn giao dfch; nhat bi giao dich trong qu6 trinh cho vay.

2. Vi€c nhAn bi6t, x6c minh th6ng tin nhQn bitit kh6ch hdng tai kho6n I
Di6u nhy 6p dpng aOl vOi kh6ch hdng ld c6 nhAn vay ,6n phpc vp nhu ciu doi
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s5ng, lAn ddu thiiit lflp mdi quan hO t4i t6 chfc tin dgng. Trudng hqp kh6ch
hang ta cd nhdn ray ron phgcvq nhu cAu dcri s5ng, da thi6t lap moi quan hQ tqi

tO ctrric tin dqng ua f,oa" thdnh vigc nlrfln bii5t, x6c minh th6ng tin nhen bifit
kh6ch hdng, t6 chuc tin dung duoc quy6t dlnh viQc 6p dgng c6c biQn ph6p, hinh
thfc, c6ng nghQ de x6c minh th6ng tin nhQn bitit Uracfr hang phpc vg cho vay

b6ng phuong tien dign tt d6m b6o phi hqp v6i c6c th6ng tin d6 bi.5t va kh6ch

hdng.

Didu 32c. Du nq cho vay

. Du !9 cho vay di5i v6i mOt kh6ch hang ld c6 nhdn vay ,5n phqc vg nhu
cAu ddi sdng vA.dugc nhpn bi6t, x6c minh th6ng tin nhan bi6t kh6ch hang theo
quy di+ tai Di6u 32b Th6ng.tu ndy kh6ng vugt qu6100,000.000 (mQt trim
tri6u) cl6ng ViQt Nam tai mQt t6 chirc tin dgng.

Ei6u 32d. Hd so tld nghinry r6n

Khi c6 nhu cAu vay v6n, kh6ch hdng phii grii cho td chric tin dpng circ titi
li6u, dir 1i6u chirng minh drl di6u kien vay 16r, theo quy dinh t4i Di6u 7 Th6ng
tu ndy vd c6c tai liQu, dt liQu kh6c theo hu6ng d6n cria t6 chirc tin dung,

Di6u 32tI. ThAm {Iinh vi qry6t dinh cho vay

Td chfc tin dung t6 chric x6t duyQt cho vay bing phucmg tiQn diQn tu phdi
^!dAm bAo lBuy6n tdc ph6n dinh tnich nhiQm ctra tirng c6 nh6n, bQ phan xdy

dr,mg, thi6t lap vd vdn hdnh h6 th6ng th6ng tin phqc"vg kh6u thAm dinh vi
quy6t ainn cho vay. Trudng hqp c6 rui ro phSt sinh, t6 chirc tin dung ph6i c6
ccv ch6 d6 x6c dfnh tung c6 nh6n, b0 phfln chlu tr6ch nhiQm vd xu lj kfp thdi

, A ,i
cdc v6n de, nii ro ph6t sinh dC dim b6o hi6u qu6, an todn trong viQc t6 chric xdt
duyQt cho vay bing phucrng tiQn dien tu cria t6 chric tin dr,ing.

Ei6u 32e. Th6a thu$n cho vay

Th6a thupn cho vay tlugc lAp thdnh vin b6n, trudng hgrp ln hqp d6ng diQn

tri thr,rc hi6n theo quy dfnh cria ph6p 1u4t v€ giao dich dien ttr vd ph6i c6 t6i
thi6u c6c n6i dung quy dinh tpi Di6u 23 Th6ng tu niy.

Diiiu 32g. Luu gifr hd so cho vay

1. T6 chric tin dung lqp hO scv cho vay du6i dqng th6ng diQp dir liQu phr)

hqp voi quy dinh cira ph6p l.uat ve luu trfr, phrip lupt vA giao dich diQn ttr vi
ph6p lu4t c6 liOn quan, bao g6m:

a) Th6a thufn cho vay;

b) 86o c6o thgc trpng tdi chinh cria kh6ch hdng;

c) Quytit dinh cho vay c6 cht ky diQn tri cira nguoi c6 th6m quy6n; trucrng
hqp quy6t dinh 6p th6, ph6i c6 bi6n bAn ghi rd quy6t dinh duqc th6ng qua;

d) Th6ng tin, dt liQu nhQn UitSt khacn hdng (n;5u c6); th6ng tin, dir lieu
ph6t sinh trong qu6 trinh sir dqng khoan vay li6n quan d6n th6a thudn cho vay
theo hudng dAn cria td chr?c tin dung.
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2. T6 chric tin dung ph6i luu gift hO so cho vay; thoi hpn luu git h6 so
cho vay thuc hiQn theo quy ctinh cfia ph6p luat.

Didu 32h. Phucrng tiQn thanh toin dugc sfr dgng tI6 giAi ngin v6n cho
vay

TO chirc tin dpng st dpng crlc phuong ti6n thanh to6n d6 gi6i ng6n v5n
cho vay theo quy dinh cira Ngdn hdng Nhd nuoc ViQt Nam vA phuong thric gi6i
ngdn v6n cho vay cta td chric tin dr,rng ddi v6i kh6ch hdng. Trudng hqp kh6ch
hdng li c6 nh6n vay vdn phpc vp nhu cdu ddi s6ng vd dugc nhan bi6t, x6c
minh th6ng tin nh4n birit kh6ch hdng.theo quy dinh tai DiAu 32b Th6ng tu ndy,
t6 chric tin dung dugc xem x6t, quy6t dinh viQc gi6i ngdn v6n cho vay vdo tdi
khoan thanh to6n cira khrich hang tpi t6 chric cung img dich vu thanh to6n di5

kh5ch hdng thanh to6n, chi tri cho b€n thu huong theo mgc dich vay vdn phuc
.;.x.vu nhu cAu ddi s6ng md kh6ch hirng cam k6t.".

Didu 2. Bei b6 kho6n 5 Di6u 7 cta Th6ng tu sO :9/ZO|6ITT-NHNN.

Didu 3. Trdch nhiQm t6 chric thrpc hiQn

Ch6nh V[n phdng, Vq truong Vp Chinh s6ch tidn te, Tht trudng c6c don
vi thuQc Ng0n hdng Nhd nudc Vi6t Nam, c6c t6 chric tin dpng c6 tr6ch nhiQm

td chirc thuc hi6n Th6ng tu ndy.

Di6u 4. Ei6u khoin thi hinh
1. Th6ng tu niy c6 hi6u lUc thi hdnh tir ngity 0,1 thdng I nim J0J.,3

2. Ddi voi c6c thoa thufn cho vay, hqp d6ng tin dr,rng clu-o. c ky k6t tru6c
ngdy Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc thi hdnh, t6 chuc tin dung vd kh6ch hdng tii5p

tuc thuc hiQn c6c nQi dung trong thoa thuQn cho vay, hgp ddng tin dgng.dd k;i
k6t pht hqp vdi quy dinh ctra ph6p lu4t c6 hiQu lgc thi henh tai thdi di6m kf
k6t thoa thuQn cho vay, hqp d6ng tin dgng d6, Truong hqp thoi thuin sria d6i,
b6 sung thoa thu{n cho vay, hqp d6ng tin dgng, nQi dung sira d6i, b6 sung phii
phu hqp v6i quy dinh tai Th6ng tu nity.l.p!

Noi nhQn:
- Nhu Di€u 3;
- Ban Ldnh dao NHNN;
- Vln phdng Chinh pht;
- 86 Tu ph6p (dd ki6m tra);
- C6ns b6o:
- C6ng TTDT cira NHNN;
- Lnu: VP, Vu PC, YvCSTT.h/
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