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THONG TU
Sira dbi, bd sung mjt so diéu cia Thong tw s6 43/2015/TT-NHNN
ngay 31 thang 12 nim 2015 ciia Thong doc Ngan hang Nha nwée Viét Nam
quy dinh vé to chirc va hoat djng ciia phong giao dich buu dién trye thude
Ngin hang thwong mai co phan Buu dién Lién Viét, Thong tu s6
29/2024/TT-NHNN ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Théug dbc
Ngan hang Nha nuwée Viét Nam quy dinh vé quy tin dung nhan dan
va Thong tu s6 32/2024/TT-NHNN ngay 30 thiang 6 nim 2024
ciia Thong doc Ngian hang Nha nwéc Viét Nam quy dinh
vé mang lwéi hoat dong ciia ngin hang thwong mai

Can cir Ludt Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,
Cén cir Ludt Cdc to chike tin dung ngay 18 thang 01 ndm 2024,
Can cir Luat Hop tac xa ngay 20 thang 6 nam 2023;

Cdn cir Nghi dinh sé 26/2025/ND-CP ngay 24 thang 02 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chuc cua
Ngan hang Nha nuoc Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Cuc truomg Cuc An toan hé théng cdc t6 chikc tin dung,

Théong doc Ngdn hang Nha nucc Viét Nam ban hanh Théng tu sira doi, bo
sung mot sé diéu cua Thong tu s6 43/2015/TT-NHNN ngay 31 rhang 12 nam
2015 cua Thong déc Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé t6 chirc va
hoat dong cua phong giao dich buu dién truc thugc Ngan hang thwong mai co
phan Buu dién Lién Viét, Thong tu s6 29/2024/TT-NHNN ngay 28 thang 6 nam
2024 ciia Thong déc Ngan hang Nha nuée Viét Nam quy dinh vé quy tin dung
nhén ddn va Thong tw s6 32/2024/TT-NHNN ngay 30 thang 6 nam 2024 cua
Théng doc Ngdn hang Nha nuwée Viét Nam quy dinh vé mang ludi hoat dong
cua ngan hang thuwong mai.

Diéu 1. Sira dbi, bd sung mjt s6 diéu ciia Thong tw s6 43/2015/TT-NHNN
ngay 31 than 12 nim 2015 cia Thong doc Ngian hang Nha nuée Viét Nam
quy dinh vé to chire va hoat dqng cua phong giao dich buu dién trgrc thugce
Ngian hang thwong mai ¢6 phan Buu dién Lién Viét, dugc sira dbi, bo sung
nam 2022, 2023
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1. Stra ddi, b sung mét sé diéu cua Thong tu sé 43/2015/TT-NHNN
a) Stra d6i, bd sung Diéu 1 nhu sau:
“Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Théng tu ndy quy dinh vé t6 chirc va hoat dong cua phong giao dich buu
dién truc thuéc Ngan hang Thuong mai c6 phin Loc Phat Viét Nam (sau day
goi la LPBank).”;
b) Stra ddi, b6 sung khoan 7 Piéu 3 nhu sau:
“7. Ngan hang Nha nuéc chi nhanh la Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tai
cac Khu vue.”;
¢) Stra ddi, bo sung Diéu 4 nhu sau:
“Piéu 4. Thim quyén ciia Giam déc Ngin hang Nha nuwdc chi nhanh
Giam d6c Ngéan hang Nha nudc chi nhanh noi dat tru s& phong giao dich
buu dién c6 thdm quyén:

1. Chép thuén hodc khong chap thuan viéc chdm dirt hoat dong phong giao
dich buu dién trén dia ban.

2. Xac nhan du diéu kién hoat dong tai dija diém méi déi véi phong giao
dich buu dién thay doi dia diém trén dia ban.

3. Bt bugc chdm dut hoat dong phong giao dich buu dién trén dia ban.”;

d) Stra di, b6 sung khoan 3 Diéu 6 nhu sau:

“3. Hd so ctia LPBank dugc gui t6i Ngén hang Nha nuéce chi nhanh noi
dat tru so phong giao dich buu dién bang mgt trong nhirng hinh thurc sau:

a) Nop truc tuyén qua Cong dich vu cong quéc gia hodc qua Cong dich vu
cong Ngan hang Nha nudc Viét Nam (néu co);

b) Nop truc tiép tai B6 phan Mot cira ctia Ngan hang Nha nuéc chi nhanh;

¢) Gui qua dich vu buu chinh.”;

d) B6 sung khoan 4, 5 Diéu 6 nhu sau:

“4. Khi gul hé so truc tuyén qua Cong dich vu ~cong quoc gia hodc trén

Cong dich vu cong Ngén hang Nha nuée Vigt Nam (néu c6), hd so dién tir duge
sir dung chit ky so6 theo quy dinh cua phap luét vé thuc hién thi tuc hanh chinh

trén moi truong dién tur.

Trudng hop hé théng Cong dich vu cong qudc gla hoac Cong d;ch vu cong
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam gap su ¢0 hodc ¢6 16i khong thé tlep nhéan, trao
ddi thong tin dién tir, viéc khai, g, tiép nhén, tra két qua, trao doi, phan hoi
thong tin dugc thyuc hién qua dich vu buu chinh hoéc truc tlep tai B phan Mot
ctra cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh.

5. Cac tai liéu trong ho so dién tir 12 ban dién tir quét tir ban gbc, ban chinh
(tép tin dinh dang PDF).”;

.~ |
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e) Stra ddi, bo sung khoan 5 Piéu 8 nhu sau:

“5. Trudng hop phong giao dich buu dién khéng c6 kho tién theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam:

a) Truong hop trén cing don vi hanh chinh cép x4 hodc don vi hanh chinh
cap xa lién ké noi dat phong giao dich buu dién, LPBank ¢6 kho tién dam bao
tiéu chuan theo quy dinh hién hanh, LPBank phai chiu trach nhiém vén chuyen
tlen cua cac phong giao dich buu dién khong c6 kho tién theo quy dinh ve kho
tién dam bao tidu chuén theo quy dinh sau khi két thuc gid giao dich mdi ngay
lam viéc;

b) Truong hqp trén cing don vi hanh chinh cdp xa va don vi hanh chinh
cap x4 lién ké noi dat phong giao dich buu dién, LPBank khong cé kho tién
dam bao tiéu chuan theo quy dinh hién hanh, LPBank phal chju trach nhi¢m
van chuyen tién cua cac phong giao dich buu di¢n khéng c6 kho tién sau khi trir
han murc ton quy tién mit cudi ngay ve kho tién dam béo tiéu chuén theo quy
dinh sau khi két thiic gio glao dich mdi ngay lam viéc. LPBank c6 trach nhiém
xdy dung quy dinh han murc ton quy tién mit va cé cac bién phap dam bao an
toan tién mat ton quy cubi ngay tai cac phong giao dich buu dién, bao cdo Ngan
hang Nha nudc chi nhanh noi dit tru s& phong giao dich buu dién dé giam sat.”.

2. Thay thé, bo mét s6 tir, cum tir tai Thong tu s6 43/2015/TT-NHNN

a) Thay thé cum tir “Ngéan hang Nha nudc (qua Cuc Thanh tra, giam sat
ngan hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi dét tru sé phong giao dich buu
dién)” bing cum tir “Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi dt tru s& phong giao
dich buu dién” tai khoan 2, khoan 4 Diéu 17;

b) Thay thé cum tir “thoai vén xudng” bang cum tir “s¢ hiru” tai khoan 3
Piéu 7, khoan 6, khoan 7¢ Diéu 17, Phu luc s6 03;

¢) Thay thé cum tir “Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang” bing cum tu
“Cuc Quan ly, glam sat t6 chuc tin dung” tai tén Piéu 18, khoan 2 Piéu 19,
diém 4 Phu luc s6 01, diém 4 Phu luc s6 02;

d) Thay thé cum tir “Cuc cong nghé tin hoc” bﬁng cum tir “Cuc Cong nghé
thong tin” tai diém 3 Phuy luc s6 01, diém 3 Phu luc s 02;

d) Thay thé cum tir “Ngan hang thuong mai cd phan Buu di¢n Lién Viét”
bang cum tr “LPBank” tai Diéu 2, khoan 1, 2, 3, 4, 5 Diéu 3, Diéu 5, khoan 1,
2 Piéu 6, khoan 1, diém e khoan 2, khoan 3, diém b khoan 4 Piéu 7, diém a, b
khoan 1, khoan 3 Diéu 8, Piéu 10, Piéu 11, khoan 2 Diéu 12, khoan 1 Diéu 13,
diém a, b khoan 1, diém a khoan 2, khoan 3 Diéu 14, diém b khoan 1, khoan 2,
3, 4 Diéu 15, Piéu 16, tén Diéu 17, khoan 2, 6, 7b, 7c, 7e, 7g, 7Th Diéu 17,
khoan 3 Bieu 18, tén Diéu 19 khoan 3 DPiéu 19, Diéu 20, Piéu 22, Phu luc s6
01, Phu luc sb 02, Phu luc s6 03;

e) Thay thé cum tir “Ngéan hang thuong mai ¢ phan Buu dién Lién Viét”
bing cum tir “Ngan hang Thuong mai c6 phan Loc Phat Viét Nam” tai tén
Thong tu;
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g) Bo cac cum tir “Chanh Vian phong, Chanh Thanh tra, giam sat ngan
hang,”, “cac tinh, thanh pho tryc thuge Trung uong”, “Chu tich Héi déng quan
tri, Tong giam ddc (Giam déc)” tai Didu 22.

Diéu 2. Sira ddi, b6 sung mot s6 diéu cua Thong tw s6 29/2024/TT-NHNN
ngay 28 thang 6 nim 2024 cia Thong doc Ngan hang Nha nuée Viét Nam
quy dinh vé quy tin dung nhan dan

1. Sira dbi, bd sung mot sé didu cta Thong tu sé 29/2024/TT-NHNN
a) Stra d6i, b sung khoan 5, 6, 7, 8 Diéu 32 nhu sau:

“5, Ké tir ngay 01/7/2024, quy tin dung nhén dén c6 dia ban hoat dong lién
xd 1a cac xd lién ké véi xd noi quy tin dung nhan dan dit tru s& chinh thudc
pham vi mdt tinh, thanh phé tryc thude Trung wong khong dap ung mét trong
cac diéu kién dugc hoat dong lién xa theo quy dinh tai diém a, diém b, diém c
va diém d khoan 1 Diéu nay phai xdy dung phuong an xir ly dé dam bao dap
tmg di cac diéu ki¢n dugc hoat dong lién xa. Vigc xdy dung phuong an phai
dam bao céc yéu cau sau:

a) Trong thoi han t6i da 60 ngay ke tir ngay 01/7/2024 hofc ké tir ngay xéc
dinh khong dap tmg du di€u kién hoat dong lién x&, quy tin dung nhéan dan phai
guri Ngan hang Nha nudc chi nhanh phuong én xur ly, trong d6 toi thiéu c6 cac
ndi dung sau day:

(1) Thyc trang veé dia ban hoat dong lién xa;

(if) Mirc d6 dap ung d6i voi timg diéu kién hoat dong lién xa theo quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay;

(iii) Ké hoach, bién phép xir 1y theo timg quy va cam két thyc hién dam
bao trong thoi han toi da 12 thang ké tir ngay 01/7/2024 (dm voi trudong hop
khong dap ung diéu kién trudc ngay 01/7/2024) hoic ké tir ngay xac dinh

khéong dap tmg du diéu kién hoat dong lién xa phai dap ng du diéu kién hoat
dong lién xa quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Trong thoi han t6i da 20 ngay, ké tir ngay nhan dugc phuong an xir ly
cua quy tin dung nhén dan quy dinh tai diém a khoan nay, Ngén hang Nha nudc
chi nhénh ¢6 van ban yéu céu quy tin dung nhan dan stra doi, bé sung phuo*ng
an xu ly néu chua dat yéu cau. Truong hop Ngan hang Nha nudce chi nhanh yéu
cau sira dbi, bd sung phuong an xir ly, trong thoi han t6i da 30 ngay ké tir ngay
Ngén hang Nha nudc chi nhanh c6 van ban yéu cau stra doi, bd sung, quy tin
dung nhén dan phai hoan thi¢n, gui phuong an xur ly da dugc sira doi, bo sung
dén Ngén hang Nha nudc chi nhanh. Trong thoi han tbi da 20 ngay, ké tir ngay
nhén dugc phucrng an xur ly (bao goém ca truong hop sira ddi, bd sung) Ngén
hang Nha nudc chi nhanh c¢6 vin ban phé duyét phuong an xu ly cua quy tin
dung nhan dan.

Dinh ky hing quy, trudée ngay 10 thang dau tién quy tiép theo, quy tin
dung nhan déan phai c6 van ban bao cdo tién d6 thuc hién Phuorng an xu ly da
duge Ngan hang Nha nudc chi nhanh phé duyét, gii truc tiép hodc qua dich vu

i)
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buu chinh dén Ngan hang Nha nuéc chi nhanh.

6. Sau thoi han xir ly t6i da quy dinh tai diém a(iii) khoan 5 Piéu nay, quy
tin dung nhéan déan khong déap ng mét trong cac diédu kién duogc hoat dong lién
xad 1a cdc x3 lién ké véi xa noi quy tin dung nhéan dan dat tru s¢ chinh thuge
pham vi mét tinh, thanh phd truc thuge Trung uong theo quy dinh tai diém a,
diém b, diém c va diém d khoan 1 Piéu nay phai c6 phuong an xir ly dé chdm
dirt hoat dong tai xi lién ké theo quy dinh sau:

a) Trong thoi han t6i da 60 ngay sau thoi han xur ly téi da tai diém a(iii)
khoan 5 Di€u nay, quy tin dung nhan dan phai giri Ngan hang Nha nudc chi
nhanh phuong an xir ly, trong dé toi thiéu c6 cac ndi dung sau day:

(i) Thuc trang vé dia ban hoat dong lién x3;

(i) Mirc do dap (mg doi véi timg diéu kién hoat dong lién xa theo quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay;

(iii) K& hoach, bién phap xur ly theo timg quy va cam két thuc hién dam
bao trong thoi han t6i da 24 thang ké tir ngay két thic phuong an xur ly néu tai

diém a(iii) khoan 5 Piéu nay, quy tin dung nhéan dan phai cham dut hoat dong
tai x4 lién ké, diéu chinh hoat dong vé dia ban xa noi dat tru sé chinh;

b) Trong thoi han t6i da 20 ngay, ké tir ngay nhan dugc phuong an xu ly
cua quy tin dung nhan dan quy dinh tai diém a khoan nay, Ngéan hang Nha nudce
chi nhanh c6 vén ban yéu cau quy tin dung nhan dén stra doi, bd sung phucmg
an xu ly néu chua dat yéu cau. Truong hgp Ngan hang Nha nuéce chi nhanh yéu
cdu stra d6i, bd sung phuong an xir ly, trong thoi han t6i da 30 ngay ké tir ngay
Ngén hang Nha nudc chi nhanh c6 van ban yéu cau sira doi, bo sung, quy tin
dung nhan dan phai hoan thi¢n, guri phuong an xur ly da dugc sira dbi, bo sung
dén Ngén hang Nha nuéc chi nhanh. Trong thoi han t6i da 20 ngay, ké tir ngay
nhan duge phuong én xir Iy (bao gom ca truong hop sira ddi, bd sung), Ngan
hang Nha nudc chi nhanh c6 van ban phé duyét phuong an xur ly cua quy tin
dung nhan dan.

Pinh ky hing quy, truéc ngay 10 thang dau tién quy tiép theo, quy tin
dung nhéan dan phai cé van ban bao céo tién dé thuc hién phurmg an xu ly da
dugc Ngan hang Nha nudc chi nhanh phé duyét, nop truc tiép hodc glri qua
dich vu buu chinh dén Ngan hang Nha nuéc chi nhénh;

c¢) Trong thoi gian thuc hién phuong an xu ly, quy tin dung nhan dan
khong dugc két nap thanh vién méi va cho vay méi tai dia ban xa phai chim
dirt hoat dong.

7. Ké tur ngay 01/7/2024, quy tin dung nhén dan c6 dja ban hoat dong tai
céc xa khong lién ké xa noi dit try s& chinh hogc c6 dia ban hoat dong lién xa
lién ké ngoai pham vi mot tinh, thanh phd truc thude Trung uong do chia, tach
dia gioi hanh chinh phal xay dl,mg phuorng an xu ly dé cham duat hoat dong tai
céc xa khong lién ké, xd ngoai pham vi mot tinh, thanh phé truc thuge Trung
uwong theo quy dinh sau:
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a) Trong thoi han t6i da 60 ngay ké tir ngay vén ban didu chinh dia gioi
hanh chinh cua co quan Nha nudc co thAm quyén cé hiéu luc thi hanh hoic 60
ngay ké tir ngay thoai hét von nha nudc tai quy tin dung nhan dan, quy tin dung
nhan dan phai gui Ngan hang Nha nudc chi nhanh phuong an xur ly, trong do
t6i thiéu c6 cac nodi dung sau day:

(i) Thuc trang vé dia ban hoat dong lién xa cta quy tin dung nhan dén;

(ii) Ké hoach, bién phap xur ly theo timg quy, bao gdm ca viéc t6 chirc lai
dudi hinh thire chia, tach theo quy dinh cua phap luat va cam két thuc hién dé
dam bao sau thoi han ti da 36 thang ké tir ngay van ban didu chinh dia gioi
hanh chinh cta co quan Nha nuéc c¢é tham quyén ¢ hiéu lyc thi hanh hodc ké
tir ngay thodi hét von nha nudc tai quy tin dung nhan dan cham dut hoat dong
tai cac xa khong lién ké, xa ngoai pham vi mét tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong;

b) Trong thoi han toi da 20 ngay, ké tir ngay nhan dugc phwong 4n xir ly
cua quy tin dung nhan dan quy dinh tai diém a khoan nay, Ngén hang Nha nudc
chi nhanh c6 van ban yéu cau quy tin dung nhén dan sua doi, bb sung phucmg
én xur ly néu chua dat yéu cau. Truong hop Ngan hang Nha nuée chi nhanh yeu
cau sira d6i, b sung phuong an xir 1y, trong thoi han t6i da 30 ngay ké tir ngay
Ngén hang Nha nuéc chi nhanh c6 van ban yéu cau sira doi, bd sung, quy tin
dung nhén dan phai hoan thién, gui phuong an xur ly da dugc sira d6i, bo sung
dén Ngan hang Nha nudc chi nhanh. Trong thoi han t6i da 20 ngay, ké tir ngay
nhan dugc phuong an xu ly (bao gom ca truong hop stra doi, bo sung), Ngan
hang Nha nudc chi nhanh c6 van ban phé duyét phuong an xur ly cua quy tin
dung nhan dan.

Pinh ky hing quy, trudc ngay 10 thang dau tién quy tiép theo, quy tin
dung nhan dan phai c6 van ban bao céo tién do thuc hién phuong an xir ly da
duge Ngan hang Nha nudc chi nhanh phé duyét, ndp truc tiép hoic gii qua
dich vu buu chinh dén Ngan hang Nha nudc chi nhanh;

¢) Trong thoi gian thuc hién phuong an xu ly, quy tin dung nhan dan
khéng dugc két nap thanh vién méi va cho vay méi tai dia ban xa phai cham
dit hoat dong.

8. Sau 05 ngay lam viéc ké tir ngéy hoan thanh phuong an xur ly da dugc
phé duyét theo quy dinh tai khoan 6 va khoan 7 Diéu nay, quy tin dung nhan
dan c6 vin ban bdo céo viéc hoan thanh phuong an xir Iy va dé nghi sira d6i, bd
sung Gidy phép ddi voi noi dung dia ban hoat dong giri Ngan hang Nha nudc
chi nhanh.

Sau 15 ngay ké tir ngay nhan duge van ban dé nghi cla quy tin dung nhan

dan, Ngéan hang Nha nudc chi nhanh ra Quyét dinh stra dm, b6 sung Gidy phép
dbi voi dia ban hoat dong cua quy tin dung nhan dan.”

b) Bb sung khoan 10 Diéu 32 nhu sau:
“10. Viéc gui phuong an xur ly theo quy dinh tai khoan 5, khoan 6, khoan 7
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Piéu nay; viéc gui van ban bdo cao vi¢c hoan thanh phuong an xur ly va d& nghi
stra di, bd sung Glay phép doi véi ndi dung dia ban hoat dong theo quy dinh
tai khoan 8 Diéu nay dugc thuc hién bing mot trong nhimg hinh thirc sau:

a) Nop truc tuyén qua Cong dich vy cong qudc gia hodc qua Cong dich vu
cong Ngan hang Nha nudc Viét Nam (néu cd);

b) Nop truc tiép tai B phan Mot cira ctia Ngan hang Nha nudc chi nhéanh;

c¢) Guri qua dich vu buu chinh.

Khi giri hd so truc tuyén qua Cong dich vu cong quoc gia hodc trén Cong
dich vu cong Ngén hang Nha nudc Viét Nam (neu c6), ho so dién tir dugc sir
dung chir ky s6 theo quy dinh cua phap luat vé thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir. Truong hop hé théng Céng dich vu g:ong quée gia hodc
Cong dich vu cong Ngén hang Nha nudc Viét Nam gép sy c6 hodc c6 161 khong
thé t1ep nhan, trao ddi théng tin dién ti, viéc khai, gui, tiép nhan, tra két qua,
trao d6i, phan hoi théng tin duge thuc hién qua dich vu buu chinh hodc truc tiep
tai B phan Mot cira cua Ngan hang Nha nudce chi nhanh. Cac tai liéu trong ho
so dién tur la ban dién tir quét tir ban goc, ban chinh (tép tin dinh dang PDF).”.

2. Thay thé, bé mot s tir, cum tir tai Théng tu s6 29/2024/TT-NHNN

a) Thay thé cum tir “maot xa, mot phuong, mot thi tran (sau day goi chung
la x3)” bang cym tir “mét don vi hanh chinh cép xa (sau day goi la xa)” tai
khoan 1 Piéu 7;

b) Thay thé cum tur “Ngan hang Nha nudce chi nhénh tinh, thanh pho truc
thugc Trung uong” béng cum tir “Ngén hang Nha nudc chi nhanh tai cac Khu
vuc” tai khoan 5 Diéu 12, diém b khoan 1, khoan 2 Diéu 34,

¢) Thay thé cum tir “Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang” bing cum tur
“Cuc Quan ly, gidm sat tb chirc tin dung” tai khoan 1, diém b khoan 2 Diéu 34;

d) Thay thé cum tur ‘ny ban nhan dan‘cap huyén” bang cum tir “Uy ban
nhan dan cap c6 tham quyén” tai khoan 4 Diéu 26;

d) Bé mot s6 cum tir nhu sau:

(i) Bé cum tir “Uy ban nhén déan cép huyén va” tai diém c khoan 4 Piéu
32;

(ii) Bo cum tir “Chéanh Vén phong, Chénh Thanh tra, giam sat ngan hang,”
tai Diéu 36.

Piéu 3. Sira ddi, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tw s6 32/2024/TT-NHNN
ngay 30 thang 6 niam 2024 cua Théng déc Ngin hang Nha nwée Viét Nam
quy dinh vé mang lwéi hoat dong ciia ngan hang thwong mai

1. Stra dbi, bd sung mét sé didu ctia Thong tu s6 32/2024/TT-NHNN

a) Stra ddi, bd sung khoan 3 Piéu 1 nhu sau:

“3, Mang luéi hoat dong ctia Ngan hang Thuong mai ¢d phan Loc Phat
Viét Nam thuc hién theo quy dinh tai Thong tu nay va quy dinh ctia Ngan hang
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Nha nudéc Vit Nam vé phong giao dlCh buu dién tryc thudc Ngéan hang
Thuong mai ¢6 phan Loc Phat Viét Nam.”

b) Stra doi, b6 sung khoan 9, khoan 11 Diéu 3 nhu sau:

“9. Khu vuc néi thanh thanh phé Ha Ngi, thanh phé Hé Chi Minh bao
gom céc phuong cua thanh phd Ha Nbi, thanh pho H6 Chi Minh.”

“11. Viing nong thon la khu vuc dia gidi hanh chinh khong bao gém dia
ban phuong.”;

¢) Stra doi, bd sung diém a khoan 3 Piéu 5 nhu sau:

“a) Nop truc tuyén qua Cégg dich vu cong quéc gia hodic qua Cong dich
vu cong Ngan hang Nha nudc (néu cd);”;

d) Stra d6i, b6 sung khoan 4 Diéu 5 nhu sau:

“4. Khi giri ho so truc tuyén qua Cong dich vy cong quéc gia hodc trén
Céng dich vu cong Ngéan hang Nha nudc (néu c6), hd so dién tr duoc sir dung
chir ky sb theo quy dinh ctia phép luét vé thyuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir. Truong hop hé t.hong Cong dich vu cong qudc gia hogc Cong
dich vu cong Ngan hang Nha nudc gép su c6 hodc c6 16i khong thé tlep nhan,
trao d6i thong tin dién tir, viéc khai, giri, tiép nhan, tra két qua, trao doi, phan
hoi thong tin dugc thuc hién qua dich vu buu chinh hodc tryc t1ep tai B§ phan
Mot ctra cua Ngan hang Nha nudc, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh.”;

d) Stra d6i, bd sung diém b khoan 3 Piéu 14 nhu sau:

“b) Ngéan hang Nha nudc chi nhénh noi ngan hang thuong mai du klen
thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich ¢ trong nudc c6 y klen danh gid vé su can
thiét c6 thém chi nhanh, phong giao dich trén dja ban cép tinh noi ngan hang
thuong mai dé nghi thanh 1ap chi nhanh, phong glao dich; c6 y kién vé cac dia
ban du kién m& chi nhanh, phong glao dich; va viéc dap Ung cac diéu kién theo
quy dinh ctia Théng tu nay doi v6i chi nhanh dy kién quan ly phong giao dich
trén dia ban (trong truomg hop dé nghi thanh 1ap phong giao dich).”;

e) B6 sung Piéu 37a vao sau Diéu 37 nhu sau:
“Piéu 37a. Trich nhiém cia Thanh tra Ngin hang Nha nuéc

Trong qua trinh thanh tra phat hién céc truong hop quy dinh tai khoan 3, 4,
5 Dleu 30 Thong tu nay, Thanh tra Ngan hang Nha nuéc ¢ trach nhiém cung
cép ngay théng tin cho Cyc Quan ly, giam sat t6 chirc tm dung dé Cuc Quan ly,
gidm sat t0 chic tin dung c6 van ban hodc trinh Thong d6c Ngan hang Nha
nuéc ¢b van ban yéu cau ngan hang thuong mai chdm dut hoat dong chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghi¢p.”.

2. Thay thé, bé mot sb tir, cum tir tai Thong tu s6 32/2024/TT-NHNN

a) Thay thé cum tir “Chénh Thanh tra, gidm sat ngén hang” bang cum tu
“Cuc truong Cuc Quan ly, giam sat t6 chire tin dung” tai khoan 2 Piéu 4, khoan

2 Pidu 30, khoan 3 Diéu 37
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b) Thay thé cum tir “Ngan hang Nha nudce chi nhénh tinh, thanh phd truc

thudc Trung uong” bang cum tir “Ngén hang Nha nudc chi nhanh tai cac Khu
vuc” tai khoan 3 Piéu 4, khoan 2 Diéu 5;

¢) Thay thé cum tir “Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang” bang cum tir
“Cuc Quan ly, gidm sét t6 chire tin dung” tai khoan 3, khoan 4 Bleu 14, khoan 2
Piéu 16, khoan 1 Piéu 18, khoan 2 Dbiéu 20, khoan 4 khoan 5 Diéu 29 khoan
6, khoan 7 Diéu 30, khoan 2 Piéu 31, tén Diéu 37, Diéu 38, Phu luc s6 02;

d) Thay thé cum tir “Vu Truyén thong” bing cum tir “Thdi bdo Ngan
hang” tai khoan 5 Diéu 23;

d) Thay thé cum tur “4. Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi ngan hang
thuong mai dy kién dat tru s& chi nhanh, phong giao dich quy dinh tai khoan 5
Diéu 19 Thong tu nay thong béo bing vin ban cho Ngan hang Nha nudc chi
nhanh hién dang dit tru s& chi nhanh, phong giao dich” bing cym tur “5. Ngén
hang Nha nudc chi nhanh noi ngan hang thuong mai dy kién dat tru s& chi
nhanh, phong giao dich quy dinh tai khoan 5 Diéu 19 Théng tu nay thong bao
bang vin ban cho Ngén hang Nha nudc chi nhanh hi¢n dang dat tru s& chi
nhanh, phong giao dich” tai Diéu 36;

e) Thay thé cum tir “x&/phudng/thj tran, quin/huyén/thj xa/thanh phd
thu¢c tinh/thanh pho thuge thanh ph6 truc thuge Trung wong, Tinh/thanh pho
truc thuge Trung wong™ bang cum tir “tén don vi hanh chinh cap x4, Tinh/thanh
pho trye thude Trung vong” tai diém 1.1, diém 1.2 muc 1 Phan I Phu luc s6 01;

g) Bo cum tir “(bao gém cé van ban dang dién t)” tai diém b khoan 4
Piéu 19, diém b khoan 3 Diéu 22, diém b khoan 2, diém b khoan 3 Diéu 29;

h) B6 cum tir “Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang,”
tai Dieu 41;

i) B6 cum tir “Vung néng thén” va “Khu vyce khac” tai ¢t “Tai thanh phé
Ha N6i” va cot “Tai thanh pho Ho Chi Minh” tai Bang 1 Phu luc so 02.

Diéu 4. Trach nhiém t6 chirc thye hién

Thu truéng céc don vij thugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, ngan hang
thuong mai, ngan hang hop téc xa, quy tin dung nhén déan va céc to chuec, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém t6 chirc thuc hién Thong tu nay.

Diéu 5. Diéu khoin thi hanh

1. Théng tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay(4 thang .F. nam 2025.

2. Quy dinh chuyén tiép:

a) Céc ngan hang thuong mai khong phai diéu chinh s6 lugng chi nhénh,
phong giao dich da thanh lap trudc ngay Thong tu nay c6 hi¢u lyc thi hanh.
Truong hop thanh 13p méi don vi mang ludi thi phai tuan thi cac quy dinh tai
Thong tu s6 32/2024/TT-NHNN ngay 30 thang 6 ndm 2024 cua Thong déc

Ngéan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé mang ludi hoat dong cua ngan
hang thuong mai va Thong tu nay (trir quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay);
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b) Céc ngan hang thuong mai dd cé vin ban dé nghi chép thuin du diéu
kién thanh lap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép
0 trong nude gui Ngan hang Nha nude Viét Nam va da co y kién tham gia biang
vin ban cia Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thudc Trung vong, Ngan hang
Nha nuéc chi nhanh quy dinh tai diém a, b khoan 3 Diéu 14 Thong tu s6
32/2024/TT-NHNN trude thoi diém Théng tu nay cé hiéu luc thi khong phai
thuc hién lay lai y kién ctia Ngan hang Nha nudc chi nhanh theo quy dinh tai
diém d khoan 1 Diéu 3 Théng tu nay, Uy ban nhéan dan tinh, thanh phd truc
thudc Trung uong.

3. Théng tu nay bai bo khoan 1, diém a khoan 5 Piéu 1 Théng tu sé
27/2022/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Théng déc Ngéan hang Nha
nude Viét Nam stra doi, bd sung mot sé diéu cua cac Thong tu quy dinh vé phan
cap giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vyc thanh l4p va hoat dong ngan
hang.

4. Thong tu nay bai bo khoan 1, khoan 2 Piéu 1 Thong tu s6 11/2023/TT-
NHNN ngay 31 thang 8 nam 2023 cua Théng doc Ngéan hang Nha nudc Viét
Nam stra d6i, bo sung mot sd dleu ctia Thong tu s6 43/2015/TT-NHNN ngay 31
thang 12 ndm 2015 cua Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé
td chic va hoat dong cua phong giao dich buu di¢én truc thudc Ngan hang
thuong mai cd phé.n Buu dién Lién Viét./. _é_?

Noi nhin: b. THONG POC ..
- Nhu Dleu 4 PO THONG POC
- Ban lanh dao NHNN;

- Vin phong Chinh phu;

- B Tu phap (dé kiém tra);

- Cong bao;

- Cong thong tin dién tir NHNN;
- Luu: VP, Vu PC, ATHTA4.

“Doan Thai Som

NAM
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