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36: 60 /2024/TT-NHNN Hd NAi, ngdy I thang,l2ndm 2024

TIIONG TU
Quy ilinh nA di"h vg ng6n qui cho

t6 chrfrc tin dgng, chi nhinh ngin hirng nufc ngoii

Cdn ct Ludt Ngdn hang Nhd nudc ViQt Nam ngdy 16 thang 6 ndm 2010;

Cdn ct Luqt Cdc td chtbc tin dqtng ngay 18 thdng 0l ndm 2024;

Cdn ct Nghi dinh sii lLZ/zOZztttD-CP ngdy 12 thdng 12 ndm 2022 cila
Chinh phfi quy dinh chthc ndng, nhiQm ur,,, quyin han vd ,o cdu t6 chtc cila

Ngdn hdng Nhi rurdc ViQt Nam;

Cdn ct Nghi dinh sti 40/2012/NE-CP ngqy 02 thdng 5 ndm 2012 ciu
Chinh phil vi 

"Shiep 
vqt phdt hdnh tiin; bdo qudn, vQn chuy1n fii sdn quy vd

gtay td d6 gid trong hQ th6ng Ngdn hdng Nhd nu6c, t6 chtc tin dqtng vd chi
nhdnh ngdn hdng nudc ngodi;

Theo di ngh! cfia C1rc trudng Cuc Phdt hdnhvd Kho qui;

Thiing diic Ngdn hdng Nhd nudc ViQt Nam ban hdnh Th6ng tu Ety dinh
,i dirh vry ngdn qui cho td ch{cc ttn dqng, chi nhdnh ngdn hdng nadc ngodi.

Chuong I
QIIY DINH CHUNG

Diiu 1. Ph4m vi ttidu chinh

Th6ng tu niy quy dfnh vA cung tmg dich vu ngan qu! ctra ngin hang
thuong m4i, chi nh6nh ng6n hang nu6c ngoii, ngAn hang hgrp t6c xi cho t6 chric
tin dgng, chi nh6nh ngdn hdng nu6c ngoiLi kh6c.

Di6u 2. E5i tuqng 6p dgng

1. Ngdn hdng thucrng m?i, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngohi, ngAn hang

hqp t6c xd thuc hiQn cung rmg dich vg ngan qu! cho tO chric tin dpng, chi nhrffi
ngdn hing nudc ngodLi kh6c (sau d6y gqi ld td chirc cung img dich vu).

2. T6 chtc tin dpng, chi nh6nh ng6n hdng nu6c ngodLi sri dpng dich vir
ngdn qu! (sau ddy gqi ld tO chric sri dpng dich vr;).

3. Co quan, t6 chric, c6 nhAn c6 li6n quan kh6c.

Diiju 3. Giii thfch tir ngfr

Trong Thdng tu niy, c6c tu ngt duoi dAy dugc hi5u nhu sau:
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L Dich v1t ngdn qu! ld dlch vp vfln chuy6n tii sin; dfch vg thu, chi tidn
m[t, ngopi tQ; dich vp xri ly ti6n; dlch nl titip qu], gom qu] tpp trung.

2. Dichvqvqn chuydn fii sdn li dich vg cria ti5 chric cung img dich vu vQn

chuy6n tiAn mdt, tii sin quy, gi6y to c6 gi6 cho t6 chric sri dung dich vu theo
th6a thufn gifia c6c b6n.

3. Dichvlt thu, chi tidn mfit, ngoqfid li dich vu cta ti5 chirc cung img dich
v9 thyc hiQn thu, chi tidin mdt, ngoai tQ vdi td chirc sri dpng dfch vp tpi dla di6m
quy dlnh t?i khoan 2 Di6u 8 Thdng tu niy.

4. Dlch vq xtb l!, ttin ld dich vq cria t6 chric cung img dlch vU thgc hiQn

ki6m diSm, tuy6n chgn, phan lo4i ti6n dt ti6u chu{n luu th6ng, khdng dt ti6u
chudn luu th6ng, ti6n gi6, tt6ng g6i, ni6m phong ti6n m{t, ngo4i tQ cho t6 chric
sri dgng dich vu theo th6a thufn gita c6c b6n.

5. Dich vu tiip qu!, gom quy flAp tuung ld dich vu cria t6 chric cung img
dich vu thgc hiQn ti6p qu!, gom qu! ti6n m[t, ngoai tC cho c6c chi nhdnh, phdng
giao d!ch, m6y giao dich tU d$ng vi c6c di6m giao dlch cO Ainn kh6c ctra t6 chirc
sir dgng dich vU theo th6a thufn gita c6c b6n.

6. Phi dich vU ngdn qu! li khoan tiAn t6 chirc sri dpng dlch qr tri cho t6
chric cung tmg dlch vu theo th6a thuan gita c6c b6n.

7. Nguoi dp tdi ld ngudi phg trrlch chung tr6n duong vfn chuyiln, chiu
tr6ch nhiQm dim b6o an tohn tidn m6t, tdi s6n quy, gi6y to c6 gi6; t6 chirc thuc
hiQn viQc giao nhQn,,vqn chuy,Sn theo quy dinh cria NgAn hdng Nhd nu6c Vi6t

[H.fruirrril,'9,'1"]:f#ffi:rYx 
nu6c) vd giao nhnn' b6o quin' vQrl

Di6u 4. Nguy6n tic thr3c hiQn cung fng dich vg ngin qu!

l Td chric cung irng dich vu chi duoc thgc hiqn cung ring dich vu ng6n
qu! khi:

a) Gi6y ph6p thinh lfp vd hoat dQng ctra ngdn hdng thuong mqi, ngdn
hdng hqp tdc xd, GiAy ph6p thdnh ldp chi nh6nh ng6n hdng nu6c ngodi c6 n6i
dung dugc ph6p hopt dQng cung rmg dich vg ngdn qu! cho t6 chirc tin dpng, chi
nh6nh ngdn hdng nu6c ngodi kh6c;

b) C6 quy dinh, quy trinh nQi bg d6i v6i timg lo4i hinh dich v.ungAn qu!
cung img dAm b6o an todn tdi san cho t6 chirc cung ung dich vg vd t6 chric str

dpng dich 4r.

2. Khi thUc hiQn cung img dich vU ngdn qu!, t0 chric cung img dich vu
ph6i c6 co sd vflt ch6t d6p img y6u c6u hopt d6ng cung irng dlch vg ngdn qu!,
g6m:

a) Trudng hqp cung rmg dich vU van chuy6n tdi san phii trang bi xe cho
ti6n theo tiOu chuAn quy glnh cira NgAn hing. Nhd nu6c. Nt5u su dgng phuong
tiQn kh6c (ngodi xe chd ti6n) dC vfln chuy0n ti6n m{t, tdi san quy, gi6y td c6 gi6,
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t6 chirc cyng img dich vr; phAi quy dinh b6ng vdn bAn vd hu6ng din quy trinh
vfn chuy6n, bdo vQ; c6c biQn ph6p dAm b6o an toan tai san;

b) Trucmg hqp b6o quan tdi san phAi sri dpng kho tidn c6 ti6u chuAn k!
thuft theo quy dinh cria NgAn hang Nhd nudc;

c) Trang b! c6c lo4i phuong tiQn, m6y m6c, thi6t bi phn hqrp v6i timg loai

hinh cung tmg dfch vu ngAn qu!;

d) C6 hQ th6ng thanh to6n, k6 toan, quan lf v5n tidn mAt khi cung img
dich W ng6n qu!.

Didu 5. M?ng lu6,i thgc hiQn dich vg ngf,n quf

Try sd chinh, chi nhrinh, phdng giao dich cria ngdn hang thuong m4i, ngAn

hdng hqp tilc xd; chi nh6nh ng6n hang nu6c ngoii d6p ung quy dinh t+i Di6u 4
Th0ng tu niy dugc thgc hiQn dich vu ngdn qu!.

Di6u 6. Hqp tldng cung ri'ng dich vg ngin qui

1. Khi thUc hign cu:rg img dich vu ngAn qu!, t6 chric cung img dich 4r
phai hf hq,p d6ng v6i t6 chirc sri dpng dich vu. HAp d6ng phii phu hgp voi c6c

quy dinh tai Th6ng tu ndy vd c6c quy tlinh kh5c cira ph6p luat c6 li0n quan.

Z.HW ddng cung ung dich w ngan qu! phAi cO tOi ttri6u c6c ndi dung sau:

a) Th6ng tin ctra c5c b6n tham gia hqp d6ng;

b) Pham vi cung cdp dich vp, thdi gian thgc hiQn hqp d6ng;

c) Phucrng thric qu6n lf v6n tiAn mat trong c6c giao dich cung img dich vp
ngAn qu!;

d) Mirc phi 5p dgng, phuong thfc thanh to6n;

. d) Xt li sai s6t, thira thi6u, gi6i quytit c6c tranh ch6p vd vi phpm hqp
d6ng;

e) Quydn vd nghia 4r cira c6c bOn tham gia hqp d0ng.

Chuong II
QUY DINH CU THE

Didu 7. Dich vg v$n chuy6n tdri sin

1. T6 chuc cung img dich vu titip nhqn nhu cAu cta td chric sti dung dich vU

vd h.i hqp ddng cung ung dfch w van chuy6n tdi san voi t6 chuc su dqng dich vir.

2, Khi thuc hi6n dich v9 vfln chuydn tiri sin, t6 chuc cung img dich vg
chlu tr6ch nhiQm bl5 tri phuong tiQn vfn chuy6n vd lirc lugng bAo v0; t0 chric sri

dpng dlch vu c6 tr6ch nhiQm bti tri nguoi giao ho{c nh{n vi 6p thi.
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3. ViQc vfn chuy6n tdi sin khi thgc hi€n dich vu ng6n qu! dugc thUc hiQn

theo quy dfnh cria NgAn hang Nhi nu6c vA giao nhfln, b6o qu6n, vfn chuytin tidn
m{t, tei s6n quy, gi6y td c6 gi6.

Ei6u 8. Dich vg thu, chi tidn m[t, ngoSi tQ

1. T6 chilc cung img dich 4r titip nhfln nhu cAu cria ti5 chirc su dung dich
vu vd ky ho. p d6ng cung img dich vu thu, chi ti6n mdt, ngoai tC voi t6 chilc sri
dpng dlch 4r.

2. ViQc thu, chi tidn m{t, ngo4i tQ cria t0 chric cung rmg dlch vu c6 th6
thlrc hiQn tai.dia dii5m giao dich thuQc mang luoi hop nh6R cria t6 chirc cung img
dich vU vi t6 chric sri dung dlch 4r hoic tai dia dii5m khrlc theo thoa thuAn cria
c6c b6n.

3. ViQc thu, chi tidn m[t, ngoai tO cria t6 chric cung rmg dfch vp dugc thlrc
hiQn theo quy dlnh cria Ngdn hang Nhd nudc vd giao nhfn, b6o quin, vAn
chuy6n tiAn m{t, tdi sin qu;f, gi6y td c6 gi6.

Di6u 9. Dlch vg xr? $ ti6n

1. Td chric cung img dich vu titip nhAn nhu cAu cria t6 chfc su dgng dfch

4r vi ky hqrp d6ng cung img dich vu xri $ ti6n v6i td chirc sri dqng dich vp,

2..Vi6c giao nhQn, ki6m d6m, ph6n lopi, tuy6n chgn, d6ng g6i, ni6m
phong ti6n m{t, ngoai tQ gita t6 chric cung tmg dlch vg v6i tO chirc su dung dich
vg dugc thuc hiOn theo quy dinh cria Ngin hang Nhd nudc vA giao nhfln, b6o, ;. ..).
qu6n, vdn chuydn ti6n m[t, tdi s6n quy, giAy td c6 gi6.

Eidu 10. Dich vg ti6p qui, gom quf t$p trung
. 

-l1. Td chirc cung img dich vu ti6p nhAn nhu cAu cria t6 chirc su dpng dich
vp vi (.ii hqp d6ng cung img dich 4r tiiSp qu!, gom qu! tfp trung v6i t6 chric sri
dung dich vu.

2. Khi thUc hiqn dich vU titip qu!, gom qu! t6p trung, t6 chirc cung img
dfch 4r chiu tr6ch nhiQm b5 tri phucrrg tiQn v4n chuy6n, lgc lugng b6o vQ, nguoi
6p tAi.

3. Nhtng b6/tui/trQp ti6n tiOp qu!, gom qu! phiili r*,irng b6/triiihQp ti6n
c6 ni6m phong cira t6 chirc cung rmg dlch vu ho[c cria td chirc str dung dich vg.

4. ViQc vin chuy6n, giao nh6n cria td chric cung rmg dfch vu vdi c6c di6m
ti6p qu! cO airfr cta t6 chtc sir dpng dfch W thgg hi6n theo quy dfnh cria Ng6n
hdng Nhd nu6c vO giao nh6n, b6o qu6n, vqn chuy6n tidn m6t, tdi sin quj, gi6y td
c6 gi5.

Ei6u 11. Phi dich vg ngdn qui
1. T6 chirc cung img dich v.u x6y dpg mric phi AOi vOi timg lo4i hinh

dich vu, th6a thufln tryc ti6p vdi t6 chirc sir dung dich vu vd quy dinh cU th6 t?i
. -;.hqp d6ng cung [mg dich vp tr6n nguyCn tdc binh ddng, tu nguyQn, phir hqrp voi
c6c quy dinh cira ph6p luft.
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2. Muc phi phAi tlusc ni6m y6t c6rg khai t4i dia di6m giao dich thuQc

m4ng ludi ho. p ph6p cria t6 chric cung img dich vu.

Didu 12. Xfr Iy thita, thi6u ti6n m{t, tii sin quf, gi6y t} c6 gi6

Vi6c xri ly thria, thiiiu tiAn m{t, tai s6n quy, gi6y td c6 giit trong qu6 trinh
thgc hiQn cung img dich vu ng6n qu! dugc thgc. hiQn theo quy dinh cira NgAn

hang Nhd nu6c vO giao nhpn, b6o quin, vfn chuy6n ti6n m{t, tii s6n quy, gi6y to
c6 gi6.

Chucrng III
DIEU KIIOAN TIII HANH

Di6u 13. Tr6ch nhiQm cria cic tlon vi c6 li6n quan thuQc Ngin hing
Nhi nu6c

. Cdc don vi c6 li6n quan thuQc Ngan hang Nhd nu6c chiu tr6ch nhiQm

ki6m tra, thanh tra vi6c thgc hiQn Thdng tu ndy e6i v0i t6 chirc tin dung, chi

nh6nh ngdn hang nu6c ngodi theo thAm quyi,n vd theo quy dlnh cta ph6p luQt'

Didu 14. Tr6ch nhiQm cfia t6 chric cung irng dich vg

l. T6 chric cung img dich vU cdn cir quy dinh t4i Th6ng tu ndy vd c6c quy

dinh cria ph5p luqt c6li€n quan ban hanh quy dinh, quy trinh n6i b0 d6i v6i fmg
loai hinh cung img dich vu ng6n qu! vd chiu tr6ch nhiQm d6m bAo an toan tdi
san. Quy dinh, quy trinh nQi bQ phni dugc gtii. vC Ngan hang Nhn nu6c (Cpc

Ph6t hanh vi Kho qu!) trong thoi han 10 ngdy kO tir ngdy ban hdnh.

2. ThUc hiQn c6c tr6ch nhiQm kh6c theo quy dfnh cira hqp ddng cung img

dich qr ngdn qu! vi theo quy dfnh cira ph6p 1u0t c6 li€n quan.

Didu 15. Didu khoin thi hirnh

1. Thdng tu ndy c6 hiQu lgc thi henh kC tingiry,fith6ng)7ndm2OA5

2. Tht trudng c6c don vi thuQc Ng6n hdng Nhir nu6c, t6 chftc tin dung,

chi nhanh ngdn hdng nu6c ngodi chiu tr6ch nhi6m t6 chilc thqc hi€n Thdng tu
nity.l:q,,'

Iq. THONGBOC ^.
PHO THONG DOC

Noi nhQn:
- Nhu khoan 2 Ei€u l5;
- Ban l6nh tlao NHNN;
- V[n phdng Chinh pht;
- BQ Tu ph6p (tI6 ki6m tra);
- C6ng b6o;
- C6ng th6ng tin diQn tt NHNN;
- Luu: VP, PC, PHKQ (05 ban).
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