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Ngén hang Nha nudc Viét Nam
Thoi gian ky: 09/12/2024 17:14:37 +07:00

NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc lap - Tw do - Hanh phic
$4:53/2024/TT-NHNN Ha NGi, ngay 04 thang 12 ndm 2024
THONG TU

Quy dinh vé viée to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwde ngoai
co' cau lai thoi han tra ng dm voi khach hang gap kho khin do
anh huwdng, thiét hai cia bdo s6 3, ngap lut, i, sat 16 dat sau bio s6 3

Céin cir Ludt Ngdn hang Nha nude Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,
Céin cir Ludt Cdc 16 chire tin dung ngay 18 thang 01 ndm 2024;

Can cw Nghi dinh s6 102/2022/NP-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cua
Chinh phi quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau 16 chitc ciia
Ngdn hang Nha nude Viét Nam;

Can cir Nghi quyét s6 143/NQ-CP ngay 17 thang 9 nam 2024 cua Chinh
phii vé nhiém vu, gidi | phdp trong tam dé khan trieong khac phuc hdu qua bao s6
3 (Yagi), nhanh chong on dinh tinh hinh Nhan dan, d’ay manh khéi phuc san
xudt kinh doanh, tich cuc thiic ddy tang truong kinh té, kiém sodt tot lam phat,

Can cu Quyet dinh s6 1510/0D- TTg ngay 04 thang 12 ndm 2024 cua Thu
tuong Chinh phu vé viéc phan logi tai san co, mic trich lap dw phong rui ro,
phuong phdp trich lap duw phong riii ro va viéc s dung dw phong dé xi Iy riii ro
doz Vvéi khoan no cia khdch hang gép khé khén do anh huong, thiét hai cua bdo
s6 3, :

Theo d@é nghi ciia Vu truong Vu Tin dung cdc nganh kinh 1é;

T hong déc Ngan hang Nha nuce Viét Nam ban hanh Thong tw quy dinh vé
viéc t6 chire tin dung, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai co cau lai thoi han tra
no doi voi khach hang gdp kho khan do anh hudng, thiét hai cua bdo 56 3, ngdp
lut, 1, sat 16 ddt sau bdo 56 3.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi di¢u chinh

Thong tu nay quy dinh vé viéc to chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nude
ngoai co cau lai thoi han tra no dbi voi khach hang gép kho khan do anh huong,
thiét hai ctia bdo s6 3, ngap lut, 14, sat 1o dét sau bao so 3 (sau day goi 1a bdo s0
3).



Piéu 2. Poi twong ap dung

1. T6 chitc tin dung (khéng bao gém ngén hang chinh sach), chi nhanh ngan
hang nudc ngoai.

2. Khéch hang cua t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai quy
dinh tai khoan 1 Piéu 4 Théng tu nay.

3. T6 chire, ca nhan khac c6 lién quan dén viée co clu lai thoi han tra ng doi
vo1 khach hang gép kho khédn do anh hudng, thiét hai cta bio so 3.

Diéu 3. Ap dung céc viin ban quy pham phap luat 6 lién quan

1. Viéc co cau lai thoi han tra ng dm vo1 khach hang gap kho khan trong viéc
trd ng do anh hurdng, thiét hai cia bao sé 3 dugc thuc hién theo quy dinh tai Théng
tu nay; cac ndi dung khac lién quan dén co cAu lai thoi han tra ng khong quy dinh
tai Thong tu nay, t6 chic tin dung, chi nhénh ngan hang nudc ngoai thuc hién
theo quy dinh tai cac vin ban quy pham phap ludt khac ¢ lién quan.

2. Khoan ng da dugc co cu lai thoi han tra no theo céc quy dinh phap luat
khéc néu dap tmg duoc quy dinh tai Thong tu ndy thi t6 chire tin dung, chi nhanh
ngén hang nudc ngoai duge xem xét co céu lai thoi han tra ng theo quy dinh tai
Thong tu nay.

Chwong I1
QUY PINH CU THE
Piéu 4. Co ciu lai thoi han trd ng

To chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudce ngoai dugc xem xét quyet dinh
co cau lai thoi han tréa ng ddi véi sb du no g6c, 141 cua khoan ng trén co s¢ dé nghi
cua khach hang, kha ning tai chinh cta t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang
nude ngoai va dap ung cac quy dinh sau day:

1. Khach hang cia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai trén
dia ban céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong: Ha Giang, Cao Bang, Lang
Son, Béc Giang, Phii Tho, Théi Nguyén, Bic Kan, Tuyén Quang, Lao Cai, Yén
Bai, Lai Chau, Son La, Dién Bién, Hoa Binh, Ha No6i, Hai Phong, Hai Duong,
Hung Yén, Vinh Phuic, Bic Ninh, Thai Binh, Nam Dinh, Ha Nam, Ninh Binh,
Quang Ninh, Thanh Héa (sau day goi 1a 26 tinh, thanh phd) gip khé khan do anh
hudng, thiét hai cta bio sb 3, bao gdm:

a) Khach hang la c4 nhén c6 noi ¢ hién tai hoac dang lam viéc hodc ¢6 co sd

san xuat kinh doanh hodc c6 hoat dong dau tu, x4y dung, san xuét kinh doanh trén
dia ban 26 tinh, thanh phd;

b) Khéch hang 14 t6 chire (trir khach hang 14 t6 chrc tin dung, chi nhanh ngﬁp
hang nudc ngoai) co tru sd, chi nhanh, van phong dai dién hodc co s¢ san xuat

kinh doanh hogc c6 hoat dong dau tw, xay dung, san xut kinh doanh trén dia ban
26 tinh, thanh phd.
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2. C6 56 duno gbe phat sinh truée ngay 07/9/2024 va tir hoat dong cho vay,
cho thué tai chinh.

3. Phat sinh nghia vy trd ng goc, 13i trong khoang thoi gian tir ngay 07/9/2024
dén hét ngay 31/12/2025.

4. 86 du no cia khoan ng dugc co cau lai thoi han tra no con trong han hodc
qua han dén 10 (mudi) ngay ké tir ngay dén han thanh toén, tra ng dé thoa thuan.
T6 churc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai dugce co cdu lai thoi han tra
no ddi véi sé du ng cua khoan ng da qua han trén 10 (muoi) ngdy va quéd han
trong khoang thoi gian tir ngay 07/9/2024 dén hét ngay 16/12/2024 khi thuc hién
co cau lai thoi han tra ng 1an dau tién theo quy dinh tai Théng tu nay.

5. Khéach hang duoc t6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nuéce ngoai danh
gia 1a gap kho khén khong c6 kha néng tra ng ding han ng goc, 1ai theo hop dong
da thoa thuén do bj anh huong, thiét hai cua bdo s6 3 va c6 kha nang tra no day
i no ge, 1i theo thoi han tra ng duoc co cdu lai.

6. T6 chire tin dung, chi nhanh ngén hang nu¢c ngoai khong thuc hién co
cau lai thoi han tra ng doi véi khoan no vi pham quy dinh phap luét.

7. Viéc xem xét co cau lai thoi han tra no duoc thyuc hién tir ngay Thong tu
nay c6 hiu lyc thi hanh dén hét ngay 31/12/2025 va khong gidi han vé sé 1an co
cau lai thot han tra no.

8. Thoi diém tra no cubi cung ctia sd du no duoc co clu lai thdi han tra no
duoc xac dinh phu hop véi muc do khé khan cua khach hang nhung khéng vuot
qua ngay 31/12/2027.

Piéu 5. Phén loai no, trich lap du phong rui ro va theo déi lai phai thu

1. TH chic tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai thuc hign phén loai ng,
trich 1ap dy phong rii ro doi voi khoan ng duge co cu lai thoi han tra ng theo
Thoéng tu nay theo Quyét dinh ctia Tha tudng Chinh phu vé viée phan loai tai san
co, muec trich 1ap du phong rui ro, phuong phép trich 1ap du phong rui ro va viéc
str dung du phong dé xir Iy rii ro dm vai khoan ng cia khach hang gap khé khan
do anh hudng, thiét hai ctia bdo s6 3 (sau déay goi 1a Quyét dinh ctia Thu tudng
Chinh phu).

2. D6i véi sb 1ai phai thu ciia khoan ng dwoc co cAu lai thoi han tra no theo
quy dinh tai Thong tu nay va git nguyén nhom ng du tiéu chuan (nhém 1) theo
Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu, ké tir ngay dwoc co céu lai, t& chuc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong phai hach toan thu nhép (du thu)
ma thuc hién theo ddi ngoai bang dé don déc thu; thyce hién hach toan vao thu
nhap khi thu duoc theo quy dinh clia phép luat vé& ché do tai chinh ddi véi té chir
tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

Piéu 6. Trich nhiém cia td chirc tin dung, chi nhianh ngan hang nudéc
ngoai

1. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai chiu trach nhiém vé
quyét dinh co cau lai thoi han tra no theo quy dinh tai Théng tu nay, thuc hién
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kiém tra, kiém soat noi bo dam bao gidm sat chat ché, an toan, phong ngira, ngan
chan viéc lgi dung co céu lai thoi han tra ng dé truc loi.

2. Ban hanh quy dinh ndi bo vé co cdu lai thoi han tra no theo quy dinh cua
Thong tu nay dé thuc hién théng nhat trong toan hé thong, trong d6 quy dinh cu
thé cac noi dung sau:

a) Tiéu chi xac dinh khach hang, s6 du ng cta khoan no duoc co ciu lai thoi
han tra ng theo quy dinh tai Thong tu nay;

b) Trinh tu, thi tuc, phén cong, phin cap, nhiém vy, trach nhiém cua timg ca
nhan, bo phan trong viéc thuc hién co cau lai thoi han tra ng theo quy dinh tai
Théng tu nay bao dam nguyén tic cé nhén, bd  phén quyet dinh co cdu lai thoi han
tra ng khong 1a cé nhén, by phan phé duyét cép tin dung, trur truong hop viée cép
tin dung do Héi déng quan tri, Hi dong thanh vién, Tong Giam déc hodc Giam
dbe, ngén hang me ((’1‘01 vdi chi nhanh ngén hang nudc ngoai) théng qua. Trudng
hop viéc xét duyét cap tin dung va xét duyét co cau lai thoi han tra ng thuc hién
théng qua co ché hdi dong thi Chu tich Hoi dong xét duyét co ciu lai thoi han tra
ng khong phai 1a Chu tich Hoi déng xét duyét cap tin dung va it nhat hai phan ba
(2/3) thanh vién Hoi dong xét duyét co cau lai thoi han tra ng khéng phai 1a thanh
vién clia Hoi ddng xét duyét tin dung;

¢) Tén suét ra sodt, danh gia kha nang tra no cua khach hang sau khI duoc co
cau lai thoi han tra ng; theo ddi, kiém tra, kiém sodt, giam sét viéc co cdu lai thoi
han tra ng theo quy dinh tai Thong tu nay.

3. T6 chtc tin dung, chi nhénh ngan hang nudéc ngoai gui 01 (mot) ban quy
dinh ndi bo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay cho Ngén hang Nha nuéc (Co quan
Thanh tra, gidm sit ngan hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd
true thude trung uong noi dat tru sé chinh) theo quy dinh phap luat.

4. T6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai c6 trach nhiém giri bdo
cao Ngén hang Nha nudc Viét Nam veé tinh hinh thue hién co cu lai thoi han tra
ng theo quy dinh tai Phu luc 01 va tinh hinh phan loai ng, trich lap du phong rui
ro theo quy dinh tai Phu luc 02 ban hanh kém theo Théng tu nay.

biéu 7. Trach nhiém cia cdc don vi thuge Ngin hang Nha nuée Viét
Nam

1. Trach nhiém cia Vu Tin dung cac nganh kinh té

a) Theo di, kiém tra viée thyc hién co cau lai thoi han tra no theo Thoéng tu
nay theo chtrc ning, nhiém vu; téng hop béo céo tinh hinh thuc hién co cau lai
thoi han tra ng theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 6 Théng tu nay;

b) Theo dai, don dbc, tra soat, kiém duyét mau biéu béo cdo cia td chuc tin
dung (khdng bao gbm quy tin dung nhan dan), chi nhanh ngén hang nuéc ngoai
theo quy dinh tai Phu luc 01 ban hanh kém theo Théng tu nay;

¢) Ch tri, phdi hop v&i Vu Chinh séch tién té, Co quan Thanh tra, giam sat
ngén hang va cac don vi lién quan trong viéc tham muu cho Théng dbc Ngén hang
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Nha nude Viét Nam xtr ly cac vén dé phat sinh trong qué trinh trién khai thuc
hién.
2. Trach nhiém cua Co quan Thanh tra, gidm sit ngan hang

a) Thuc hién kiém tra, thanh tra, gidm sat viée td chie tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai thuc hién Thong tu nay theo chirc ning, nhiém vu;

b) Theo ddi, dén déc, tra sodt, kiém duyét mau biéu béo cdo cua té chirc tin
dung (khéng bao gom quy¥ tin dung nhan dan), chi nhanh ngén hang nudc ngoai
theo quy dinh tai Phu luc 02 ban hanh kém theo Théng tu nay.

3. Trach nhiém cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh

a) Theo d&i, dén doc, tra soat va kiém duyét mau biéu béo céo cua quy tin
dung nhan dan quy dinh tai Phu luc 01 va Phu lyc 02 ban hanh kém theo Thong
tu ndy; theo ddi, tra soat va kiém duyét mau biéu bao céo cia cac chi nhanh tb
churc tin dung trén dia ban quy dinh tai Phu luc 01 va Phu luc 02 ban hanh kém
theo Thong tu nay;

b) Thuc hién thanh tra, kiém tra, giam sat viéc t chuec tin dung, chi nhanh
ngén hang nude ngoai thuc hién Théng tu ndy theo chirc nang, nhiém vu.

Chuong 111
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 8. Hiéu lyc thi hanh
Thong tu nay c6 higu luc tir ngay ¢4 thang 12 nam 2024.
Pi¢u 9. T chirc thye hién

Chanh Van phong, Vu truéng Vu Tin dung cdc nganh kinh té, Chanh Thanh
tra giam sat, ngan hang, Thu trudng cac don vi thudc Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam, Giam déc Ngén hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé truc thude Trung
wong, t6 chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai chiu trach nhiém té chirc
thuc hién Thong tu nay./.

—
Noi nhn: ]4. THONGPOC._.
- Nhu Diéu 9; PHO THONG bOC
- Ban lanh dao NHNN;
- Vian phong Chinh phu;
- Bo Tu phap (dé kiém tra);
- Cong béo;
- Cong Thong tin dién tr Chinh ph;
- Cong Thong tin dién td NHNN;
- Luu VT, PC, TDCNKT (3b). b~
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San xudt va phan phoi
dién, khi dét, nudc nong,
hoi nudce va diéu hoa
khong khi

Cung cip nudc; hoat ddong
quan ly va x 1y réc thai,
nudc thai.

Xiy ding

Ban budn va ban 1é; sira
chira 6 t6, mé 6, xe may
va xe c¢6 dong co khac

Vin tai kho bai

Dich vu luu tri va an uéng

Théng tin va truyén thong

Hoat dong tai chinh, ngin
hang va bao hiém

Hoat dong kinh doanh bAt
dong sén

Hoat déng chuyén mén,
khoa hoc va cong nghé

Hoat dong hanh chinh va

dich vu hd trg

Hoat dong cua dang Céng

san, t6 chirc chinh trj - x4
héi, quan ly nha nudc, an

ninh quéc phong; bao dam

”

x4 hoi bat budce

Gido duc va dao tao

Y té va hoat déong tro giup
xa hoi

Nghé thudt, vui choi va
giai tri

Hoat dong dich vu khac

20

Hoat déng lam thué cac
cong viéc trong cac hg gia
dinh, san xudt san phim
vit chat va dich vu tu tiéu
dung cua hé gia dinh

Hoat déng cua cac td chire
va ¢o quan quoc te
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- Cong thue kiém tra ndi bang (Sai sb cho phép 1 ty dong):

+Dong [ =dong | +2 + 3 + 4 (Muc I), khong tinh gia tri tai cot (16).

+ Dong I1 = Déng 1 +2 (Muc II), khéng tinh tong tai cac 6 bai den.

~Dong lll=Dong 1 +2+3 +4+5+...+21 (Muc III), khéng tinh &:m tai cac 6 boi den
+ Dong [ = Dong IT = Dong I (trir gia tri tai cac cdt tir cot 7 dén cot 16).

+Cot (10)= Cot (11) + Cot (12)

+Cot (13)= Cot (14) + Cot (15)

+ Cot (3) >= Cot (5)

+ Ct (4) >= Cbt (6)

- Céng thirc kiém tra sb liéu toan hang tai cac cdt (3), (4), (5), (6) bang sb liéu tdng cac chi nhanh tai cac cot tuong (g (sai s6 cho phép 1a 50 ty ddng, trir bao cdo cla cac
t6 chirc tai chinh vi mo sai sé1a 0,1 ty mm:mv|p\°\
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S me“c 02
Don vi bdo cdo:... ; .

[ 1
BAO CAO TINH HINH T IIENPHAN | NQ, TRICH LAP DU PHONG RUI RO DOI VOI
KHOAY NQ CUAK HANG GAP KHO KHAN
ONGITHIET HAI CUA BAO SO 3
(Thdng... Nam....)

Don vi: ty dong

Ng khéng bj chuyén sang nhém ng xiu do dwge giiv

nguyén nhém ng Dy phang cy the

Thug sb dwng cis Trong dé: SéhI;héch Trong dé:
khéch hang cé khoin S6 dw ng khﬁnngbi S6 tién
STT Chi tiéu ng khong bj chuyén | dwge co cdu i E™ | dy phong
sangnhom ng xdudo | Ilaithéihan | " | phaitrich | S4 tidn
dugc co chu lai thoi trd ng khong nhséar:gn tai cudi du phong
han tra ng va giir bj chuyén ki taiq ky bdo da trich
nguyén nhém ng tai sang nhém £ cdo
cudi ky béo cho ng xiu S0 Ky
bdo cdo
(1) (2) (3) (4) (5) (©) (7)

I | Phén theo khach hang

1 C4 nhén

2 | Doanh nghiép

Hop téc xa, lién hiép hop

tac x4
4 | Khac
n Phin theo muc dich vay
vén
| Phuc vu nhu ciu doi
séng, tiéu ding
’ Phpc vu hoat déng san
xuat, kinh doanh
I Phin theo 21 nganh
kinh te
| Nong nghiép, 1dm nghiép
va thuy sén
2 | Khai khoang
Céng nghiép ché bién,
3 £
ché tao
San xuét va phan phéi
4 dién, khi d6t, nudc ndng,

hoi nudce va diéu hoa

khong khi

Cung cap nude; hoat
5 | dong quan ly va xir ly rac
thai, nudc thai.

6 Xay dung

Ban budn va ban I¢; sira
7 chita 6 t6, mé td, xe may
va xe c6 dong co khac

& | Vén tai kho bai

Dich vu luu tri va #n
udng

10 | Théng tin va truyén théng




Hoat dong tai c}linh, ngan
hang va bao hiém

Hoat d6ng kinh doanh bat

12 dong san

13 Hoat dong chuyén moén,
khoa hoc va cong nghé

14 Hoat dong hanh chinh va

dich vu hd trg

Hoat dong cua dang Cong
san, td chire chinh tr - xa
15 | hoi, quan ly nha nudrc, an
ninh quéc phang; bao
dam x3 hoi bit budc

16 | Gido duc va dao tao

Y té va hoat dong tro

171 gitip xa hoi

Nghé thuét, vui choi va
giai tri

19 | Hoat dong dich vu khéac

Hoat ddng lam thué cac
cdng viéc trong céac ho
gia dinh, san xuét san

2 phim vit chit va dich vu

tu tiéu ding cua ho gia

dinh
) Hoat ddng cua céc té )

chirc va co quan quoc té
HUONG DAN LAP BAO CAO:

1. Pbi twong ap dung: TH chirc tin dung (trir ngdn hang chinh sach), chi nhanh ngén
hang nude ngoai (goi chung 1a TCTD).

2. Thoi gian giti bao cdo: chim nhét ngay 10 hang thang.

3. Yéu ciiu sb li¢u bso cdo:

- Tru s& chinh TCTD guri bao céo thong qua Hé théng bao céo thong ké tap trung cuia
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, bao gdm:

+ 86 liéu toan hé thong

+ $6 liéu cta timg chi nhanh TCTD trong hé théng (néu co).

- Kiéu dir liéu: dang s, t6i da 12 chit b, 14y tdi da 3 chit sb thap phén sau déu «,”.

4. Don vi nhén bao cdo: Co quan TTGSNH, Ngan hang Nha nuée chi nhanh tinh, thanh

pho.

5. Huéng dén cu thé:

- C6t (3): Tng du ng gde cia khach hang c6 khoan no ¢6 sb du ng da duge co ciu lai
thoi han trd no theo quy dinh tai Thong tu nay dang dugc phén loai & nhom 1. 2 nhung s& phai
chuyén sang nhom 3, 4, 5 néu thye hién phén loai lai theo quy dinh coa Ngan hang Nha nudc
Viét Nam vé phan loai tai san c¢ trong trong hoat dong cua t6 chirc tin dung, chi nhéanh ngén
hang nudc ngoai tai cudi ky bio cdo.

- Cot (4): S du ng gde dugce co chu lai thoi han tra ng theo quy dinh tai Thong tu nay
dang dugc phén loai & nhém 1, 2 nhung sé phai chuyén sang nhém 3, 4, 5 néu thuc hién phén
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loai lai theo quy dinh cua Ngén hang Nha nuéce Viét Nam vé phén loai tai san co trong hoat
dong cua t6 chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai tai cudi ky béo céo.

- Cot (3): Tong sb khach hang c6 s6 du no duge thdng ké tai et (4) tai cudi ky bao cdo.

- Cot (6): Téng sb tién du phong phéi trich cia céc khach hang ¢6 sb no duoc co cAu lai
thoi han tra ng va gitf nguyén nhém no theo diém ¢ khoan 1 Muc 1I Quyét dinh cua Thu
tuong Chinh phu vé viée phan loai tai san c6, muc trich ldp du phong rui ro, phuong phap
trich 14p du phong rui ro va viéc stt dung du phong de xu ly ri ro d6i véi khoan no ciia khach
hang gip kho khin do anh huéng, thiét hai cuia bdo sb 3 tai cudi ky bao cdo.

- Cot (7): Téng s tién du phong da trich ciia cac khach hang c6 sé ng duge co cAu lai
thoi han tra ng va gm: nguyén nhém ng theo diém d khoan 1 Muc II Quyét dinh cia Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phan loai tai san c6, muc trich 14p dy phong rii ro, phuong phap
trich 1ap du phong rii ro va viéc sir dung du phong de xu ly rii ro dbi v6i khoan no cua khach
hang gip kho khiin do anh huong, thiét hai ctia bdo sb 3 tai cudi ky béo céo
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