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Hd NAi, ngdy t5 thang 0l ndm 2024

cni rm
vA t6 chnir thgc hiQn cec inipm vg trgng t0m

cfia nginh NgAn hirng trong nlm 2024

. .Thu. hien Nghi quy6t sr5 l$l2O23lQH15 ngdy o9l|ll2123 cua Qu6c hQi

v6 k6 ho4ch phet fi6n kinh tC. - xi hQi pdlrn 2024, c6c Nghi guy€t cria Chinh phu
uC ntripm vu, giai ph6p chri y6u thyc hiQn K6 ho4ch ph6t tri6n kinh td - xn hoivA
dg to6n ngAn s6ch nhi nudc ndtm 2024, nhirng nhiQm !u, $ai p.h6p chu y6u crii
thiQn m6i g"*.9 k h doanh, nAng cao nlng lUc canh tanh qu6c gp ndtn 2024
(Nghi quyrit s6 otntq-cr yeny 051ilDa4, Nghi quy5t s,i 02AIQ-CP ngdy
0510112024 vd c6c Nghi quy6t l,.hic), Th6ng tl6c Ngnn hang Nhi nu6c y€u cAu

c6c don vi thuQc NgAn hang Nhd nu6c Vi6J Nam Q{fil.Ifl) vir c6c t6 chuc tin
dgng, chi nh6nh ngAn hang nu6c ngodi (sau tl6y gqi la t6 chric tin dpng) thyc
hi6.n nghiOm tuc c6c giej phep di€u hanh chinh s6ch tidn tQ vd ho4t dQng ngAn

hdng nim 2024 nhln, ki6m so6t lgm ph6t, g6p phAn 6n tltnh kinh t6 vi m6, h6 trg
tnng tnrong kinh t6 hqp $. Cg th6 nhu sau:

I. MUC TIEU VANIilPM VU TONG QUAT
1. DiCu hinh chinh s6ch ti6n te (CSTT) cht dQng, linh ho4t, kip thdi hiQu

qua, ph6i hqp d6ng bO, hai hoa,.ch{t chE vdi chinh s6ch tdi kh6a vd c6c chinh
s.ich kinh ti5 vi mO kh6c g6p phan nO fig thfc ttAy tnng tucrng kinh tti, 6n ittnh
tintr t6 vi m6, ki6mso6t hm ph6t,muc ti6u nim z}z4bitihquAn khodng 4-4,50 ,

6n tlinh thi truong tiOn tQ, ngoqi h6i vd hQ thdng ngAn hang.

- 2. Di€u hinh tin dung hdi hda vsi diSn bi6n kinh t.i vi m6 nhim C9p phin
hd trs thtc dAy tnng ffuong kinh ti5, ki6m so6t l4m ph6t, 6n dlnh kinh tti vi m6,
dAm bdo an toen ho4t ttQng ci:r- cfuc tii chuc tin dgng (TCTD). Didu hanh tnng
trucrng tin dgng toan h0 th6ng cac TCTD ndm 2024 khoang l5%o, c6 di6u chinh
pht hqp vdi di6n bilin, tinh hinh thUc tt5; nghidn cuu d6i mdi c6ng tac tli6u hdnh
tlng truong tin dgng.

3. Tri6n khai quy6t rct, hlQu qua D6 rln "Co c6u bi hQ th6ng c5c t6 chuc tin,.:,
dung gdn voi xt I ng xAu giai doan 2Ul-2025", g6p ph6n phrit tri€n h9 th6ng
c6c TCTD hoat dQng ldnh mqnh, ch6t fugng, hiQu qua, c6ng khai, minh bach
tleo quy tltnh cua ph6p h$t vd tiQm cin, tl6p img c6c chu6n muc, tl.r6ng lQ qu6c
t6. Tfp qung thgc hi6n c6 hiQu qua phuong an xt1 hl cdc TCTD y6u k6rq tri€n
khai cs c6u hi c6c ngin hang thuong mai dugc ki6m so6t dac biQt theo chi tl4o
cria c6c c6p c6 thAm quy6n.

Chi dao c6c TCTD dAy manh c6ngtiic xri ly, thu htii nq x6u; n6ng cao chdt
lugng tin dpng, ngdn ngtra, h4n ch6 ng x6u m6i ph6t sinh.
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. .4. Tap trung nghiCn criu, chinh sua, hod,n thiQn co chi5, chinh sach, quy dlnh
v€ t0 chuc, hoat d6ng thanh tra, gi6m s6t ng6n hang; ting cuong tl6i mdi, ndng
cao hi€u lyc, hiQu qud c6ng t6c thanh tra, ki6m tra, gidrn s6t ngdnh NgAn hdng.
T4p trung thanh tra, ki6m tra, girirn srit crlc fnh v.uc ti6m an rui ro nhim ngEn
chdn, ph6t hi6n vd xt t!'nghi€m c6c rui ro, t6n t4i vir sai ph4m cua TCTD, g6p
phAn bdo ddm an ninh, ky luQt t6n thi truong ti6n te, ngan hang.

5. Thuc hien c6 hie.u qua K6 ho4ch chuy6n di5i sii nga*r Ngdn hang di5n

nirr 2025, tlinh hucrng dtin nim 2030; DC in phet tri6n thanh toan kh6ng dung
ti6n mit t4i VreJ Nam grai do4n202l-2025; Chi6n hro.c ph6t tri6n c6ng nghQ

th6ng tin ngdnh Ngdn hang tllin ndm 2025, ilinh huong dih rym 2030. Tii5p tuc
tri6n khai circ grili ph6p ddy manh thanh torin ltr6ng dung ti6n m4t, ho4t dQng
ngin hdng s6 vd tl6m b6o an ninh, an todn, b6o m$t trong ho4t ilQng ngin hang.

. 6. Tdng cudng k! cuong, ky tuat thi truonC trong vift ch6p hdnh chi tl4o
dGu hanh cria Chinh phir, Tht tuong Chinh phu, Thi5ng tl6c NHNN vd c6c quy
dlnh trong ho4t tlQng ngdn hang.

. 7. Cai c6ch m4nh mE quy dinh thti tUc hdnh chinh, c6i thi0n m6i trudng
ddu tu kinh doanh, t4o di6u kiQn thu{n lqi cho ngudi dAn vd doanh nghiQp. N6ng
cao ch6t fuqng dQi ngfr crfu: bQ, c6ng chric, vi6n chric, ngudi lao dQng, bio ddm
ky lu4t, lcj'cuong hanh chinh.

8. Ti6p tuc tritin khai, gi6m s6t c6 hiQu qui viQc thtrc hien Chii5n luqc ph6t
tri6n ngdnh NgAn hang ViQt Nam d6n n6m, 2025, dinh hunng d6n n6m 2030;
Chi6n lu<yc tai chinh toan di6n qu6c gia d6n ndm 2025, d1rh hudng d€n ndm
2030 vd c6c Chuong trinh, KC hoqch, D€ an di ban hdnh.

rr. Dor vor cAc DCIN vI THUQC NHNN TRr.rNG [/ONG

Tham muu cho Th6ng tl6c NHNN, chri dQng tri6n khai cfuc gtiriph6p theo
chuc ndng, nhiQm vU cta c6c dcrn t, trong d6 tQp trung vdo c6c nhiQm 4r trgng
tdm sau il6y:

1. Hohn thiQn khu6n kh6 phdp lf trong linh vgc fidn tQ, ngin hirng

, 1i6p tuc hgan thiQn thii chi5 phrip lu{t ng6n hang; cht ilQng rd so6t d6 sua
d5u bO sung nhim hodn thiQn c6c vin.ban.quy pham ph6p hat, cag co ch6, chinh
s6ch, khu6n kh6 ph6p l!' 1i6n quan d6n t6 chric vd ho4t ilQng ti6n tQ, tin dr;ng,,

ngAn hang bdo ddrn ch{t ch€, an todn, pht.hqp vdi h6 th6ng ph6p .h$t ViQt Nam,
c6c cam k6t, th6ng lQ, chu6n muc quOc tC vd c6 sg tl6ng bQ, th6ng nhdt trong
qud trinh thuc hiQn d6i voi c6c hopt tlQng, Enh v.uc treng tim cua NHNN. TQp
trung c6c nhiQm vU ffgng t6m sau:

Ll. Ti6p tpc hoan thi6n du 6n Luat C6c TCTD (sua tl6i) trinh Qu6c hQi

th6ng qua; ban hdnh/trinh cs quan c6 thAm quyen ban hdnh cric vdn bin quy
pham ph.ap lu4t quy dinh chi.ti6tsau khi L,tdtCAI.TCTD Gua d6i) dugc ban
hdnh. Ti6p tuc nghiCn cr?u, d€ xuAt viQc sua d6i b6 sung Luft NgAn hang Nhd
nu6c ViQt Nam, LuQt BAo hiilm ti6n gui trong trudng hqp can thii5t.
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1.2. TrCp tuq rd so6t, hoan thiQn c6c quy dinh v6 an todn ho4t dQng ngdn

hang, quan tri di6u hdnh, qudn lj' rui ro cua TCTD... theo huong chit ch6, an

todn hcrn, pht hqp v6i th6ng lQ qu6c t6 vd thuc tiSn ho4t tlQng cta TCTD. Khdn
trucrng ban hdnh quy ftnh uC ty l0 an todn v6n t6i thi6u theo chu6n mgc Basel Il
(theo phuong phr{p.x6p h4ng nQi bQ), hudng d6n tri6n khai chuAn mgc Basel III
khi TCTD c6 dri di6u kiQn v6 tdi chinh, nh6n lUc.

1.3. KhAn truong rd soit, tl6nh gn, sua d6i, b6 sung mQt si5 tt 6r,9 tu nhim
pht hqp v6i tinh hinh t\rc tiSn vi y6u ciu quin t! nhd nudc, tao diAu kien thuan
lgi trong ti6p cfn v6n tin dlng ngan hang cho nguoi dAn, doanh nghiQp.

L4. Re so6t, sria AOi hoan thiQn hQ thi5ng v[n bAn qr]y pham ph6p lu4t vr!
i ., Aco c6,u hi vi xu lj, ng xAu cua TCTD, xu $ c6c TCTD y6u k6m bio ddm hiQu

qu6, thi5ng nh6t, d6ng bQ trong qu6 trinh thUc hiQn.

1.5. Ti6p tuc hoan thi€n cs ch6, chinh sdch, quy tlinh ve t6 chuc vd hoat
tlgng thanh tra, giim s6t ngin hang; phdng, chi5ng rua ti6n.

1.6. Tii5p tgc hoin thiQn kfiu6n kh6 ph6p ly, co ch6, chinh srich thtic ddy
thanh to6m kh6ng dung ti6n m{t, hoat dQng ,nSAn hang sii, aam bdo an ninh, an

todq bdo mft tong ho4t dQng thanh to6n; ti6p tuc hoan thiQn co ch6 thu nghiQm

c6 kii5m so6t nhim tao di6u kiQn cho vi6c cung img c6c san phArrt, dich w thanh
to6n m61 ti6.n ich, an toirn tl6p tmg nhu c6u cua ngudi dAn, doanh nghre.p

1.7. Tii5p gc hoan thiQn: (i) c6c quy dinh ve quan li,, gi6m s6t tai chinh cua
chu so hfru nhA nuoc t4i c6c TCTD, t6 chric tai chinh vd doanh nghiep do
NHNN quan l9; (ii) khu6n kh6 ph6p lj, vA quan lj' ngoai h6i ddi v6i ho4t dQng
thanh toen, chuy6n.tiAn xuy6n bi6n gi6i (iii) hhung ph6p lj,, m6 hinh t6 chuc vA

6n dinh tai chinh tl6 thuc thi chinh s6ch an toan vi m6.

2. Di6u hinh chinh sdch ti6n tQ, tin dgng, ngo4i h6i vi vhng

2.1. Theo ddi s6t aiSn Uii5n, tinh hinh kinh ti5 the grdi trong nudc AC ai6u
hdnh c6c c6ng cg CSTT chri <lOng, lirt ho4t,.klp thoi, hiQu gua. Chri rtQng de
xu6t, xt ly c6c vAn <16 ptuit sinh theo thAm quy6n cua Th6ng d6c ho4c trinh Tht
tu<rng Chinh phrt Chinh phu, QuiSc hQi, Trung uong nhirng ,5n aC wqt thAm
quy6n. Trong d6:

. -.Di6y hanh nghigp vU thi ftuong mo linh ho4t, bim s6t mqc ti6u CSTT. T6i
c6p v6n d6i vdi TCTDd6 h6 trq thanh khoi,n, cho vay c6c, chuong trinh dd duqc
Chinh phq Tht hrong Chinh phri ph6 duyQt, h5 nq cs cAu lai c6c TCTD vi xu
$ ng xdu.

- Di6u hanh l6i su6t pht hgp v6i diSn bii5n thi tuong, kinh t6 vi m6, lam
ph6t vd msc ti6u CSTT; khuy6n khich c6c TCTD tirip tUc tii5t giim chiphi, don
gian h6a tht tqc cho,vay, ting.cuqng ring dUng c6ng nghQ vd chuy€n d6i so vdo
qyy trinh cho vay, ti6p tgc ptr6n d6u Cran] mAt beng Ei sufu cho vay nhim h6. trq
nOn krnh te. Chi d4o c6c TCTD c6ng b6 c6ng khai vd chi.u tr6ch nhi€m vti hi
su6t cho vay binh quAn cua lung TCTD vd chdnh lQch lii su6t tiAn gui vd cho
vay binh quan ffin website cua ttmg TCTD.
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- Didu. hdnh ty gia Inh ho4t nhim 6n dinh thi truong ngo4i te, g6p phAn 6n
dtnh kinh t€ vi m6.

2.2. Thuc tiQn c6c.girii ph6p di6u hdnh tin dsng chy dQng, Iinh.hoAt, phlr
hqp vdi di0n bi6n kinh € vi m6, l4m ph6t, d6p img nhu ciu v6n cho n€n kinh t€.

Giao h€t chi ti€u teng truong tin dgng ilinh huong l5o/o cta ndm 2024 .ngay ti
ddu nIm cho c6c TCTD vd th6ng brio c6ng khai nguy€n tIrc xilc dinh de TCTD
chri dQng thUc hi6.n ting ffuOng tin dr,rng.

2.3. Chi dao c6c TCTD:(i).tang tru&ng tin dgng an toan, hiQu qua, huong
tin d\mg vdo c6c E$ wc san xuit,kinh doanh, finh v1rc uu ti6n vd c6c dOng luc
tAng rucrng kinh tC (i6u dung, xu6t kh6u, ddu tu) theo chir truong cta Chinh
phu; (ii) ti€p qc ki€m so6t ch4t ch€ tin dung vdo c6c Enh 4rc ti€m dn rui ro; (ii)
rd so6t, d<m gian h6a thir tUc, h6 so vay ,6r,, tdi sfn bao dim, t4o tli6u kiQn thuQn
lqi cho doanh ngluQp vd ngudi ddn ti€p cfn v6n tin dqng ngan hang; (iv) th6o g0
vd thric d6y mg rQng tin dqng phUc vu nhu cdu s6.n xudt kinh doanh vd nhu c6u
phpc vU tlois6ng, ti6u dtng, b6o dim hoat tlQng cho vay an todn, hiQu qua, g6p
phdn h4n ch6 "tin dgng den"; (v) Chdm dut tinh trang cap tin dgng tQp trung vdo
m6t s6. doanh nghigp, nh6m kh6ch hang lon (dac biQt la c6c kh6ch hang c6 1i6n

quan tl0n loi ich cua chu so hiru ng6n hang).

2.a. Ti€p tuc chi d4o c6c TCTD triiin khai quytit liQt c6c chuong.trinh,
chinh s6ch tin dqng theo chi d4o cria Chinh phu, Thu tuong Chinh phu; ph6i hqp
v6i c6c.BQ, nginh kip thoi th6o gd wong mic trong qu6$ntr tnen khai.thgc
hi6n. Ti6p tqc thpc hi€n c6c gini ph6p kp thdi linh ho4t dC tri€n khai quy6t ligt
chuong trinh tin dqng 120 ngtrin ty tl6ng cho vay ph6t fi6n nhd d xi hQu nhd q
cOng nh6n, c6i t4o xdy dUng lai chung cu cii; chuong trinh tin dgng 15 nghin ty
d6ng cho linh v.uc l6m san, thuy san.

2.5. Ti6p tuc dAy manh tri6n khai c6c nhi€.m vU tlugc giao cua ngdnh NgAn
hirng tai'cdc Chuong trinh mqc ti6u qu6c gia; trong d6, ph6i hqp voi c6c Bq,
ngdnh vd dla phuong kip thdi th6o.gd kh6 khdn trong viQc tri6n khai Nghidinh si5

2812022/|\ID-CP cua Chinh phir. vC chinh s6ch tin dung uu dii thUc. hi€n Chuong
trinh mgc ti€u ph6t tri6n kinh ti5 xi hQivung tl6ng bdo din tQc thiiiu s6 vd midn
nur; ki6m tra, gi6m s6t tinh hinh thUc hiQn c6c Chuong tinh mqc ti6u qu6c gia t4i
c6c dia phuong dugc phAn c6ng theo chuong trinh c6ng tbc ndtm2024.

2.6. Theo ddi s6t thi truong vdng dE cb c6rc gui ph6p quan lj'pht hqp nhim
h4n ch6 tac dQng cua gi6 vang d6n sU 6n ttinh cria ttritruong ngo4i h6i vd k.inh tii
vi m6, han ch€ tinh tr4ng vang h6a trong nflr kinh. t€. Trong thing 112024, xi,y
d\rng, trinh Thu tuong Chinh phu b6o c6o tdng k€t Nghi tlinh s6 241201211'{D-

CP, trong il6 c6 dC xudt sua d6i, bO sung mQt s6 quy tlfnh quan li thi truong
vdng d6 pht hqp voi b6i cAnh mdi cta thi tnrdng.

^ - _.:
2.7. Ti€p tpc nAng cao chAt hrqng c6ng tric th6ng k6,.di6u tra th6ng k€,

pl.rin tich, dw b6o phuc vu c6ng tdr hopch dinh, chi tl4o, di6u hdnh chinh s6ch
ti6n tQ va hoat dQng ngdn hang. Tich cgc vd chri tlQng ph6i hqp hiQu qui. v6i c6c

86, nganh, dsn t li6n quan trong viQc cung cip, trao tt6i ttr6ng tirL s6 liQu dC



5

lap, phdn tich vd dU b6o c6n cdn thanh toan qu6c. td cria Vi6t Nam, phuc vq c6ng
t6c di6u hdnh chinh s6ch ti6n tQ cta NHNN vd di6u hanh vi m6 cua Chinh phu.

3. Tri6n khai co c6u [i hQ th6ng c6c TCTD gin vtfi xri I nq x6u

3.1. Tri6n khai quylit liet c6c nhiQm 3r, grai phep theo phin c6ng tai Kii
ho,4ch hanh dQng cria ngdnh Ngdn hang tri6n khai thyc hien D€ 6n Co ciu l4i hQ

thiSng c6c TCTD giin v6i xu lj' ns x6u giai do4n 202l-2025 ban hdnh kdm Quytit
tlinh s6 1382/QD-NHNN ngiry 121812022 cua Thdng d6c NHNN.

3.2. Chi dao c6c TCTD tri6n khai quy6t [Qt, hiQu qua phuong 6n co cAu [i
gdn v6i xir lj' ng x6u ddttuqc ph6 duyQt. TQp kung thuc hi6.n c6 hi6.u qui phuong
an.xu I c6c TCTDy€u kem; tri6n khai cocAu l4i c6c ngdn hang thuong mai tlugc
ki€m sodt tlac biQt theo quy tlinh cua ph6p luft vi chi d4o cria c6c 9Ap c6 thAm
quy6n. Phi5i hgp v6i coquan cht so htu c6c TCTD phi ngAn hang yi5u k6m trong

"le.c 
ctri dao xAy aung, ptr€ duyQt phuong an co c6uh criLc TCTD ndy.

3.3. Chi tl4o c6c TCTD: (D tn6n khai c6c SninhAn ting cuong ning luc tdi
chinh, ndng \rc quan trt diCu hdnh, n6ng cao ch6t fugng, hiQu qud ho4t tlQng;
(if. nnng cao vai trd, h6ch nhiQm cua Ban ki6m so6t, c6ng tic ki6m to6n nQi b0
nhdm ph6t hiQn, khuyOn nghl xu $ kip thdi c6c t6n tql, rui ro, vi pham quy dM
v6 sq hiru c6 phAn, sohfru c6 tinh ch6t thao tring, chi phiSi ho4t dQng.cua TCTD;
(iii) cht tlQng ri so6t ho4t dQng cung cdp, c6c dlch vU li6n quan il6n tr6i phi6u
doanh nghrgp. vd hoat tlQng dai U' bio hi6m; khdn tnrong xu lj' ciic phan 6nh,

kiiin nghr kti6u nai, t5 c6o, tranh ch6p cua kh6ch hang/nha dAu flr; ph6t hiQn, xu

$ nghi6m hanh vi vi ph4m ph6p luft, dim b6o tinh rin tle, phdng ngua, g6p
phin bno vQ quy,en vd loi ich hqp phip cua kh6ch hang/nha dAu.tu; (iv) dAy
manh xu ly no x6u, tang truong tin d\mg tli kdm v6i ting cudng ki€m soet chat
luqng tin dgng; ph6n lo4i ng vd trich lip dU phdng rui ro theo quy thnh ph6p
luft, il{c biet h d6i vbi cin khoan ng dugc cq cdu l4i.

. 3.a. Tit5p tuc trii5n khai cric grAi ph6p nirim t*ruyi5n khich c6c TCTD ph6t
tri6n m4ng 1u6i chi nhrffi vd phdng giao dich tai 

"ry 
dg phuong d vtng sAu,

vung xa, noi kh6ng c6 tli€u kiQn 6p dung ngin hang s6,vd c6c dfch w ngdn $ne
hiQn tlai nhdm tao tli6u kiQn thu6n lqi cho ngudi dAn tiep cdn vbi cdc sin phirn,
dich vu ngan hang.

3.5. C6ng ty Quan $ tai san cira c6c TCTD Viet Nam (VAMC) trep tUc

thUc hre.n hiQu qu6,ho4t dQng mu4.brfur,,xri ry nq xdu theo co chC thi truong
nham {ay nhanh ti6n tlQ xu If ng x6u; tlay manh hoqt dQng cria Sdn.gno dich
ng; ph6i hqp tich cgc v6i c6c TCTD trong viQc ting cuong xu lj'thu h6i ng xAu,

tdi san bio tl6m cua c6c khod.n ng x6u dE mua bengffii phi6u dac bi€t. Dim bao
I.

hiQu qud viQc sir dgng v6n nhd nu6c, teng cuong ki6m so6t, gi6m s5t chdt luqng,
hiQu qua su dr.,ng v6n cta VAMC.

3.6. Tri6n khai c6c grai ph6p n6ng cao vai td cria Bio hi6m tiAn gui Vi€t
Nam trong viQc tham.gia xt lj, c6c TCTD y6u kem vd bio vQ quydn, bi ich hqp
ph6p cta nguoi grn ti6n.
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3.7. Rd soat, kien todn vd n6ng cao chdt fucrng hopt dQng cria c6c t6 chuc
tin dr,ing phi ngin hang (c6ng ty tdi chinh, c6ng ty cho thu€ tai chinh,,t6 chuc trii
chinh vi m6...) nhdm kich ciu tin dgng, tdng khd ndng cung img v6n tin dqng
chinh thuc, g6p phdn h4n ch€ "tin dgng den".

4. Cring c5 ho4t itQng cdc TCTD l}r hqp tic x5,, xrfr lf Qui tin dgng
nhfln dAn (QTDND) y6u k6m vA ting culng quin lf, gidm sit t6 chrirc tii
chinh vi m6 (TCVM)

a.1. Tiiip tuc ch6n chinh, cung c5, timg bu6c gram dAn s6 luqng QTDND
(dac bist ld QTDND y6u k6m), b6o d6m QTDND ho4t ilQng theo dung mgc ti6u,
bein chAt mO hinh Hgp t6c x5. Tip trung xu lj, c6c t6n tai, hen ch6, kh6 khin,
rudng mdc li€n quan d6n hQ th6ng QTDND ngay sau khi Luflt C6c TCTD (sua

atii) Ouqc Qu6c hOi.th6ng qua, ildc biC.t B dAy nhanh hodn thi€n vi6c xu $ ph6p
nhin c6c QTDND y€u k6m trongnim20Z4.

4.2. Ndng cao vai trd h6 trq vd tr6ch nhiQm cua Ng6n hang Hqp tac xE Viqt
Nam trong li€n k6t hQ th6ng QTDND, di€u hoa v6n, ki€m tra, gi6m s6t, bdo d6m
an toi,n hQ th6ng QTDND theo quy dinh cua ph6p hrQt.

4.3. Chi tl4o, hudng aan NfWN chi nh6nh tinh, thdnh ph6 tang cudng quin
Ij,, thanh tra, ki6m tra, gi6m sdt c6c QTDND tr€n tlia ban, tlac biet h QTDND
y€u k6m. Tdng cuong cdng tac phOi hqp, trao tl6i cung cdp th6ng tin gita
NHNN chi nhrffi c6c tinh, thdnh phd vdi chinh quy6n tlla phuong cbc cdp, gita
Co quan TTGSNH, NHNN chi nh6nh c6c tinh, thnnh ph5 vdi Brio hi6m ti6n gui
ViCt Nam vd Ngdn hdng Hqp t6c xi Vi€t Nam dE phrit huy vai trd, chric ning
ciia cdc tl<vn vi ddm bdo hiQu qua cdng t6c phOi hqp. Tiep tu. grao Bio hi6m
ti€n gui Vi€t Nam vd Ngin hang Hqp t^lc xi ViQt Nam ki6m tra QTDND.

4.4. TiCp tqc hoan thi€n he th6ng ph6p [, vd tdng cuqng quen $, gr.im s6t
hoat dQng cua tO chric TC\A{, cdc chuong trinh, dg 6n TCVM brio ddm ho4t
d6ng dirng quy dtnh ph6p luft, phdng ngira c6c nguy co rui ro ti6m dn gdy mAt
an todn ho4t dQng.

4.5. Tri6n khai c6c nhiQm vu vC co c6u [i vd xri tj, no x6u [6n quan d6n
TCTD h hgp trlc xi, t6 chuc TCVI\{. Tdng cudng ung dung c6ng nghQ th6ng tin
trong ho4t tlQng quan ly, gr.im s6t QTDND vd tO chuc TC'r'I\4.

5. Ting cr.rlng c6ng t6c thanh tra, ki6m tra, gi6m sdt; phdng, ch6ng
tham nhiing, ti6u cgc, ngin ngira vi ph4m phdp lu{t trong linh vgc ng6n
hhng; phdng, ch6ng rita ti6n

5.1. Tri6n khai hiQu qua, tlung tii5n d0 K6 hoach thanh tra ntun2024 ci:a
NFINN. Thanh tra c6 trgng tarL gAnC tli6rn, phr) hqp v6i ngu6n lgc hi6.n c6; tfp
trung thanh tra circ n6i dung: cdp tin dUng t|p trung (kh6ch hang lon, nh6m
kh6ch hang c6 li6n quan..,); *t V no x6u.vdr thu hOi no ngo4i bring sau khi xu lj,
rui ro; hoat dQng d4i I bdo hi€m; tu uq, gi6i thiQu li6n quan <I6n trdi phi6u
doanh nghiQp; c6ng t6c phdng, ch6ng rua ti6n.

Ttorg cuong ph6i tnp eifta Co quar Thailr 14 giim sfu ngfu hag \a Tharh tr4
girim sat NHNN chi nlfuh dnb ftafi ph6 frong v.€c truc hifr Ke hoach ftmh tra
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5.2. Tdng cuong c6ng tirc grdm s6t an toirn vi m6 vd vi m6; nAng cao kha

ning phdt hign, phAn tich, cdnh b6o sdm vd d€ xudt c6c biQn ph6p phong ngua

rui ro, khung hoang c6 nguy co dnh huong d6n muc dQ an toirr, 6n dtnh cta hQ

th6ng ngAn hane. Gi6m s6t ch{t ch6 chAt luqng tin dr,rng, ho4t dQng cAp tin dgng
d6i v6i c6c Enh v.uc ti6m in rui ro, cdp tin dgng cho kh6ch hang trong cung mgt
hQ sinlr th6i cta ngAn hang; viQc co cdu bi ng cho kh6ch hirng, trich lfp vd su
dung dU n[dng rui 19, hoAt ilQng g6p v6n mua c"o phan... cua TCTD nhim ph6t

hiQn cac di6n bi6n bdt thuong, c6 nguy cu ti6m dn rui ro d6 c6 br6.n ph6p phdng
ngua, xu lj' pht hqp, g6p phAn dambao an toin hoqt dQng hQ th6ng c6c TCTD.

5.3. DAy m4nh vigc ung dung c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t dQng thanh

tra, gtilm s6t ngdn hang, tfp trung khai th6c he th6ng th6ng tin h6 trg giam s6t tu
xa nhim n6ng cao hre.u qua hoat dQng thanh fia, gi6m s6t.

5.4. Xu $ nghiOm cric TCTD tlii xAy ra c6c hanh vi vi ph4m tI6 dugc c6nh

b6o, TCTD chfm khic phpc sai pham..DAy manh c6ng tric theo d6r, d6n d6c,
ki6m ta, xu $ sau thanh tra, gi6m s6t Ai5 Uao dirn c6c TCTD thuc hiQn nghiEm

tuc c6c ktit lufn, kii5n nghi vd quyet tlfnh xu [.
5.5. NAng cao hiQu qua c6ng klc thanh tra hanh chinh, g6p phin Uao aam

c6c dsn vi c6 nhdn thuQc NHNN tuen thir tlung quy dlnh ph6p hrdt vdr ning cao
j'thuc.trAch nhigm trong viQc thUc liQn nhi6m vg, quy6n h4n dugc giao. Thqc
hign tii5p c6ng ddn vi giai quyi5t khi6u,n4i, t5 c6o theo quy dlnh cria ph6p luat,

h4n chd ph6t sinh vu viQc khi6u nai t6 c6o tl6ng nguoi, k6o ddi, wgt cAp li6n
quan d€n ho4t <lQng ngin hang.

5.6. Thpc hiQn ki&n ha viQc ch6p hdnh chinh s6ch, .ph6p luqt vd tiAn tQ,

hoat tlQng ng6n hing, ngo4i h6i vd phdng, ch6ng rua ti€n theo quy dtnh tai

Thdng tu 17I2023/TT-NHNN ngiry 2511212023 cinNHNN.

5.7. Diy m4nh c6ng t6c phdng, ch6ng tham nhfing, ti6u cgc trong ngAmh

Ngdn hdng, kip thdi ph6t hiC.n, xir $ nghiOm hdnh vi ti6u cuc, tham nhflng; thuc
hiQn x6c minh Ai s6.n, thu nh4p tong nganh NgAn hang theo quy dinh.

5.8. NAng cao ch6t fuqng, hiQu qua c6ngtac phdng, ch6ng rua ti6n, cht trgng
c6ng tilc tiep nhan, t6ng hqp, phin tich, khai tluic, chuyEn giao thdng tin b6o c6o
grao dich dring ngo f"o qry tlinh; diV manh rmg dung c6ng nghQ th6ng tin trong
c6ng tac phdng, ch6ng rua ti6n. Tri6n khai ngtria vu thdnh vi6n cua ViQt Nam
trong Nh6m Chdu A - ThAi Binh Duong v6 ch6ng rua ti6n (APG), c6c khuy0n
nghi sau.tlffi gi6 da phuong cira APG vE co ch6 pldng, ch6ng rua ti6n, tai trq
khung b6 cua ViQt NanL dac bi6.t la viQc thUc hi€n K0 hoach hdnh tlgng qu6c gia

vd phdng, ch6ng rua ti6n, tai trq khung bii, Ai trg ptrO Ui6n v0lJri huy diet hang
Io4t theo cam k6t cua Chinh phri vdi q;c fuqng tlac nhiQm tai chinh vE ch6ng rua
ti6n (FATF)., ThUc hiQn h&u qua Kii ho4ch hanh dQng cua NHNN tri6n khai

Quyet dinh s6 941/QD-TTgngity 0518/2022 ctr@Thu tuong Chinh pht, KC hoach
gidm thi6u rui ro nra tidn giai d,oan2023-2028 sau tl6nh gi6 rui ro qu6c gra.

5.9. Ting cuong ph6i,hqp, chia se th6ng tin vdi c6c co quan chric ndng
ffong cdng tric thanh tra, ki6m tra, diqn s6t; phdng, ch6ng tham nhfing, ti6u cgc
vd tQi pham; phdng, ch6ng rua tiCn de kip thoi ngdn ngta, ph6t hi6.n c6c hdnh vi
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vi pham ph6p lu4t trong Enh v.uc ti€n tQ, ng0n hang vd xu lj' nghiCm c6c sai
pham theo quy dlnh ph6p luat.

6. Thrflc tl6y chuy6n A6i s6 turg ho4t @rg rgAn hirry; tIAy n4nh thanh
todn kh6ng diug ti€n m{t GIIOTM); tlim hio an ninlL an toin If tt6ng c6ng
nghQ th6ng ttur, ftanh to{n ttQn hr, dranh toin the; hoat dQng th6ry tin tin dUng

, 6.1. Tiiip qc tn6n khai thuc hiQn Kti hoach chuy6n d6i s6 ngdnh NgAn hang
dOn ndm 2025, dbh hudng tl6n ndm 2030; Chi6n lugc ph6t tri6n c6ng ngh6
thOng tin ngdnh Ngdn hang dr5n nim2025, dinh huong tliin ndm 2030.

6.2. Ph6i hqp ghAt ch6 v6i c6c don vi thuQc BQ C6ng an vd c6c co qu,an 1i6n

quan trong viQc tri6n khai D6 *n 06. Trong tl6 uu ti6n c6c nhiQm vg sau: (i) lim

chip, tdi khoin dinh danh vd x6c thuc diQn tu; (iii) tri6n khai c6c giei ph5p rmg
dwg dt li6u tu CSDLQGvDC trong ho4t tlQng cho vay phgc vu doi s6ng, ti€u
dtng cira nguoi ddn, xem x6t quy€t tlinh 6p dU,rg theo thim quy,ln giii ph6p tmg
dung CSDLQGvDC trong d|nh gr| kh6ch hang vay do BQ C6ng an cung c6p.

6.3. Ti6p t.uc thqc hiQn Kii ho4ch tridn ktai DC 6n phbt tri6n TTKDTM giai
do4n 2021 - 2025 nhd.m d4t tlugc c6c mgc tieu dC ra. Trong d6, tap trung dAy
manh TTKDTM trong [nh.v.uc c6ng, hdmh chinh c6ng, nh6t h cac [nh v.uc y tii,
gi6o dqc, thanh to6n qua Cdng Dich yp c6gg Qu6c gia; trep luc xem x6t, 5p dgng
chinh s6ch gam phi dich vU thanh torin nhdm thric tl6y TTKDTM.

Tri6n khai c6c nhiQm w theo chuoqg trinh k€t nOi ttrantr to6n song
phuong qua m5 QR giita ViQt Nam vii ciic qu6c gia. Ph6i hqp voi c5c tlon vi li€n
quan rd soiit, nghi€n criru, b6o c,6o c6p c6 thim quyen ud vi6c ban hdnh vdn brin
quy phgm ph6p luat quy dlnh d6i vdi dich vU Mobile - Money.

6.4. Tdng cuong gi6m s6t c6c hO th6ng thanh toan quan trgng, hoat dQng
cung img dich vq tnrng gran thanh toiln; ti6n hdnh ki6m tra vd xu lj'theo thdm
quy6n c6c ,i p!a- ph6p luflt trong ho4t.tlQng thanh todn, rung gian thanh toan;
cAnh b6o, khuy6n nghi kip thoi v6 c6c vdn 116 rui ro, c6c giiiph6p ting cudng an

ninh, an toin hong thanh to6n tliQn tu. Tiiip tgc chi tt4o vi g.i6m.s6t c6c TCTD
thuc hiOn Quy6t dglh sd 2345IQD-NHNN ngiry 1,811212023 v6 tri6n khai c6c gi6i
ph6p.an tohn, b6o mft trong thanh toan tr.uc tuy6n vd thanh to6n th6 ngdn hdng;
khuy6n khich c6c TCTD, cic t6 chuc cung img cdc sin phim thanh toAn hien
dai, thuin lgi cho nguoi dAn vd doanh nghrep nhung d6ng thoi gi6m s6t chdt
chE, tldm b6o an toan, lanh manh, canh trarfi binh ding, dung ph6p lu4t vd
quyan lqi chinh tling cua kh6ch hirng tham gia thanh toan.

Ddm b6o hoat ttQng li6n tpc, an tod,n h6 th6ng Thanh toan drQn tu li6n ngdn
hang vd c6c hC th6ng th6ng tq quan teng kh6c cta NHNN phgc W c6ng t6c
qu,an tri, tli6u hdnh vd cturg cdp dlch w ngan hang. Ngfu6n cuu ph6t triCp hQ

th6ng Thanh toAn dien n1 li6n ng6n hdng pht hqp nguy€n tdc, th6ng lQ qu6c t€
vd tldp rmg kip thdi y6u ciu ph5t tri6n TTKDTM cira ndn kinh t6.

6.5. PhOi hqp voi c6c tlon vi li6n quan trao d6i th6ng tin, ngdn ngua, ph6t

hiQn, phong, ch6ng t6i ph4m trong hoqt tlQng thanh toan; day mqnh c6ng t6c
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th6ng tin, tuy€n truyOn vd TTKDTM, chuy6n d6i sO dC tlng cuong kii5n thuc, k!
naqg quan I tai chinh cho ngudi ddn, ndng cao hi6u bi6t trong su dqng san

phAm, dph w ngan hang mQt cdch an tod,n, hiQu qu6.

. 6.6. Diy manh vigc md rQng, n6ng c6p ho4c nghidn cuu thay th.i cdc h€

th6ng c6ng nghQ th6ng tin cria NHNN tl6p tmg ydu cdu ngluQp vu vd ddm bio an

ninh, an toan th6ng tin. Tnng cudng guan I nfd nu6c vC ho4t tlQng c6ng nghQ

th6ng tin trong Enh v.uc ngin hang. T6 chuc kr€m na, drffi gi6 chuy0n d€ v6 an

toan th6ng tin tlti ph6t hiQn vd c6.nh b6o kip thcri v6 c6c vAn OC mi ro cfing nhu
tri6n khai circ #i pb6p teng cudng an ninh, an todn trong ho4t dQng ngdn hang
dren hi, ngdn hang s6 t4i c6c TCTD.

6.7. Ti6p tuc tri,5n khai d,5ng bQ vd c6 hi6u qua cic gliri phdp ph6t tri6n vd

md rQng co sd dfr liQu v6 th6ng tin tin dqng, n6ng cao d0 bao phu th6ng tin tin
dgng, ndng c6p vd hoan thiQn co s0 ha tang v6 ttr6ng tin tin dgng th6ng qua ung
dgng c6c gi6i ph6p c6ng nghQ moi trong ho4t tlQng; <I6p ung nhu cAu th6ng tin
h6 trg cho vay, tl{c biQt cho vay bdng phuong ue.n drc.n tu; tao dieu kiQn thufn
lgi cho ngudi ddn vd doanh nehqp tnng khd ndng trep cfln vd h6p th\r v6n, ti6p
cfn th6ng tin c6ng b5ng, minh b4ch vd bdo m4t.

7. DAy m4nh c6ng t6c cli cdch hAnh chinh g6p phAn cAi thiQn m6i
truong kinh doanh trong Enh vgc ti6n tQ, ngfln hing; ting cuong kf lui!
kf cuong hirnh chinh; cii cich c6ng vg, tinh gqn b0 miy' tinh giin bi6n ch6

7.1. TiCp tuc fi6n ktrai quy6t [Qt, tt6ng b0, hiQu qui c6c chi ttao cr]ra Chinh
phri, Tht hrong Chinhphu v6 cii c6ch hdnh chinh, xdy dUng Chinh phu diQn tu
huong t6i Chinh phri s6, cdi c6ch thri tUc hAnh chinh (TTHC), g6p phin cdi thiQn

m6i trudng tIAu tu kinh doanh, nAng cao n[ng lUc carh tranh qu6c gia. Trong d6,
d6y manh cht glha tlon gian h6a TTHC, quy dinh kinh doanh, kh6ng dri ph6t
sinh thri tpc, quy ttinh m6!kh6ng c6n thiiit, k*rdng phu f9p, thiiiu tinh khd thi;
ning cao hieu qy cung cAp dich vu c6ng t4rc tuy6n, dAy manh tri6n l,hai dich
w c6pg tryc tuydn toiin trinh, thanh to6.n tr.uc tuyen..., tl6p rmg cilc chi ti6u, y6u
cAu vE crii c6ch hanh chinh, cii c6ch thri tUc hanh chinh, x6y dgng Chinh pht
tliQn ttr theo chi d4o,cu3 Chinh phri t1i chc Nghi quy6t s6 0IAIQ-CP lgdV
0510112024, Nghi quy6t s6 02A.,IQ-CP ngiry 0510112024; tt€p nhdn, xu lj' h6 so
TTHC dung thoi han; tSp trung rd so6t, xu $ c6c vudng m6c, UAt cAp ,6 TTHC;
xu lj, nghi6m c6n b0, cdng chuc, vi6n chric c6 hdnh vi nhfrng nhiEu, ti6u cgc,
lam ph6t sinh th6m h6 so, gi6y td, ydu ciu tli6u kiQn kfi6ng dung quy d1nh.

7.2. Ti6p Qc rd so6t chric ning, nhiQm vU vri co c6u t6 chric cria c6c don vl
thuQc/tgc thu6c NHNN theo hu6ng tinh gqr,, ho4t tlQng hi6u luc, hi_6.u qua, dim
bio pht hqp v6i chric ning, nhiQm W cria NHNN, pht hqp v6i quy dM cria
Chinh phri. ThUc hiQn nghi6m.tuc, tlung quy tlinh c6ng tdc cilrr bQ trong ngdnh
NgAn hang fi6n co sd ti6u chuAn chuc danh, ti6u chi d,6nh gra cfur b0, quy trinh,
quy dinh vd nguy6n tnc t{p tung din chri, dem bao c6ng khai, minh bach.

7.3. Tri&l khai chinh s6ch ti&r lu.ong moi theo quy rlinh cua ph6p lu4t vd
y6u ciu cua Chinh phri. Ph6 duyQt DA rln vi td viQc lnm cta c6c aon vi thuQc,
truc thu6c NHNN theo quy dinh. )fty dpg phucrng an giao bi6n ch6 ndm 2024
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cho c6c tlon vi thu6c NHNN b6o dim thUc hien l0 trinh giim bi€n ch6 theo quy
dlnh cira Chinh pht. Tuy6n d\mg c6ng chuc bing c6c hinh thuc pht hqp, ddp
rmg nhin \rc cho,hQ th6ng NHNN. D6i moi. ndng cao chdt fuqng c6ng t6c tldo
tao., b6i dudng d€ xdy dpg ngu6n nh6n lgc chdt luqng cao thUc hien hiQu quri,
ch6t luong nhiQm vu cua ngdnh.

7.4. Tdng cuong hi luAt, lci cuong trong thgc thi c6ng v9, vin h6a c6ng v.u,

d4o ilirc cOng vg, dO cao tr6ch nhi6m cua ngudi tltmg ddu; trong thr,rc thi nhiQm
vu phdi tudn thri fiiCt dC nguy6n tip dung thoi h4rL ilung quy dinh, dnm bio ch6t
Iu.gng vd ting.cuong cdng t6c ph6i hqrp; tich cuc ung dyng c6ng nghQ th6ng tin
gin vdi y6u cdu ddm b6o an todn, b.ao mit th6ng tin. Ddy mAnh phin c6p, phdn
quy6n vd ning cao hcrn nta tinh than tr6ch nhiQm trong cQng t6c tham muq tl€
xu6t, xu lj, c6ng viec d6i vbicirc nhiQm vU di dugc phdn cdpluy quy€n.

8. Mgt s5 nhiQm vU trgng t6m khdc

8.1. T6 chuc tritin khai c6 hiQu qu6, ctr6t hqng c6ng tric ki6m toan nQi bQ
NHNN ndm 2024. Tdns cudng rd so6t, tl6mh gSA cic ho4t tlQng, nghiQp vU ti6m
dn rui ro; tung bu6c chuy€n tl6i phuong ph6p ki6m torfur tr6n co ss rui ro nhdm
tir5p qrc n6ng cao hr6.u qua, hiQu lUc cria ki6m torin nQi bO, g6p pnan Aam Uao
hoat d6ng cua NHNN an todn, hi6.u qu6.

8.2, Cnu d6ng.didu hda, cung ung tidn m4t tt6p rmg tldy dri nhu cAu thanh
to6n cua n6n kinh t€ cri v€ giri ta vd co cdu mQnh gi6; duy hi dU fitr ti€n mqt o
rnri'c hqp lj', il6m bio an ninh ti6n tQ,qudc gia trong mAi tinh hu6ng; tich cgc
trien khai c6c gui ph6p nAng cao chit luong d6ng tiEn.trong luu th6ng. Tang
cuong c6c biQn ph6p phdng, ch6ng ti6n giri vd b6o ve ti6n Viet.Nam. D6m bdo
tuyQt il6i an toan kho qu!, ri&r khai tich cgc cfc biqn phrip ki6m tra, thanh tra
viQc ch6p hdnh c6c nguy6n tic, quy tlfrF - toan kho qu! trong torin ngdnh, ch6n
chinh kip thsi t6n tai, xu lj, nghiEm OiSi vOi tiq th6, c6 nhdn c6 sai ph4m. D6i
moi, img dqng c6ng nghQ s6 trong quin lj,vd tli6u hdnh ti6n tQ kfio qu!.

8.3. Ti6p tqc nghiCn cuu, ph6t triiin c6c phuong ph6p, m6 hinh, c6ng cg
gi6m s6t an todn vi m6 tl6i voi h6 th6ng tii chinh; ndng cao ch6t hqng s6 tiQu,

c6ng tiic phin tich vd hQ th6ng brio ciio giiim s6t, cinh b6o sdm rui ro hQ th6ng.

.8.4. TO chuc tftrc hi6n c6ng tiic k6 toan, quan,ly tai chinh, tai san vd quan
l! il6u tu xdy d1mg cua NHNN gln voi thUc hanh ti6t ki€.rq 9h6ng lang phi, ildm
bao quan lj, chdt chE, hiQu qua kinh phi, tai san vd ngu6n v6n cla NHNN. NAng
cao hi6u.qui quan lj', dAy nhanh ti6n d0 thUc hi€n dU 5n, phdn ddu hoan thenh ke
hoach vdn ngdn s6ch nhd nu6c giao.

8.5. Tham muu, thuc hiQn dung guy€n, tr6ch nhiqm cua co quan dai diQn

chu so hiru nha nudc t4i c6c TCTD, t6 chuc tdi chinh vd doanh nghiQp c6 v6n
nhd nuoc do NHNN quan ly. Ting cuong quan ly vC tdi chinh, tai san d6i voi
c6c don visU nghi€p c6ng l4p thuQc NHNN theo quy dlnh cua ph6p luft.

8.6. TiCp tgc chi d4o vd hoatttQng ruy6n th6ng nganh,Ng6n hang, n6ng cao

tffi thAn tr6cb nhiQnL tloan k6t vd ting guong hiQu qui ph6i hqp d6 t4o sg d6ng
bQ, th6ng nhat tu NHNN Tnurg uong tli5n NHNN chi nh6nh c6c tinh, thdnh phil,
gita NHNN vdi c6c tlcrn vi b6o chi trong ngdnh vd TCTD nhem nAng cao ni6m
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tin cta cdng chung d6i vdi di€u hdnh,CSTT vii ho4t dQng ngdn hdng. Thuc hiQn

t6t quy dtnh vO phrit ng6n vir cmg cdp th6ng tin cta NHNN. Truy€n th6ng chu
dQng, chuy6n nghiQp, hiQu qua; x6c tlinh truydn th6ng h k6nh truydn ddn chinh
s6ch, cungc6p th6ng tin b6o tlnm minh b4ch, pht hqp voi c6c cam k5t qu6c tti vd
quy dinh cta ph6p lu4t Oay m4nh tmy6n th6ng chinh s6ch, nhdt ld co ch6, chinh
s6ch mdi, chi t14o, di6ulunh CSTT.vd ho4t dQng ng6n hang cria NHNN, hoat
dQng cua c6c TCTD nhim tAo sy tl6ng thu{n cua c6ng chring, 6n <t1nh t6m ly
trgng r$an dan. Kip thdi xu I c6c sg c6, th6ng tin kh6ng chinh xdc, ffi huong
ddn tli6u hanh CSTT, an todn hoat tlQng ngdn hang vd 6n dinh kjnh t€ vi m6.

Tdng cuong hoat dOng c6ng t6c A6o dpc tai chinh nhim triiin khai Chi6n
lugc tai chinh toan dien Qu6c gla vd c.ac pe an cua Chinh pht di5 nAng cao kh6
ndng tr€p cQn dich vu ngan hang cho n6n kinh t6.

8.7. Chri dQng, tich cgc tn€n khai hgp tic vd hQinhap hn4 t6 qu6c t€ nganh
Ngin hang trong c6c kfiu6n kh6 song phucrng vd tla phucrng; tiep tgc ning cao vi
th6 vd tl6ng g6p tich cgc tai c6c td chric, di6n dan qu6c t6 vi khu wc. Chri dQng,
tich cgc tham gia <tdm phrin vd riiSn khai cric cam kiSt trong khu6n kh6 c6c Hiep
tlinh thuong mai t.u ao *rim ttulc dAy ti6n ffinh tu do h6a dich vu tdi chinh, ngdn
hang. Tdng cuong huy dQng, tri6n khai hiQu qua c6c chuong trinh, dg an, h6 trg
ky thuat, hr vdn chinh s6ch cta c6c d6i tiic nuoc ngoiri cho ViQt Nam vi ngd,nh

Ngdn hirng, ttac bi€t li tong c6c finh W,c nfu tai chinh xanh, tiri chinh todn diQn,

tdi chinh co so h4 tdng, ngAn hang s6, kCt n6i thanh toan khu vgc.

S.8. Tiiip Ac .tn6n khai Kil ho4ch hanh tlQng cua ngdnh Ngdn hang thug
hiQn chi6n fugc qur5c gra v6 qng truong xanh etardoar..202l-2030 vi De 6n va
nhirng nhiQm vg, giii ph6p tri6n khai k6t qua HQi nChi hn thtr 26 circ b6n tham
gia C6ng udc khung Li6n hqp gutic v6 biiln d6i khi hQu; Quy6t <I!nh so
l73llQD-NHNN ngiry 3ll8l20l8 vC K6 hoach hdnh tlQng cua nginh Ngdn hdng
thUc hi€n Chuong trinh ngfu su 2030 vi sy ph6t ri6n b6n virng.

. 
Tich cgc triiin khai Ki5 hoach hanh <lQng cua ngrinh NgAn hang thqc hiQn Nghr

quy6t 094{Q-CP ngiry 02/0212023 ctla Chinh phri vE ban hanh Chuong trinh hanh

{OngcuaChinhphri thrc hiQn Nghi quyiit sO ZO-NqiTw ngqy 1,61612022, Hqi nghi
l6n tht nirq Ban Chdp hanh Trung uong,D6ng k*r6a )oII v€ ti6p tgc tl6i mdi ph6r
tn6n vA ning cao hiQu qua kinh tC tgp t|e tugC grai tloan m6i theo Quy6t dlnh s6
3I9/QD-NHNN ngiry 141312023 cua Th6ng d6c NHNN.

8.9. Tri6n ktrai Kii ho4ch hanh dQng cua ngdnh Ngdn hdng thgc hien Chiatn
luqc ph6t tni5n khoa hgc, c6ng nghQ vd aOi mOi sdng t4o d6n nam 2030, trong d6
chri trgng nim bit nhring xu hudng m6i trong hoAt tlQng ngAn hdng vd khA ndng
rmg dUng c6c san phAm nghi6n cuu vdo thgc ti6n hopt tlgng cua ngiurh.

trr. DOr vor cAc NrrNN cHr NHANH TiNH, THANH pHo rRrI. c
THUQC TRL]NG T.IONG

1. T6 chfc tri6n khai chinh srflch ti6n tQ, tin dgng, ngoli h6i tr6n ttia bdrn

I . 1 . Thlrc hiQn t6t chuc ning.tham muq gitip Th5ng <li5c NHNN quin g nhi
nu6c v6 ti6n tQ, tin dqng, ngo4i h6i vd hoat dQng ng6n hdng r6n dia bdn cic tinh,
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thdnh ph6. Nim bat kip thoi c6c v6n d6.[en quan d6n co ch6, chinh sdch vd nhfrng
kho khan, r.uong mdc trong thuc t€ tri€n,khai, qp rulg thao 96, xu I nhirng vdn
d6 thu6c thAm quy6n; b6o c6o Th6ng-d6c NHNN, d0 xu6t, tham mrru chinh sua
co ch6 chinh sdch pht hqp voi thgc ti6n. Chi tlao, hucrng d6n, thanh tra, gram s6t
vd ki6m fia c5c TCTD trCn dia ban hong vi€c thuc hiQn vd tuen tht c6c co ch6,
chinh s6ch vd quy dlnh ph6p luft v6 ti6n te, ngo4i htSi vd ho4t tlQng ngdn hang.

1.2. Chi d4o, hudng din, theo ddi d6n d6c vd gi6m s6t ctlc TCTD tren dia
ban thyc hi6n cric $ar phip vB tien tp, tin dgng cua Chinh phri, NHNN. Trong
d6, chi dqo c6c TCTD: (i) cdp tin dUng huong viio c6c [nh vr;c sdn xu6t kinh
doanh,.[nh Wc uu ti€n vd c6c tlQng [c teng fiuong theo chir ffuong ctia Chinh
phu, ti6p tuc ki6m so6t chAt che fin dpng vdo c6c Enh vgc tiCm An ruiro, t4o didu
ki6n thu4n loi cho ngudi ddn vri doanh nghigp tir5p cQn v6n tin dqng.ngen hang,
dtim bdo thgc hiQn thing quy dfnh cua ph6p luat, g6p phAn h4n ch€ "tin dgng
d9n"; (ii) tich cgc tham gia vd tri6n khai c6 hiQu qua, thi€t thgc Chuorlg trinh k€t
n6i ngdn hdng - doanh nghigp bdng c6c hinh thric pht hqrp; (iii) trcp tqc ddy
m4nh tri0n khai c6c nhiQm vU tlugc giao cua ngdnh Ngdn hang tai c6c Chu<rng
trinh mlrc ti€u qu6c gra, chuong trinh, chinh s6ch tin d\mg theo chi dgo cua
Chinh phu, Thu ffcrng Chinh phri; (iv) chtr dOng.t6 chuc thuc hiQn c6c 4hie- yu
dugc giao t4i c6c Chuong, trinh, Ke hopch, DC an cua ngdnh do Th6ng d6c
N.HNN ban hdnh; (1) Ouyet [et day manh tri6n khai Chuong trinh 120.000 ti
d6ng cho vay chfi d6u tu vd ngudi mua nhd d xd hQi nhd o c6ng nh6n, dg 6m cdi
t4o, x6y dUng lai chung cu tai tlla phuong; chuong trinh tin dqng 15.000 t! tl6ng
cho vay finh v.uc l6m san, thiy san.

1.3. Theo d6i, gi6m s6t tinh hinh cAp fin dgng aOi vOi c6c ngd,nh, Enh v.uc

tr6n dta ban, tlac biQt.la tin dqng d6i vdi Enh v.uc ti6m An rui ro. Truong hqp
phdt hi6n bi6n dQng bdt thudng, chri tlQng thgc hiQn rh so6t, d6nh gi6, ki6m tra,
thanh tra, gram s.at vd kip thoi b6o c6o, tI6 xu6t Th6ng d6c NHNN c6c grai ph6p
xu l! phu hqp d6 ddm bio an tod,n hoat d6ng cua TCTD.

Theo d6i s6t di6n bi6n Ei su6t tren dia ban dt5 t6 chuc c6c tloirn kiiim tra
chuydn AC AOi vOi c6c TCTD, chi nhanh tbtO tr6n tlia ban trong viQc tririn khai
chri truong, chinh s6ch cua Chinh phri vd NHNN ,C gr,i'rn I6i suSt cho vay h6 trg
doanh nghiep vd ngudi ddn; tl6ng thoi kip thoi dC xudt c6c Smph6p pht hqp dC

chi d4o c6c TCTD, chi nhrffi TCTD tr€n dia bdn ti6p tqc tri6n khai quy€t liQt,

thi6t thgc. hiQu qui c.6c giiri ph6p h6 trg ngudi ddn vd doanh ngiuQp, phAn diu
giim mqt beng Ei suit cho vay.

1.4. Diu mOl ptrOl hqp v6i c6c So, ban, nginh trong viQc tri6n khai,.thuc
hiQn c6c nhiQm vir cua ngdnh NgAn hang. Theo d6i nim bit tinh hinh kinh t6 - xd

h6j vd hoat dQng ng6n hang n6n dfa bdn, ttac biQt la c6c Enh v.uc kinh tli trqng
di6m, uu ti6n theo chi ilao cira Chinh phri vd cua dia phuong a6 np tnoi ttram
mtru cho c6p ty, chinh quy6n tlia phuong circ cdp ph6i hqp v6i ngdnh Ng6n
hdng tri€n khai chinh s6ch, chuong trinh tin dung pht hqp, nhit li tin dqng phgc

vq ph6t tri€n n6ng nghiQp, n6ng th6n; tin dqng phuc w sirn xu6t kinh doanh, tin
dgng ti6u dtng cua nguoi ddn tr€n dia ban.
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1.5. Git vai trd dAu mOl gi.r.t6t.chat chE cric.TCTD trCn dia bin, kip thdi
gidi quy6t ciic kh6 khdn, vudng m6c v€ ho4t dQng tidn t9, tin dr,rng, ngdn hirng.

2. Thgc hi6n c6ng tic thanh tra, ki6m tra gi{m sdt; phdng, ch6ng, ngin

lCl1f p,heT phiq]r$t trong linh vrsc ngin hhng; tri6n khai co cAu l3i c6c
TCTD gin vfi xir lf ng xAu

2. 1. Thuc hi-6n nghi6m circ vdn ban chi tlao, chAn chinh, huong d5n cira
NHNN Trung uong v€ c6ng tits cdtp ph6p, thanh tra, ki€m tra, gi6m s6t, bio ddm
an ninh, an todn ho4t <IQng ngin hang.

2.2. Tilnkhai hiQu qua ki5 hoach thanh ta cg th6 t4i dia ban tr6n co so K6

ho4ch thanh tra ndm 2024 cua NHNN vir y6u cdu quan ly dia phuong.

2.3. Tdng cuong c6ng te9, Ztem s6t an todn vi m6; gi6m set chet chE chAt

Iugng tin dgng, ho4t dQng cAp tin dung tl6i v6i c6c finh vl,rc tiCm An rui ro,
c6p iin dung trong cung mqt trg sintr thai cua ngAn hing, cAp tin dgng c6 gi6

tri lon cho khrich,hang ngoii tlla birn, ho4t dQng cung citp 3ilc dich vu li6n
quan d6n tr6i phiOu.doanh nghiQp, hoat dQng dai lj bAo hi6m... nhim phdt

hiQn c6c dAu hi€u tiam an rui ro, hdnh vi vi pham ph6p luQt; chri dQng thyc
hiQn c6c Bfi pluip phy hSp dC dam bilo an tolur hoat tlQng ngAn hang khi phit
hiQn c6 bien tlQng bat thuong trong ho4t dQng cua TCTD, chi nhrffi TCTD.
Chi dao, theo d6i gi6m s6t chit chE tinh hinh thuc hiQn phuong 6n co cAu l4i

c6c TCTD tr6n dia bdn.

Ting cuong gam s6t vd xri h-[ nghi€m hanh vi vi ph4m trong ho4t dQng cta
TCTD tr6n dia ban, bao g6m cri viQc Qp tlon vikinh doanh thuQc tru sd chinh t?i
chi nh6nh TCTD tr6n dia ban.

2.4. Chi d4o c6c TCTD hen dia ban thuc hi-6n nghiOm tuc c6c ttlt m{n, niin
nghg cinh.b6o,cua NHNN qua c6nq t6c thanh tm, kirSm tr.a, Ci6m s6t; ch5n chinh
vi xri lj'ltl6 xuAt xri li kip thoi c6c t6n t+i vd sai ph4m; d6ng thdi theo d6i, d6n
tl6c vd ki6m tra k6t qud thuc hiQn cta c6c TCTD. Trong qu6 trinh thanh tra, ki€m
hu, griq set, cht tlQng chi tlpo, xu lj' c6c hanh vi vi phgm; canh brio kip thoi rui
ro, ti6m dn.rong ho4t dQng cria chi nhriurh, phdng grag dich cua TCTD tr6n dia bdn
tl€n HQi tl6ng quan tri, HQi il6ng thft:h vi6n, Ban ki6m so6t cria TCTD.

2.5. ThUc hi€n ttung c6c quy ttinh cua ph6p luQt v6 c6ng tac thanh tra, krlim
tra, gi6m s6t, d{c biQt la nong viQc ri6n khai cac doan than}rtra vi ban han}r kiit
lufn thanh tra. Ddy manh vi6c rmg dUng c6ng nghQ th6ng tin trong hoat d6ng
thanh ta, girirn s6t ngAn hang.

2.6. Tdng cucrng c6ng t6c ph6i hqp voi c6c co quan chuc ndng tr6n dia
ban trong viQc phong ngria, ph6t hi€n vi xu lj, sai ph4m trong hoat dQng tirSn

tQ, ng6n hang.

2.7. ThVc hign t€p c6ng d6n vd g.idi quyi5t.ktrii5u nai, t6 c6o theo quy dlnh
ptr6p lu4t, h4n ch6 phdt sinh W viQc khi6u nai t6 c6o tl6ng nguoi, keo ddi vuqt
cAp [6n quan ttiin ho4t tlQng ngAn hang.
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3. Ting cudng qu6n lf hogt tlQng QTDND tr6n ilia bin
3.1. Ti6p t.uc t6 chuc thUc hiQn nghi€m tuc, quyiSt [6t cdc chi dao cua Thri

tuong Chinh phu, Th6ng AOc NfnW EOI ,Oi c6ng t6c ting cudng quan lj,, ch6n
chinh, cung c6 an todn hopt dQng cira QTDND.

3.2. Titip t.uc t6ng cucrng c6ng tiic thanh tra, ki6m tra, gtrdm s6t ho4t dQng
cua c6c QTDND tr€n dia ban; tdp trung thanh tra, ki€m tra, gtAm s6t c6c

QIDND c6 quy m6 l6n, c6 dAu hiQu rui ro, thi€u linh manh trong hopt dQng.
Phdi hqp hi6u qua v6i BAo hi€m ti6n gui Viet Nam vh Ngln hdng Hoo t6c xi
Vi6t Nam trong viQc ki6m ha c6c QTDND.

.3.3. Chi d4o, theo d6i g1rirn s6t chit chE c6c QTDND tr6n dia ban trii5n l*rai
quy6t liQt, higu quAphuongiin cociu lai gdn vdi xu ly'ng xdu giai d,oan202l-2025.

3.4. Rd so6t, d6nh g;tl, phin,b4i cdc QTDND d6 chri tlQlg, f.ip thoi c6
phuong 6n xu lj, c6c QTDND y6u k6nL c6c QTDND cdn nhi6u t6n t41 hqn
ch6 trong hopt dQng. Chi d4o c6c QTDND.ndng cao hre.u qua c6ng t6c ki€m
so6t, ki6m todn, ki6m tra nQi b0, thuc hi6.n t6i tla vai trd, tr6ch nhi€m cua Ban
ki6m so6t, h9 th6ng ki6m to6n, ki6m ra nQi bQ rong c6ng t6c quan tri rui ro
cua QTDND.

4. Thric itAy chuy6n d6i s6 trong hopt ttQng ngAn hing; tliy m4nh
TTKDTM; dim b6o an toin hQ th6ng c6ng nghQ th6ng tin, thanh to6n tliQn
tfr, thanh to6n th6 tr6n tlia birn

a.l. Ti€g t.uc ffien khai Chitin lugcph6t triiin c6ng.nghQ th6ng tin ngdnh
Ngdn hdng d6n ndm.2025, tlinh hucrng d6n nirn 2030; Kd ho4ch chuy€n tl6i s6
ngdnh Ngdn hdng d6n ndrn 2025, tlinh huong tl6n nim 2030 vd c6c KE hoach
cua ngdnh Ngdn hang tri6n khai Quy6t ilinh s6 411/QD-TTg ngdy 311312022,

Quy6t tlinh s6 06/QD-TTg ngey 061112022 cua Thri tuong Chinh ph{r trCn dia
ban, pht hqp vdi tinh hinh thUc ti5.

a.2. Ti6p tuc thyc hi6n Ki5 hoach triiin khai EO an ph6t tiiln TTKDTM giai
doqn2021 -'20i5 ptri tqp v6i di6u kiQn, tinh hinh thUc t6 dia phuong, tlac biQt

trong [nh Wc y te, gi6o dpc, TTKDTM o khu v.uc n6ng th6n, vtng sdu, vtng xa.

.4.3. Ting cuong c6ng tac thanh tra, ki6m tra, phrit hiQn vd xu lj, theo thdm
quy6n cic vi ph4m ph6p luft trong ho4t tlQng thanh to6n, trung gian thanh toan.

4.4. Chu dQng theo dOi n6m U6t tinh hinh du lufln tr0n dia ban; dAy manh
cdng t6c th6ng tin, tuy€n ruy6n vC ttfOfU, gi6o dpc tai chinh trCn dia ban,
ning cao nhan thuc, canh gi6c cria nguoi daq doanh nghigp tu6c nhtng rui ro
an ninh mang, c6c thri doan, hanh vi tQi phanU hra tkio trong hoat ilQng thanh
to6n, trung gian thanh toan.

4.5. Theo d6i, ndm U6t tinh hinh, tO chuc tri6,n khai c6ng tac thanh tra, ki6m
tra chuy€n dC vC c6ng t6c biio ddm an ninh, an todn hQ th6ng th6ng tin vd baio

mft th6ng tin kh6ch hang tr€n dia ban. Ch6p hdnh vd thgc hi€n nghiCm c6c quy
ch6, quy dtnh cta NHNN vC an todn, b6o mQt th6ng tin.
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5. Cr[c nhiQm vg trgng tim khdc

5- l. Nghidm tuc thgc hi6n dunq cric, quy durh cria NHNN vd c6ng t6c cung
ung ti6n m[t, d6p tmg dny dt nhu cAu vd gi6 trl, co cdu mgnh gi6 vd.c6ng t6c an

toirn kho gu! tl€ ddm bto an todn tai san. Ting cuong thuoh F., ki6m tra (dM
lcj,, dQt xuit) cdng t6c an todn kho qu!, c6ng tilc thu, d6i tuy€n chon, phdn lo4i
tiAn diii v6i c6c TCTD tr6n dia ban, kip thdi chlin chinh vd xu I c6c sai ph4m.

Ph5i hqp vcri co quan chric ndng t6n dia ban thUc hign ti5t c6ng tdc phong,

ch6ng ht b6o, ch6y n6, phdng, ch6ng, xt V t 0m, cu6p t4i cic chi nhrffi, phdng
giao dich cria c6c TCTD.

5 .2. Diy manh thuc hi6. n c6c gtili phbp thuc hanh. ti6t kiQm, ch5ng Eng phi
trong qudn ly', sir dgng kinh phi, mua sdm tai san vd dAu hr xAy dung. Thuc hr€.n

nghiCm c6c nQi dung ta.i Chi thi sd 22lCT-TTg ngey 23.rc12023 cua Tht hr6ng
Chinh phri.v6 ch6n chintr, Eng cucrng ky hft, lcj,cu<rng ftong vrQc chAp hdnh
ph6p lu{t v€ tai chinh - ng6n sdch nhir nudc.

5.3. Chri tlQng theo d6q ph6i hqp v6i Vu Truydn th6ng n6m b6t c6c vAn dd

du luin quan Fm ho{c c6c v5n ttt ph6t sinh trong ho4t tlQng,tidn tQ, ngdn hdng
tr6n dia bAn de c6 grii ph6p truy6n th6ng pht hqp vd cung cAp th6ng tin chinh
x6c, kip.thoi cho c6c co quirl,b6o chi tlia phuong; kipJhdi bio c6o NHNN
nhtng vdn d6 phric tAp, vtrqt thdm quy6n dO <Iugc huong dAn xu lj,.

Chi dao c6c TCTD hen dia ban tlng cusng truyAn th6ng vd cq ch6 dieu

hanh CSTT, cdc gtiriph6p cg *re *rao gd kt6 khdn cho doanh nghrgp ngudi dAn,

gi6i thieu c6c s6.ur phdrr1 dich vu, tiQn ich ngAn hang nhnm g6p phan ning cao
ni6m tin cira cdng chung vdi tli€u hanh CSTT vd hoat dQng ngdn hang.

5.4. Tiaip tuc trign khai c6 hiQu qua c6c nhiQm W dugc giao theo k6 hoach cdi
cich hanh chinh, kitim so6t thir tuc hanh chinh cua NHNN; nAng cao ch6t fuqng
gi6i quyi5t tht tgc hdnh chinh cho t6 chuc, cinh6n theo co ch6 mQt cua; ting cucrng
ky luAt, lcj'cuong hong thyc thi c6ng vU, vfu h6a c6ng W, dAo duc c6ng vg.

5.5. Tri,3n khai hiQu qua c6ng tac Qu6c hQl tr.uc tir5p tham gia diy tlir cdc
dS ti"p xirc cri tri, chri <lQng giei trinh, xu tg 

"T 
y ki6n, ki6n nghi lign quan d6n

ti6n tQ vd hoqt tlQng ngin hang thuQc thdm quy6n; chri dQng cung cAp th6ng tin,
b6o cin.gliti trinh vd cirng c6, ting cuong mi5i quan hQ c6ng tdc vdi Doan Dai
bi€u Qu6c hQi tfia phuong.

rv. DOr vor cAc rO cnuc riN DUNG

1. T6 chrfrc tri6n khai cic giii phip v6 tidn tQ, tin dgng, ngoli htii

, Ll. Ch6p henh nghi6m c6c quy tlintr, chi t14o cua NHNN vd tidn t9, ngo4i
h6i, hoat dQng ngin hang vi c6c chi ti6u k6 hoach dugc giao.

1.2. Xny dpg vi thUc higr k6 hoach kinh doanh, k6 ho4ch tdi chinh nnm
2024 bim set c6a $ar phap diCu hnnh CSTT, tin dgng, hoat tlQng ng6n hdng cria
Chinh phri, NHNN. C6c JCTD c6 viin nhd nudc ghlp hanh tlung chi d4o cta
NHNN v6 c6c chi ti6u kC ho4ch dugc giao. Khuy6n khich ra c6 tuc bdng c6
piri6u A6 tdng v6n di6u Q, n6ng cao nlng lyc tdi chinh vd khd ndng c6p tin dr,rng
cho n6n kinh t6, 6n tlinh mat beng Ei suAt thl trucrng; c6c TCTD dang c6 x6p
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hang ru muc trung binh trd xu6ng h,odc mric. vOn di6u lQ th6p hon mric v6n di6u
l0 muc ti€u theo quy dlnh tAi Quy€t tlinh sd 689/QD-TTg ngdy 081612022 cta
Thu tuong Chinh phir kh6ng chia cO trc Uing ti6n mat.

1.3. Thuc hre.n c6c giAi ph6p tdng truong tfn dqng an todn, hiQu qu6, nAng
cao chAt lugng tin dpng, ki6m so6t vd xu lj,ng xdu:

- Tdng tnrcrng tin dgng hqp li ff€n co s0 d6m brio khi ndng thanh khorin,
hudng tin dgng vdo c6c Fnh vuc s6n xuAt kirh doanh, Enh Wc uu ti6n vd c6c
dQng [rc t6ng truong kinh t6 theo cht ruong cira Chinh phri, tl6m bao ho4t dQng
tin dpng an todn, hi6u qua.

. - Tii5p tuc tri6n khai quy6t heL thlg thgc, hi6u qui c6c grar ph6p h5 trg, t4o
dGu ki6n thu4n lqr cho kh6ch hang tiep can ngu6n v6n tin dqng ngan hang tr6n
co so rd so6t, don gi6n.h6a vd rut ngin quy trinh, thir tqc, ForS cudng rn g dUrrg
c6ng nghQ vd chuy6n tl6i sd vdo quy trinh c6p tin dung dC ddy nhanh t6c d0, thdi
gian xt lj d6 nghi cira kh6ch hang... tli tl6i vdi viQc tudn thu drurg c6c quy dinh
cua ph6p lu4t, kh6ng.ndi l6ng c6c dGy kign cAp tin aung d.e dim b6o an todn
ho4t dQng, trep t\rc ti6t $6m chi phi il6 phnn dAu giAm l6i su6t cho vay..T6 chuc
tri6n khai c6c giii ph6p img dqng dt li€u nr co sd d[ liQu qudc gia v6 ddn cu
trong hoat tlQng cho vay pfpc vU.nhu ciu tlsi s6ng, ti€u dung cua nguni d6n;
xem x6t, quy€t dtnh theo thdm quydn viQc 6p dUng gui ph6p ung dq,ne co ss dft
Iieu dan cu trong denh 916 hh6ch hang vay do BQ COng An cung cdp, b6o ddm
ho4t ttQng cho vay an todn, hiQu qua Ph6t tri6n da d4ng srin phdm tin dqng ngdn
hang phD hgp n-,g loai hinh, nhu cAu s6n xuAt kinh doanh cua nguoi dAn, doanh
nshiep, nh6t H d6i tugng doanh nghi€p nh6.vd vta, hqp tac xi vd c6c nhu cdu
vay v6n chinh d6ng, hqp ph6p phqc vU ddi s6ng, ti6u dtng cria nguoi din.

Tich.cuc, quyiit lipt, ddy mpnh hi6n khai Chucrng trinh 120.000 d d6ng cho
vay chu ddu tu vd ngudi mua nhd o x5 h6i, nhd o c6ng nh6n, dU an cdi t4o, xdy
dWrg lai chung cu; chyong trinh tin dung 15.000 ff tl6ng chg vay [nh nuc lAm

s6n, thuy san; tao di€u kiQn thuQn lqi cho doanh nghrgp tl6u m6i kinh doanh
xdng diu, thuong nhdn phdn ph6i xdng diu ti€p cQn ngu6n vdn tin dUng phUc W
hoqt dQng kinh doanh theo ding quy dtrJh cua ph6p luQt.

- Thyc hre.n nghiOm c6c quy ttinh cua NHNN vC Ei suit, phi cho yay... \d
soAt, chan chinh, xu li klp thdi c6c hdnh vi vi ph4m v6 6p dgng l6i sudt thA n6i
kh6ng tltng quy dinh.

- Ki6m so6t chqt ch6 hoat d6ng c6p tin dr,mg, ch6t tuong tin dgng di5i vdi c6c
linh nuc ti6m An rui ro, nang cao nlngfuc d6nhga, ttr6m ai*r tinOpg;kip thoi ph6t

hi6n, xu lj, nghiCm c6c trudng hgp vi phqm ph6p lu{t quy dinh nQi bQ trong ho4t
dQngciptindgngtheoquyqr_rh Thyl hi_Cncho vaybdngngopit6.theo chritucr,ng
cua Chinh phrl vd NHNN vd han ch6 tinh trarlg d6-la hoa trong n&r kinh te. Cham
dut tinh tr4ng cip tin dgng tfp hungvdo mQt s6 doarh nghigp, nh6m kh6ch hdng lon
(dic bi€t ld c6c kh6ch hang c6 li6n quan dtin lqi ich cia cht so hiru ngdn hang).

- Thuong xuy€n ki6m tra, gxlm s6t vd d6nh gi6 viQc st dung v6n,vay, khii
ndng trzi ng cua kh6ch hang, nhit ld kh6ch hang thuQc Enh 4rc ti€m 6n rui ro,
kh6ch hdng vd ngudi c6 1i6n quan c6 du ng I6n, h4n ch6 ng x6u ph6t sinh.
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1.4. Ddy m4nh tri€n khai c6c nhiem vu tluoc giao cria ngdnh NgAn hang t{
c6c Chuongtrinhmgc ti6u qu6c gia, chucrng trinh, chinh s6chtin dqngtheo chi d4o
cua Chinh pht, Tfrir hrcrng Chinh phri, bdo dam kip thdi minh bach, dturg d6i
hrqng. Tichcgc ni6nkhai c6c nhiQm vu dusg giao taf (i) Ki5 hoach hdnh tlQng cua
nganh Ngdn hing thuc hiQn chiiin lugc qu5c gia v6 tdng truong xanh giai. do4n
2021-2030 vd D€ an nhirng nhiQm vu, giii ph6p tri6n khai k6t qla HQi nghi l6n thri
26 cbc biln tham gra c6ng u6c khung cria Li€n hqp qu6c v6 bi6n d6i khi hAu theo

Quytit clinh 1408/QD-NHNN ngiry 2617/2023 cuaThiingdr5c NHNN; (ii) KO hoach
hanh dQng cira ngdnh Ngdn hang thUc hi-en c6c Nghi quy€t cua Dang, Chinh phu v€
tiQp tuc aOimOi ph6t tiiin vd ndng cao hiQu qua kinh q6 t6p ttr6 tong giai tlo4n mdi
v6 n6ng nghigp, n6ng ddn,n6ng th6n d€n nim 2030, t6m nhin 2045; phitt tri6n kinh
tC - xE hQi vd bdo tl6m qu6c phdng, an ninh cac vung kinh te.

1.s..Cht ttQng triSn ktrar, ting cudng ho4t dQng kiSt n6i ngAn hdng - doanh
nghiQp bnng hinh thuc pht hqp. Chj tlao cdc chi nh1ffi TCTD ph6i hqp voi cdp

riy, chinh quy6n diaphuong, c6c t6 chuc chinh trl - xi hQi thgc hiQn c6ng tdc
th6ng tin, tuy€n tuy€n, ph6 bi€n chinh s6ch tin dgng ddn c6c t6 chric, c6 nhdn

tr6n dia ban;.kip thcri b6o cAo NHNN chi nhanh tinh, thinh ptrO, HOi so chinh
cua TCTD vE c6c kh6 khin, vu6ng mic trong quan h6 tin dqng v6i kh6ch hdng.

, 1,6. Tuan tht c6c quy ttinh vE ciri5 AO b6o c6o th6ng k6 cria NHNN. Cung
ctp d6y drt kb thcri, chinh x6c c6c.th6ng tin ho4t dQng ngo4i h6i, ngin hdng
theo quy dinh cya phep hit vd y6u cAu cua NHNN. 86o c6o ki..p thoi nhirng kho
khdn, w6ng mic ph6t sinh hong hoat tlQng ti6n tQ, ngo4i hOi cho NHNN chi
nh6nh tinh, thinh ph6 tr6n dia ban vri NHNN Viet Nam.

2. Tri6n khai phuong 6n co cAu lgi gin vrfi xfr lf nq x6u; tiing culng
c6ngt6c ki6m tra, ki6m sodt nQi bQ; nAng cao nlng lgrc quin tri, tlidu hhnh;
phdng, ch6ng, ngiin ngira vi ph4m phdp luit trong frnh vgr ngAn hing

. 2.1. Triiin khai quy6t [Qt, hiQu qua phuong 5n co c6u hi gin vdi xu lj, ng
xdu grai doan 2021-2025 di ilugc phQ duy.eJ. Tdp trung thuc hien c6c gidi ph6p
ting v6n di6u lQ, nAng ty lQ an toan v6n d6 teng cusng 15ng lgc trii chinh vd an

toan ho4t dQng ngAn hdng, ning cao n[ng hrc quan trl tli6u hdnh.

C5c TCTD yiiu kem, ng6n hiing thuong m4i tlugc kriim sodt d4c biQt, ngin
hang nhin chuy6n giao bdt buQc tSp trung thgc hiQn phuong 6n co cdu l4i theo
tlung quy dinh cua ph6p luat vd chi d4o cria c6c c6p c6 thAm quy6n.

2.2. Chc TCTD c6 vQn 4hril nudc xdy dung, tinh NHNN phuorrg 6n ting
vi5n di6u rc theo Nghi quyi5t so 43l2o2YQHt5 vl Nehi quy5t sii I I/NQ-CP vd

quy dinh cua ph6p luit tl6 ndng cao ning [c tai chinh, dim b6o he s6 CAR theo
quy dinh cua NHNN,

2.3. Diy manh, firin khai c6 hrQu qua c6ng tic xu lj,, thu h6i nq x6u, ting
cudnglc! cucrngffongc6ngtilc xu $, thu hding. ThWc hren quy61 ligt c6c gidi phdp
tl6ndng cao ch6tluqng tindpng,phongngta, h4n chdt6idangxdu ph6tsinh; phan

lo4i ng, $ch lfp vi sri dgng dg phdng rui ro theo tlung quy tlrJh cria ph6p luat. Cht
tlQng ph6i hgrp vdi chinh quy6n tlia phuong vd ciic cry quan nhd nudc c6 thAm
quyen, tlpc biQt ld co quan C6ng an, Tda iin nhAn dAn, co quan Thi henh 6n cic cdp
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trong qu6 trinh xu Ij' tdi san bdo drimtl€ thu h6i nq nhim bio ddmthu hOl tOi aa gie
trj c6c khorin no, han ch€ t6i tla t6n th6t cho c6c TCTD, bdLo tl6m lqi ich hap phdp

cua Nhir nudc vd cric cO d6ng. PhOi hqp chqt ch€ v6i VAMC trong viQc mu4 b6n
vii xu ly no x6u, trong d6 tap trung {5ng cuong,xu [,, thu hOi ng x6u, tdi sAn bdo
tkim cua c6c kho6n ng xdu dd mua bing tr6i phi0u dac bi-Ct.

2.4. Rd so6t ch[t chE c6c khoin lgi nhuan, chi phi drg ki6n, c6c khoan phdi
thu, phdi fi6; thlrc hiQn nghiOm c6c quy tlinh vC hr, phi phii thu; bio d6m lqi
nhufn phin 6nh dung thqc tr4ng, k6t qua hoat tlQng kinh doanh ctq c6c TCTD.
Chdn chinh c6ng t6c dinh Cra tdi san bAo ddm; ban hdnh.quy dinh v€ tr6ch nhiem
dqn vy'c6 nh6n trong viQc tlinh gi6 taisan bio dim nhdm dam bno gi6 fi dinh
gi sbt gth thi truong, dring quy tlinh ph6p luQt.

2.5. ThUc hi6n nghi€m c6c quy tlinh cua ph6p.lu{t vd chi d4o cira NHNN v€
dai lj, brio hi0m, cung cip citc dich vU li6n quan d6n tr6i phi6u doanh ngtuQp, kip
thoi ph6t hien vd xu lj' nghi€m c6c hdnh vi vi ph4m, ntrAt U tranh vi vi ph4m
trong ho4t dQng tlai lj,b6o hi€m.

2.6. Ting cudngc6ng t6c gi6m s6t, ki6m ffa, kid:m so6t, kilim to6n n6i b9 d6i
vdi hoat dQng cua TCTD, c6c phdng/ban/bQ phin, don vi mang ludi di5 b6o tkim
tuan thu quy dinh cta ph6p hr6t. Ndng cao hiQu qud hoqt tl6ng cua Ban ki6m so6t,
nh6t ld ho4t dQng t.u ph6t hiQn, cinh b6o, kip thdi xu tj, c6c hdnh vi.vi ph4m, hoat
dQng rui ro ti6m dn cta TCTD; chir dQng rd sotit, khdc phpc c6c t6n t4i, h4n ch€
kong hoat dQng cira Ban ki6m so6t; thgc hi6n dAy dir nghia 4r b6o c6o NHNN.

3. Ph6t tri6n c6c dich vg thanh to6n hiQn tl4i; thric iIAy ctruy6n A6i s6
trong ho4t tlQng ngin hhng; rlim b6o an ninh, an toirn c6ng nghQ thdng tin
vi hp thdng thanh toin.

,3.1. Titip, tgc trii5n khai c6c nhiQm vu, gini ph6p yC tfnic tl6y TTKDTM theo
guy6t ai*r s6 ZOOOlqo-Nfn'W ngity 1711212021, tiep tpc ndng g6p,,ph6t tri6n
hq tAng thanh to6n,. ho4t il6ng an todn, hiQu gua vi mo rQng ket n6i v6i citc
ngdnh, Iinh v1rc d6 mo rQng hQ sinh thrii s6, tl6y manh crurg img dich vu
TTKD'|M trong hnh v.uc c6ng, hdnh chinh. c6ng, nh6t h cdc Enh Wc y ti5, giAo

duc, thanh to6n qua C6ng Dich vg c6ng qu6c gra.

3.2. Ti6p tUc triiSn khai c6c nhiQm W, grai phap theo Chr6n h.gc ph6t tri6n
c6ng nghQ th6ng tin.ngdnh Ngdn hang d6n nim 2025, dyth hu6ng tl6n ndm 2030,
Ke hoqch chuy6n d6i s6 nganh NgAn hang. Tfp trung nghi6n cuu, img dqng c6c
giei ph6p cQng nghQ ti6n tii5n, m6 hinh kinh doanh sang t4o dC ph6t tri6n da d4ng
c6c siin planu dict 1l thanh to6n,. gia tdng tign ich, trii nghiQm kh6ch hdng tr0n
n€n tdng sO h6a, kOt n6U tich hqp li6n m4ch v6i c6c dich vU thuQc ngdnh, Enh v.uc

kh6c d€ mo rQng hC sinh th6i s6; d6m b6o an ninh, an todn, b6o mft.

3.3. Tang cuong tri6n khai c6c grdi ph6p tmg dUng dt liQu d6n cu theo

Quyi5t dinh sO OoZqq-rrg ngey 061112022 cua Thu tuong Chinh phir vd ph6i
hqp v6i BQ C6ng an t6 chtc thUc hiQn KC ho4ch s6 01fl(HPH-BCA-NHNN.

3.4. Ti6p tqc nang cdprphlttri€n ha t6ng thanh torin, dAm bio ho4t dQng an
toirn, hiQu qui vd md rQng k6t ndi v6i c6c ngdnh, Enh v.uc tl6 md rQng h€ sinh th6i
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sO, ady m4nh cung utg.dlch vu TTKDTM trong fnh,qrc c6ng, hanh chinh c6ng.
nhAt la cdc Enh vr,-rc y t€, gido dqc, thanh to6n qua Cdng Dich ru c6r.rg Qu6c gia.

3.5. Rdr so6t, hodn thi6n c6c quy trinh, quy dinh nQi b0 rlam bao tu6n thu cdc

quy dtnh phrip luat trong ho4t ilQng thanh tortur, quy dinh vd phong, ch6ng rua ti6n
vd kip thoi t6 chuc tri€n khai ciic vin ban chi tlqo. cira NHNN; tdng cucrng c6ng
tac quAn lj' rui ro trong.ho4t dQng thanh tod.n nhdm ngin ngua, ph6t hiQn, cdnh
b6o kip thoi c6c rui ro dd dim bio ho4t tlQng thanh toan an toiur, th6ng su6t.

3.6. Triiin khai dAy du phuong rim dam bio an todn h9 th6ng th6ng tin theo

Nghi dm 85/20l6ArE-CP cua Chinh phu vi Th6ng tu 09i2020/TT-NHNN ctia
NHNN; dp dUtrg nhirng giai ph6p, c6ng nghQ ti6n ti6n vd c6c tiCu.chudn quoc t€

v€ an ninh, an todn bdo mft cho hQ thdng c6ng nghQ th6ng tin. Ph6i hqp chAt che

vdi c6c co quan chric ning trong viQc ngdn ngta, dAu tranh vdi tQi ph4m hia

ddo, chi6m doat taj sAn t6n kh6ng gian m4ng; b6o c6o kip thoiNHNN nhtng
vAn dE phrit sinh mit an ninh, an todn trong qu6 rinh cung tmg dich vu.

3.7. Cht dQng nim bit vi phan h6i klp thoi phin 6nh cua du luan uC ntrtrng

vAn d6 phit sinh trong hoat dQng thanh to6n li6n quan d6n don vi minh. Thuong
xuy€n th6ng tin, tuy€n truy€n, huong din kh6ch hdng su dgng dich lu thanh

todn an toin, tu2n thir quy dlnh cta ph6p luat; khuy6n c6o, cdnh bdo khrlch hing
v6 c6c phuong thuc, tht doan tQi pham, c6c brc.n ph6p phong ngua, ddm bao an

todn vd bio mft trong hoqt dQng thanh toan, trung gian thanh torln.

4. Chc nhiQm vg trgng t6m khdc

a.1. Ch6p hinh nghi6m tuc c6c Auy ttinh,. chi dao cta NHNN vd giao nh6n,
bdo qudn, vfn chuy6n, phdn loai tuy6n chgn ti6n, ddm bio an todn kho qu!. Chu

dqng xAy dung kE ho4ch thu, chi ti6n m{t, cdn. tl6i co cAu mQnh giri chi cho
kh6ch hang, ddm bdo giao dich tiAn mat th6ng su6t, nhit la crlc dip cu6i nern.

Ting cu<rng c6ng t6c t.u kitim tra dinh kV, dQt xuAt vigc chdp hdnh cdc quy
dinh v€.an toirn kho.qu! cira c6c chi.nh6nh, phong giao dich trong hC th6ng: kip
thoi chin chinh, khic phgc nhirng t6n tai vd hodn thiQn quy trinh, quy dUrh nQi

bO. Chri AQng Pm viQc vd phiSiho,p v6i co quan chuc ning trong phong, chong
lqt bio, ch6y n6, xu lj'trQm, cu0p ngdn hang tr€n dia bdn.

4.2. Cbc TCTD, t6 chuc tii chinh, doanh nghiQp c6 v6n nhd nu<yc vd nguoi
tlai diQn v6nnhi nudc thqc hign nghi6m cdc quy dinh vd chi d4o ciia co quan dai
di€n chri so htu trong quen ry, t6 chuc hoat dQng cua don vi; chiu tr6ch nhiQm
quan lj' vi su dqng hifu qud v6n nhd nuoc duoc giao.

t.
4.3. Ph6i hoo 6i NHNN chi nh6nh tinh, thanh phd tham gia ti6p xtc cu tri

ctng Dodn Eei bi6u Qu6c hQi trdn tring dia bdn dd gi6i quy6t, xu lj,kip thdi cdc
kh6 khdn, ruong m6c [6n quan d6n ti6n t6, ngAn hang, g6p phin thuc dAy ph6t
tri€n kinh t6-xi hQi tung dia phuong vA c6 nusc.

4.4. Tich cyc cht d6ng tmy6n th6ng c6c cht truong, co ch6 chinh s6ch v€
di6u hdnh chinh s6ch ti6n t6 vd hoAt dQng ngdn hirng noi chung vd cua don vi

.J
minh n6i n6ng nhdm ndng cao sg hi6u bi6t vd t4o sq d6ng thuin c0a ngu'o'i dan.



xi hoi. Trong do. chrh treng truyen th6ng kip thoi. rd rdng. d6y du. chinh x6c r,€
c6c chinh sdch. siin phAm, dich vu cua TCTD d€n c6ng chirng.

.:
Tdng cuong truy€n th6ng, n6ng cao nhfn thuc kh6ch hdng truoc rui ro an

ninh mang, ho4r dQng gian l4n, lira tl6o tr€n kh6ng gian n.rang; huong din kh6ch
hdng v€ c6c ki€n thfc,.k! nang su.dgng dich vU ngan hang an toirn, hqp ly vd
giii dip kip thoic6c thhc mdc, khiOu nqi cria kh6ch hang. Cht <lgng 6p dUng c6c
hinh thuc khuy6n nghi, cdnh b6o k1p thdi, hi€u qud tdi kh6ch hang v€ cac
phuong thuc, thi.r do4n gian lAn, lua ddo cria tQi pham c6ng nghQ cao.

Clhu dQng nim bit th6ng tin, v6n Oe du hin quan tam d6i vdi hoat dQng
cua TCTD, kjp thoi b6o c6o NHNN c6c su c6 xriy ra d6 c6 phuong 6n xu lj,phu
hqp. Tich cuc tham gia tri€n khai c6c chuong trinh gi6o dqc tdi chinh dd tn6n
khai thgc hi6n Chi€n lugc tdi chinh todn diQn qui5c gia vd c6c DO 6n cua Chinh
phn, g6p phin.n6ng cao ki6n thfc, k! ndng cho ktllch hang nhim b6o vQ quy6n
lgi vd girim thi6u rui ro cho nguoi su dgng dich vU ngtn hang, tai chinh.

v. To cr{rlc THr./. c HrEN

l. Chi thi ndy c6 hiQu luc k6 nr nCdy ky.

2. C6c don vi thuQc NHNN tr€n co so chuc ndng, nhiQm 4r tlugc grao to
chuc tri6n khai c6 hi€u qui c6c nhiQm W tAiChi thi ndy, b6o c6o tinh hinh thuc
hi6n Chi thikhi c6 yOu c6u cua Vdn phdng NHNN.

3. Vhn phdng NHNN cht tri, phOi trqp voi c6c don vithuQc NHNN theo
doi tinh hinh tri6n khai thgc hien Chi thl t6ng hqp b6o c6o Th6ng d6c NHNN
vd gui 86. K6. hoach vd DAu hr theo chi d4o cua Chinh phir tai Nghi quy,it s6 O t ,

Nghi qLry0t s6 02.

4. Thu tnrong c6c tlon vl thuQc. NHNN, Chu tich hQi d6ng qudn tr1, Chu tich
hQitl6ngthdnh vien vd T0ng gi6m d6c (Gi6m d6c) TCTD thuc hiQn Chi thi 
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Noi nhQn:
- Nhtr tl€m 4 qrc V;
- Thir tucmg Chinh phdr

vd cdc Ph6 Thn nrong Chinh phu (dd b6o c6o);
- Ban Ldnh dao NHNN;
- Vdn phtrng Chinh plnl
- 86 Kd hoach vd Edu ttr;
- HiQp hQi Ngan hang Vet NanI
- Luu: VP, Vu PC, Vu CSTT.
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HANH D9NG TII(IC HIEN CAC NGHI QI.IYET CUA QUOC HQI, CHiNH PHU
(Ban hdnh kim theo Chi thi so 0t/CT-NHNN ngay 15.../0t/2024)*
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C.t

'[r N}TIENI VTI
DC|N Vl

CHU TRi
DON VI

PHOI HqP
SAN PHAM
D(' KIEN

THOI GIAN HOAN
n$r\.Iu

I Lult C6c TCTD (sria dii!) Vu Ph.ip ch€
C6c dor { thu6c

NHNN
Luat

Trinh Qr.6c lrqi thong
qua tai Kj,lrgp gan nhiit

CAc b0, ngantu dcrn t
li6n quan

NChl dinhl
NClrl dinh sua a6i bd sung n6t s6 diAu cua Ngfu dinh stS

26/20144ID-CP ogny M A/2014 cua Chinh phu vd t6 chric
vd ho4t tlQng cna Thanh tra, gr6Lm sdt nginh Ngin Mng

Co quan TTGSNH
Trinh Chinh pht vAo

tbAng 1212024

Cdc don vi li€n quan Th6ng nrl
Thgng nr qu], dtrlh vd vipc quan $, vin hanh. vA sir dqng HQ

tlr6ng thanh. to6n <liQn 0-r [6n ngin hang Qu6c ga (thay the

thdng nr s6 37120l6II-[-NHNN ngay 30/1212016)
Vu Tlranh to6Ln ThArry 312024

l Co quan TTGSNH Cdc doIr vi li6n quan Th6ng tu
Th6ng h.r ttny th6 Th6ng hr s6 2ll20l3ffT-NHNN ngay

09/9D013 qu)r. dinh vd nang hroi hoal dQng cru ngiin 6ang
tfuong mai

T\Ang 4/2024

-)
Th6ng n-r huong din troat dQng ttnnh toan song phuong ViQt

Nam [ao (ttay thC Quy€t tlinh s6 845/2004/QD-NHNN)
Vu Qu.in ti ngo4i

hor

Crlc clon vi li6n quan Th6ng tr-r. Th ns 5/2024

6

Th6ng tu thay th6.Th6ng hr sO l5rz0t6[f:NHNN ngdry

2911212016 cua Th6ng d6c NHNN quy dr-rh v6 an todrl bio
ndt cbo vi6c curg cAp dbh w ngan hang tr0n Intemet

Cuc CNTT Ciic don vi l€n quan Th6ng tu Ih|ng 612024

1

Th6ng tu. quy dph viQc rrp vi st dturg tai khodn thanh to6n
tgi cric t6 chuc cturg tng dfh W ttnnh torin (Th6ng nr thay
tlrd Th6ng trr s6 23120I4fl-I-NHNN ngay l9l8l20l4\ Vu Thanlr todn C6c dorr vi li0n quan Th6ng tu T\Ang 612024

S
Th0ng .tur quy dph. ve hoat alQng thc ngan hang (Th6ng nr
thay thd Th6ng tu sd l9/20l6rT[-NHNN ngny 301612016)

Vu -ftranh to6n Cl6c don vi l€n qtan Thdng nr Th.ing 6/2024



TT NHIEM vU DON-Vt
CHU TRi

DON vI
PHOI HqP

sifu pHAvr

oU'rrtu
TH0I ()L\N H().\N.I'HANH

I
Thdng tu qu), alr-fi G atn w thanh .to6n kh6ng dtnrg tidn
nl3t (Th6ng tu thay th€ Ttr6ng .hr s6 46/2014/II-NHNN
ngiry 3lll2/2014 va Th6ng nr s6 38/2019/[T-NHNN npy
3l/12120t9')

Vu Thanh torin Cdc drm vi [€n quan Th6ng hr T\Ang 612024

t0
Th6ng hr qu), dinh v€ holt d6ng trung gian thanh toin
(Th6ng tn thay tht! Th6ng tu si; lStZOtqrr|-NHNN ngey
tut2D0t4\

Vu Thanh toiln Cric <lon v! l€n quan Th6ng trr T\Ang 612024

ll
Th6ng tu quy dr_th v6 gi6m sit c6c h€ th6ng tl|anh to6rl hoat

dQng cung unC dich vu thanh toiin kh6ng dmg tien nqt, dlch
vu trurg gian ttnnh todn

Vu Thanh torin Cdc tlon vi l€n qu,an Thdng tu ThAng 612024

t2

Th6ng ttr qu), dnh h6 so, trinh t.u, thu tqc sua d6i b6 srmg

GiSy phep thnnh Ep va hoat d0ng cua td. chric tin dwg chi
ntulnh ngin hing nuoc ngodi v6 vrgc ch6p nh6n ngin lling
thuong ngi chi nl6nh o$n tang nudc ngoii du-o. c tham gia

hQ th6ng thanh torin qu6c t6

Vu Thanh to6n C6c don vi lidn quan Th6ng hr IhAng 6/2O24

t3
Th6ng nr sua d6i b6 swE Tt6ng hr l3/2018m-NHNN
ngny 18/5/2018 quy dinh vd hQ th6ng ki€m so:it n$i bQ cua
ngan hang thuong nai, chi nhanh ngin hang nu6c ngo:ii

Co qr,nn TTGSNII Cdc don vi lEn quan Th6ng tu Thdng 12i2024

14

Th6ng hr qtry dtrth ty E an toin v6n tl6i voi ngan hang chi
nlrinh ngan hdng nuoc ngodi. Co quan TTGSNII Cric don vi l€n quan Th6ng hr T\Ang 12t2024

l5

86o ciio Thu ttrcmg Chinh phn vC t6ng ket Nghi dinh
24I20I2AID-CP nsdv 031412012 cta Chinh pht v6 qudn tj,

hoqt dQng kinh doanh vang trong d6 c6 d6 xuat sta d6i,
bd sung rnit s6 quy dinh quin tf thi ruong vang tl6 phu
hqp voi b6i cdnh mcvi cua thi truong.

VU Quan. li ngoSi

hoi
Bio cio Th6ng 0I 202.1Cic don vi l€n quan



TT NHrfM vU
DoN vl

CHU TRi
DON VI

PHOI IIOP
SAN PHAM
D[I KIEN

THOI GIAN HOAN
rsANH

t6

Tndn k}ai hiQu qu.i, dwrg tiiin d0 Kti hoach tlnnh tra nam
2024 cia NHNN. Thanh tra c6 nong t6rn, trgng clidrn phn
hqp voi ngu6n luc tn6n c6; tap trung ttnnh tra cric n6i <lung:

cip tin dgng t{p trug (khach hang l6q nh6m khich hang,

ki.ich hang cd nh6rU ,u ly rrS *iu vd thu h6i nq ngo4i bing sau
ktn xlr hi rui ro; ho4t ctQng tlai lli bio hi6nq hr v6r\ giri ttuju
li6n quan d6n trdi phi6u doanh nghi6p; c6ng t6c phdng ch5ng
rua ti6n

Co quan TIGSN fl NHNN chi ntninh tinh
thanh ph6

Theo K6 hoach thanh

lra ndm 2024 ci:e-

NHNN

t1
86o c6o Thi tu6ns Chinh pht tinh hinh trien khai D0 6n

ptuit triiSn TTKDTM fui do4t202l 2025 ndm 2023
Vu Thanh toin CAc don vi li6n quan Biio c:io Qry 1U2024

IS
Ra sorit, nglriin cuu v6 vidc ban hanh vin brin quy pham
pFip hat quy dph d6i voi dich vu Mobtu - Money, brio ciio
cip c6 thim quy6n

Vu Thanh todn Cic don vi l€n qu:rn Brio crio ThAng 512O24

l9
Nghi6n cuq ban hanh ti6u chuAn chrmg vd thanh to6n qua

QR Code tn phh nguoi drmg tai Vi6t Nam
Vu Thanh to6n

C6c ilon v-i thuOc

NHNN Quyet dinh Ndm 2024

l0 Hodn thi0n ra t-i€n khai Ch€n hro. c ph6t n-i6n hQ thdng thanh
torin V€t Nam dOn nim 2025 vn dinh huong d6n nim 2030

Vu Tlurnh toiin
Cric dcvn vi trong todn

nginh QuyCt dph Nim 2024

2t
Chi dao c6c TCTD, tnmg gan ttranh toen xem x6t, dp dgg
chinh s6ch gam phi dich vu thanh toan nhem thr diy
TTKDTM.

Vu Thanh to6n Crlc d<vn vi ffin quan Vin ban chi dao Ndm 2024

)) Hoin thanh kd hoach ki6m toriLn nQi bQ cua NHNN nam
2024.

Vu Ki6m toan n6i
b6

C6c don vi thu6c

Ngnn hang Nha nu6c
Biio ciio kEm

to6n
N am 2024

_) Tri6n khai c6ng tiic ki6m tra an todn kho qu! ('uc PHKQ
NHNN chi nhanh

TCTD
Nam 2014

24
Tri0n khai x6y dgng HQ tl6ng th6ng tin phpc W c6ng t6c

ghm s:it hogt dQng cua QTDND vd t6 ch[rc tai chinh vi n6
(luc CNTT

C6c dun vt li€n quan

thu6c NHNN
tl€ th6ng th6ng

tin qu.in ly
Ndrn 2024

l5 Tri6n khai H€ ttrdne quiin ti vin bdn vd didu hanh nrn ddp
l:

uns ydu cdu v6 quin hi vin ban vd didu hinh cira NIINN
(luc CN'l-t. Van phong NHNN

H€ th6ng thirng

tin quin ty

Nim 2024

(thud tluo. c dlch w)
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CHU TRi
DON VI

PHOr I|OP
SAN PHAM
DU.KIT],N

THOI (;IAN HOAN
I'HANH

26
Ezim biio ha ring CNTT cho c6c hQ ttrong thdng tin crn
NFINN hoat tlQng li0n Rrc, an toirl 6n dinh

Cuc CNTT
C6c don vi l€n quan

thudc NHNN
Trang thGt bl

CNTI Ndm 2024

27

Thuc hi€n c6c chi ti6u ytu ciu vd cdi crlch hanh chintr. cii
c6ch thu tuc hanh chinh xAy dung Chinh phu di6n tu theo

chi dao cria Chinh pht tai cic Nghl qqet sii OIA.{Q-CP ngny

05 I 0 | t2024, N gfu quy6t s6 OZ,tXq- C I ngity 0 5 I 0 I 12024

Ciic dcyn u [0n
quan cua NHNN Vdn phong Ndm 2024
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